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هفت گوهر، هفت اقلیم

مــی رسـد آوای تـاریــخم بـه گـوش
کـای مدبــر جامــه ی عبـرت بپـوش

روزگــــاری پـرتــو علـم و هنـر  
در جـهـان تابیده از ایـن بوم و بر

روزگــــاری آفتـــابــی بـــوده ایـــم
هـر سوالی را جــوابــی بـــوده ایـــم

گرچه اکنون خسته و فرسوده ایم
روزگـاری عرش را می پیموده ایم

هــرکــه جــانش حـلـه تحقیق یــافت
هفت گوهر را به هفت اقلیم یــافت

آراستیم خودی  و  شنیدیم  ما 
برخاستیم آرزو  ایــن  پـی  در 

جستـجــو کــردیـم هـفــت اقلیــم را
عشـــقمــان مـــی داد ایـــن تعلیــم را

عشق را در جـان خود پرورده ایم
هفت گـوهـــر ارمغـان آورده ایم

هفت جام از هفت ساقی هفت دست
تا رویم از نو به میـدان، مستِ مست

باده ای رنگین که حیرت آورد
نــو به غیرت آورد باده ای کز 

بنوش نو  ایـن شـراب کهنـه را از 
چشمه ای شو از درون خود بجوش

مجتبی کاشانی



مقدمه ناشر

            هفت جام از هفت ساقی هفت دست
                                                                تا رویم از نو به میدان مستِ مست

ده ها کتاب ارزشمند به قلم ده ها نویسنده نام دار به همت ده ها مترجم توانمند به 
رشته تحریر درآمد و به زیور طبع آراسته شد.

سازمان فرهنگی فرا افتخار دارد که حاصل این تلاش بزرگ را در قالب این 
کتاب نامه تقدیم مدیران و دانش پژوهان کشور کند.

امید است که فرا با انتشار این کتاب ها توانسته باشد گامی در راستای ماموریت 
خود که توسعه فرهنگ مدیریت در کشور است، بردارد.

همکاران ما در فرا، مشتاقانه نتیجه تلاش بی وقفه خود را در توسعه کشور به نظاره 
نشسته اند. توسعه ای که به همت مدیران مصمم و پرتلاش کشورمان صورت 

می گیرد. همانان که از باده آگاهی سرمست شده و پای در میدان گذارده اند.

دکتر فریبا لطیفی �
             مدیرعامل 
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت مالی
                  سرمایه گذاری 

سال انتشار: 2006
تعداد صفحات: 184 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت سرمایه گذاری بهمن
چاپ دوم: پلیمر پاک آریان )پلی پک(

چاپ سوم: پردازش موازی سامان )تدبیر(
چاپ چهارم: شرکت خانه و آشپزخانه

قطع: رقعی

گردآورندگان و نویسندگان: 
مِری بافِت 

دیوید کلارک
مترجم:  فضل اله امینی

در این کتاب با اصول کار وارن بافِت 
می شویم.  آشنا  سرمایه گذاری  در 
از حرفه ی  از این اصول  با پیروی  بافِت 
آورد  رو  سرمایه گذاری  به  روزنامه رسانی 
و در این حرفه به عالی ترین درجه از ثروت 
نوشته  کتاب  سه  پیش تر  او  درباره  رسید. 
بودند اما در اوج بحران اقتصادی ایالات متحده 
نیز   2008 مسیحی  سال  اواخر  در  جهان-  -و 
به  قریب  در  شرودر  آلیس  قلم  به  مهمی  کتاب 
کسب وکار  و  بافِت  »وارن  نام  به  صفحه  یک هزار 
زندگانی« منتشر شد که به تفصیل زوایای زندگانی 
او را بر خوانندگان و خواهندگان آشکار می کند. بافِت 
در این بحران تنها سرمایه گذار نامداری بود که قدم جلو 
گذاشت و معادل پنج میلیارد دلار از سهام گلدمن ساکس 

را خرید. 

خیلی از کسانی که هوش بهر بالا دارند گمان 
می کنند با دنباله روی از دیگران ثروتمند 

می شوند. این طرز فکر تا اندازه ای محصول 
آن نوع نظام آموزشی است که به تقلیدکردن 

از استاد پاداش می دهد. 

  آموزه های وارن بافت  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازمان های آینده
                  مدیریت استراتژیک

                  رهبری
                  مدیریت منابع انسانی

                  مدیریت تحول 
سال انتشار: 2012

تعداد صفحات: 302 صفحه
حامی فرهنگی:

شرکت ساختمانی و تاسیساتی حیدربابا
قطع: رقعی

نویسنده: گری همل 
مترجم: حسین حسینیان

درباره  کتاب  این  می گوید  همل  گری 
نیست.  سازمان ها  در  کارایی  بردن  بالا 
که  نیست  کسانی  برای  هم  دست نامه ای 
به افزایش جزیی حاشیه سود سازمان های 
خود دلخوش می دارند. در عوض، درخواستی 
از سر شوق برای بازآفرینی مدیریتی است که 
می شناسیم: بازاندیشی در انگاشت های بنیادین 
زندگی  و  سازمان ها  سرمایه داری،  درباره  خود 

کاری. 
بی تردید چیزهای زیادی چون رسانه های اجتماعی، 
داده هــای غـول آســا، بـازارهـــای نـوظهور، هـمکـاری 
مجازی، مدیریت ریسک، نوآوری باز و پایداری زیست 
محیطی، اکنون اهمیت فراوانی دارند. اما در دنیایی از 
قطعیت  های غیرقطعی و اعتماد ازدست رفته، بعضی چیزها 
بر چالش های  پایانی  از بقیه شده اند. در حالی که  مهم تر 
پیش روی سازمان ها وجود ندارد، پهنای باند رهبری محدود 
است. به همین علت ناگزیرید آن چه را اکنون به راستی مهم 
است، به طور کامل بشناسید. این کتاب پاسخی است به این 
پرسش: چالش های خطیر و بنیادینی که تعیین کننده ی اوج گیری 

یا سقوط سازمانتان در سال های پیش رو خواهند بود، کدامند؟

متاسفانه، امروزه آب های زیرزمینی کسب وکار 
به شدت با فاضلاب خودپرستی که چشم بر 

اخلاقیات بسته، آلوده شده اند. 

  آن چه اکنون مهم است  
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فرازی از کتاب

در زمینه: نوآوری
                  استراتژی

                  مدیریت تحول
                  رهبری

                   سازمان های آینده
سال انتشار: 2007  

تعداد صفحات:332 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: گروه صنعتی آذرخاک
چاپ دوم: بانک صادرات ایران

قطع: رقعی

نویسندگان: گری همل 
                     بیل برین

مترجم: حسین حسینیان

در  بلنـدمـدت  پـیـروزی  کـه  آن چـه 
کسب وکار را تضمین می کند  چیست؟

»آینده ی مدیریت«  گری همل در کتاب 
از  استـفـاده  نـه  را  سـوال  ایـن  جواب 
به کـارگیری  نه  چشمگیـر،  تکنولوژی هـای 
مدل های کسب وکار نوین و نه بهبود عملیات 
و روش های کار می داند، بلکه پاسخ را »نوآوری 
است  معتقد  همـل  می کند.  مطرح  مدیریت« 
به  دیگر  زمان  هر  از  بیش  امروز  سازمان ها  که 
پارادایم  که  چرا  دارند.  نیاز  مدیریت«  »نوآوری 
حاکم بر مدیریت در قرن گذشته حول محور »کنترل« 
بنا شده بود و امروز در دنیایی که برای  و »کارایی« 
موفقیت و کسب وکار نیاز به سازگاری و خلاقیت است،  

کافی نمی باشند.
این کتاب نمونه های سازمان های نوآوری چون گوگل،  در 
قرار  بررسـی  مـورد  آی.بی.ام  و  بسـت بـای  سـامـسـونگ، 

گرفته اند.

مدیریت کهنه شده است. 
فرسودگی مدیریت برای همه ی ما هزینه 

دارد. 
ما نیاز به »نوآوری مدیریت« داریم.

  آینده مدیریت  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  مدیریت زندگی

سال انتشار: 2010  
تعداد صفحات:220 صفحه

غذایی  صنایع  توسعه  گروه  فرهنگی:  حامی 
تحفه

قطع: رقعی

نویسنده: رابین شارما 
مترجم:دکتر احمد عیسی خانی

رابین شارما به عنوان یکی از چهره های سرشناس 
حوزه رهبری که به مدت بیش از پانزده سال به 
ارایه مشاوره رهبری به شرکت های برترِ فهرست 
آیین  کتاب  در  است،  پرداخته  پانصد  فورچون 
رهبری فرمول فوق العاده قدرتمندی برای موفقیت 

در کسب وکار و زندگی ارایه می کند.
شارما با پذیرش این نکته که رهبری هیچ ارتباطی به 
وظیفه ای  را  رهبری  ندارد،  سازمانی  جایگاه  یا  عنوان 
همگانی می داند که هر فرد در هر سطح، جایگاه و سازمانی 
می تواند آن را از خود بروز دهد. فارغ از موقعیت و شرایط 
شما در زندگی شغلی و شخصی، مهم ترین حقیقت این است 
که همه توان بروز رهبری را دارند. از این رو، هر کس در 
هر شرایطی باید بهترین توان خود را به کار گیرد تا بهترین کار 
ممکن را به انجام برساند تا به نحوی مثبت در دنیای پیرامون 
خود اثرگذار باشد. اگر همگان پذیرای این نکته باشند، به طور 

یقین دنیا به کل تغییر خواهد کرد.
در این کتاب می آموزید که چگونه به مانند یک ابرستاره عمل کرده 
و بسیار فراتر از جایگاه خود اثرگذار باشید. در اوقات متلاطم، از 
فرصت ها بهره جسته و محرک تغییر و نوآوری باشید. با به کارگیری 
آیین و فلسفه رهبری مطرح در این کتاب تیم های رویایی بسازید و 
مشتریان را مشعوف کنید. این کارها با رهاسازی رهبری درونی در وجود 
خودتان حاصل می شود. این کتاب نشان می دهد چگونه به قدرتی دست 
یابید که زندگی کاری و شخصی شما را متحول  کند. در آیین رهبری مطرح 
در این کتاب هیچ معجزه ای وجود ندارد. چون روشی عملی و کاربردی برای 
انجام کسب وکار و زندگی کردن است. دنیای فعلی ما مدام در حال تغییر و 
تحول است و به طور یقین چیزی که در گذشته موثر بوده، هم اکنون موثر واقع 
نمی شود. مدل انقلابی رهبری مطرح در این کتاب راهی است برای موفقیت 

راستین در دنیای کسب وکار و زندگی شخصی.

برای رهبری دیگران به اقتدار رسمی 
نیازی نیست. فقط باید مایل به مشارکت 

و تفاوت آفرینی باشید.

  آیین رهبری  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  رهبری
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 342 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: کنگره بزرگ مدیریت سلامت
چاپ دوم: شرکت ساختمانی اویول

قطع: وزیری

نویسندگان: لاری بوسیدی
                      رام چاران

مترجم: غلامحسین خانقایی

به نظر نویسندگان، بزرگ ترین مساله 
امروزی  مدیرعامل های  و   کسب وکار  ها 
تعیین شده ی  هدف های  که  است  این 
با  درنتیجـه  و  نمی شونـد،  محقـق  آن  ها 
مدیرعامل  های بسیاری روبه رو هستیم که 
از کار برکنار می شوند؛ در حالی که در گذشته 
بسیار موفق بوده اند. نویسندگان در این کتاب 
تعریف  اجرایی  نقطه نظر  از  را  رهبری  معنای 
می کنند. چگونه رهبری حتا در کسب موفقیت های 
جزیی و روزمره مالی نقش حیاتی دارد. چگونه اجرا، 
تعیین کننده ی بزرگی و عظمت شرکت است. چگونه 
کنیم  ترکیب  هم  با  را  عملیات  و  راهبرد  کارکنان، 
عقیده ی  به  یابیم؟  دست  تعیین شده  هدف های  به  تا 
نویسندگان وظیفه اصلی رهبری یک کسب وکار همین 
است؛ نه فرموله کردن یک »چشم انداز« و واگذار کردن 

اجرای آن به دیگران!
 نویسندگان اظهار می دارند که منظور از اجرا، صِرف انجام 
دادن یا ندادن کار ها نیست بلکه مجموعه مشخصی از رفتار ها 
و فنون است که شرکت  ها برای داشتن مزیت رقابتی، باید در 
آن استاد شوند. اجرا، یک آیین است که امروزه به صورت آیین 

حیاتی موفقیت شرکت ها درآمده است.

اجرا، بزرگ ترین مساله ی مطرح نشده ی 
جهان کسب وکار امروزی است. فقدان آن، 
بزرگ ترین مانع موفقیت و علت بیش تر 

ناکامی  هایی است که به اشتباه، به گردن علل 
دیگر گذاشته می شود.

  اجــرا  
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فرازی از کتاب

در زمینــه: مدیریت عمومی 
                    رهبری
سال انتشار: 2003

تعداد صفحات: 152 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: نفت پاسارگاد
چاپ دوم: بانک اقتصاد نوین
چاپ سوم و چهارم: گروه مپنا

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: شمس آفاق یاوری

و  کتاب  ها  پرفروش ترین  نویسنده ی 
مثل  رهبری  زمینه ی  در  مسلط  فردی 
جان ماکسول، تنها قانونی را که هم در 
کسب وکار و هم در زندگی اهمیت فراوانی 

دارد، بیان می کند.
که  مـی دهـد  تشخیص  شخص  یک  چگونـه 
نیست؟  چیزی  چه  و  است  اخلاقی  چیزی  چه 
آیا ساده است که همواره حدود را در زندگی 
مشخص کنیم یا بگوییم استاندارد چیست؟ و آیا 
این حدود یا استانداردها در همه جا و همه شرایط  

می توانند استفاده شوند؟
این کتاب،  بله می توانند. در  ماکسول معتقد است: 
او نشان می دهد که مردم چگونه می توانند در شرایط 
برای  استاندارد  عنوان  به  قانون طلایی  یک  از  مختلف، 
خود استفاده کنند )بدون درنظر گرفتن مذهب، فرهنگ 
یا شرایط محیطی شان(. در طول این راه، وی در آمال قلبی 
افراد، عمیق شده و پنج تا از عمومی ترین دام هایی را که مردم 
را در مسیر اخلاقی زمین گیر می کنند، فاش می کند و می آموزد 
که چگونه از آن قانون استفاده کنند تا به کمال آن ها منتهی شود.

  قانون طلایی اخلاق:
آن چه بر خود نمی پسندی، 
برای دیگران هم مپسند.

  اخلاق حرفه ای در مدیریت  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                 رهبری

سال انتشار: 1390
تعداد صفحات: 194 صفحه

حامی فرهنگی:
سروش  سرمایه گذاری  شرکت  اول:  چاپ 

یاران
قطع: وزیری

نویسنده: 
دکتر محمد ابراهیم محجوب

آیا مدیری می تواند بدون شناخت فرهنگ 
سازمان خودش )که سخت متاثر از فرهنگ 
ملی است(، کارآمدی داشته باشد؟ فرهنگ 
ملی امروز ما دنباله ی فرهنگ پار و پیرار ما 
است. آیا می توانیم بدون آشنایی با پیشینه ی 
مردم سرزمین خود، و شیوه زندگی آن ها، و فراز 
سرزمین  کردن  اداره  در  که  پیچ وتابی  و  فرود  و 
خود داشته اند، رفتار امروز فردی و جمعی خودمان 
شیوه های  کاربرد  در  تا  کنیم  شناسایی  و  واکاوی  را 

مدیریتی موفق باشیم؟ 
کم تر مدیری نیاز به دانستن تاریخ را انکار می کند اما 
کم تر مدیری تاریخ را به درستی خوانده است یا وقت لازم 
را  بزرگ  کاستی  این  علت  یک  دارد.  را  آن  خواندن  برای 
باید در شیوه ی تاریخ نگاری جست وجو کرد. تا آن گاه که تاریخ 
به صورت زنجیره ای از رویدادهای تلخ و شیرین و سرگذشت 
دودمان ها و جنگ ها روایت شود، خواندن آن ارزش چندانی به بار 

نمی آورد و چه بسا ما را به نتایج و داوری نادرست برساند. 
هنگامی می توانیم تاریخ را ژرف تر و سریع تر بیاموزیم و نتایج پربارتر 
بگیریم که آن را به صورت شبکه ای ساختارمند، معنادار، و دینامیک  
ببینیم و پیوندهای آشکار و نهان  میان رویدادها را یک جا در نظر آوریم و 
آن گاه با نگرشی سیستمی به واکاوی آن بپردازیم و به فراخور روزگار خود از 
آن پند بگیریم. این کتاب برای فراهم آوردن چنین امکانی تالیف شده است.

 پریشـانـی امروز ما، 
تاوان ناآگاهی ما از 
دیـروزمـان اسـت. 

  اداره این دیار کهن  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کسب وکار الکترونیک 
                  سازمان های آینده

سال انتشار:1999
تعداد صفحات: 384 صفحه

حامی فرهنگی: صا ایران
قطع: رقعی

گردآورنده: دان تپ اسکات
مترجم: حسین حسینیان

شبکه  های  توسعه  و  کامپیوتر  رواج 
نـام  به  جدیـدی  پدیده  کامپیوتری، 
را   )E-business( الکتـرونیک  کسب وکار 
مطرح ساخته است. موسساتی که مدل های 
کسب وکار خود را به لحاظ قراردادن شبکه، 
بازآفرینی نکنند، به زودی از میدان رقابت 
خـواهند  شکست  و  مـی شوند  رانده  بیرون 

خورد.
عرصه  صاحب نظـران  از  یکی  خود  که  نویسنده 
را  مقـالاتی  مجموعه  است،  کامپیوتری  شبکه های 
متناسب با این کتاب آورده است که اصول بنیادین 
و تاثیرات فن آوری شبکه را بر فعالیت های سازمانی 

مورد بررسی قرار می دهند.

بسیاری از مفاهیم، اصول و تئوری  های 
اقتصاد اینترنتی یا Webonomics، کم کم 

 Economics جایگزین واژه اقتصاد سنتی یا
می شوند.

  ارزش آفرینی در اقتصاد شبکه ای  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت مالی
                 سرمایه گذاری

سال انتشار: 2002
تعداد صفحات دوره دو جلدی: 1000 صفحه
حامی فرهنگی: شرکت تامین سرمایه امین

قطع: وزیری

نویسنده کتاب مرجع: 
آسوات داموداران 

برگردان و گردآوری: 
شرکت تامین سرمایه امین

ارزش گذاری را می توان وجه مشترک 
دانسـت.  مـالـی  فعـالـیـت هـای  تـمـام 
انـجـام  و  مـالـی  تامیـن  سرمایـه گـذاری 
گونه ای  به  یـک  هر  شرکتی،  مالی  امور 
ارزش گذاری را بخشی از فرآیند عملیاتی و 

اجرایی خود در نظر می گیرند.
بیش تر  در  که  بدان جاست  تا  مبحث  اهمیت 
دانشگاه های معتبر، رشته ای در مقطع کارشناسی 
ارشد با عنوان ارزش گذاری ایجاد گردیده است.

این کتاب بر آن است تا با آشنا کردن خوانندگان با 
مفاهیم و مدل های ارزش گذاری گامی در جهت فهم 
بهتر از موضوع برداشته و با ارایه مطالب کاربردی و 
عملیاتی، مقدمات به کارگیری مطالب ارایه شده را مهیا 

نماید.

ریسک 
از آنجا می آید که 

نمی دانید چه کار می کنید.

  ارزش گذاری سهام )دوره دو جلدی(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                  مدیریت استراتژیک

سال انتشار: 2014    
تعداد صفحات: 232 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: بانک صنعت و معدن

چاپ دوم: شرکت ساختمانی و تاسیساتی 
حیدربابا

قطع: رقعی

نویسندگان: پیتر تیل 
با همکاری بلیک مسترز

مترجم: 
دکتر احمد  عیسی خانی

در کسب وکار، هر لحظه فقط یک بار اتفاق 
عامل  سیستم  بعدی  بیل گیتس  می افتد. 
نخواهد ساخت. لری پیج و سرگئی برین های 
بعدی موتور جست وجو طراحی نخواهند کرد. 
ایجاد  اجتماعی  شبکه  بعدی  زاکربرگ  مارک  و 
می کنید  تقلید  افراد  این  از  اگر  کرد.  نخواهد 
شرکت ها  نمی آموزید.  آن ها  از  چیزی  که  بدانید 
در  امروزشان،  سودآوری  میزان  و  اندازه  از  فارغ 
زمینه  در  این که  مگر  خورد  خواهند  شکست  آینده 

نوآوری و خلق چیزهای جدید سرمایه گذاری کنند. 
کتاب »از صفر به یک« درباره نحوه تاسیس شرکت هایی 
است که چیزهای جدیدی خلق می کنند. این کتاب حاصل 
آموزه ها و تجربیات نویسنده از تاسیس شرکت های پی پال 
قبیل  از  نوپا  شرکت  صدها  در  سرمایه گذاری  و  پالانتیر  و 

فیس بوک و اسپیس اکس است. 
هیچ کـس نمی توانـد بـرای نـوآوری فراینـد مشـخصی را تجویـز 
کنـد. قدرتمندتریـن الگـوی پیشـنهادی نویسـنده ایـن اسـت کـه 
افـراد موفـق در مکان هـای غیرمنتظره ارزش ها را کشـف می کنند، و 
ایـن کار را نـه با اسـتفاده از فرمول هـای موفقیت، بلکه با تفکر درباره 
اصـول بنیادیـن کسـب وکار انجـام می دهند. ایـن کتاب به پرسـش های 
کلیـدی و چالش هـای مدیریتـی فـراروی کارآفرینانی می پـردازد که قصد 
دارنـد بـا اسـتفاده از ظرفیت های فن آوری، ایـن دنیا را به مکانی بهتر برای 

زندگـی کـردن تبدیل کنند.

انسان ها به واسطه توانایی شان در اعجاز، 
از سایر موجودات متمایز می شوند. ما 

این معجزه ها را فن آوری می نامیم.

  از صفر به یک  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت استراتژیک
                  تجربه مدیران 

سال انتشار: 1381
تعداد صفحات: 216 صفحه

حامی فرهنگی: 
تجهیزات  و  لوله  شرکت  دوم:  و  اول  چاپ 

سدید
چاپ سوم: سازه گستر سایپا

تجهیزات  و  لوله  شرکت  چهارم:  چاپ 
سدید

چاپ پنجم: گروه دارویی سبحان
مهندسی  شرکت  ششم:  چاپ 

خاک و سنگ
موازی  پردازش  چاپ هفتم: 

سامان )تدبیر(
چاپ هشتم: بانک 

کشاورزی
قطع: رقعی

نویسندگان:
دکتر وفا غفاریان، 

دکتر غلامرضا کیانی

از آن جا که استراتژی، مانند بسیاری 
وارد  کـشـور  به  مدیـریت  مفاهیـم  از 
شده است، بیش تـر دانش آن در قالب 
تکنیک ها، روش ها و فرآیند های به کارگیری 
فلسفه  و  مفهوم  به  کم تر  و  یافته  رواج 

کاربردی آن پرداخته شده است.
کتاب استراتژی اثربخش از جمله منابعی است 

که برخورد نوینی با مفهوم استراتژی دارد.
نویسندگان این کتاب که هر دو از مدیران باتجربه 
و در عین حال آشنا با تئوری ها و مفاهیم روز مدیریت 
می باشند، به سوال های زیادی که ممکن است ذهن 

مدیران را به خود مشغول دارد، پاسخ می دهند.

به جای پرداختن به تدوین 
برنامه ی استراتژیک، به تفکر و 

  ایده  های استراتژیک روی آورید.

  استراتژی اثربخش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
سال انتشار: 2002

تعداد صفحات: 192 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: بانک سامان
چاپ دوم: شرکت آرین پارس آراج

قطع: رقعی

نویسنده: فیلیپ کاتلر
مترجم: علی عیاری

این کتاب آخرین تحولات علم بازاریابی 
را در صنعت تشریح می نماید. در قرن 
تا  شد  سبب  اطلاعات  تکنولوژی  جدید، 
مفهوم مدیریت ارتباط با مشتری مطرح شود. 
این ایده رفته رفته تئوری های بازاریابی را 
نیز تحت تاثیر قرار داد و فلسفه  های گذشته 

مشتری گرایی تغییر یافت.
در این کتاب چارچوب جدیدی برای استراتژی 
مدیریت  آن  در  که  است  شده  ارایه  بازاریابی 
مدیریت  و  دراختیار  منابع  بر  مدیریت  تقاضا،  بر 
بر شبکه همکاران شرکت، با هم تلفیق و یکپارچه  

شده اند.

در بازاریابی نوین،
 بـه جـای داشتن سبد محصولات،
بـایـد بـه داشتن سبد مـشتریـان

 توجه داشت.

  استراتژی بازاریابی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
                  مدیریت استراتژیک

سال انتشار: 2004
تعداد صفحات: 172 صفحه

حامی فرهنگی:شرکت همراه اول
قطع: رقعی

نویسنده: جک تراوت
مترجم:

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

فعالیـت هـای  پیشینـه  با  تـراوت  جک 
گسترده دانشگاهی و دنیای کسب وکار، 
زمینه  در  متعددی  پرفروش  کتاب هـای 
بازاریابی نگاشته است. کتاب تازه وی با عنوان 
»استراتژی در مدیریت بازار« گنجینه ای است 
از همه مطالبی که در کتاب های پیشین آمده و 
در این جا تکمیل و به روز گردیده اند. تراوت در 

این کتاب خودش می گوید:
»استراتژی است که سمت وسوی رقابت را نشان 
می دهد. استراتژی برنامه تولید را دیکته می کند. 
استراتژی است که راه ارتباطات سازنده درون سازمانی 
و برون سازمانی را نشان می دهد، و استراتژی است که 

تشخیص می دهد باید بر کدام موضوع تمرکز نمود.
باید استراتژی درست را با مدیریت بازار ترکیب و هماهنگ 
نموده و با یاری آن ها کسب وکار را در مسیر پیروزی رهنمون 

شوید.
من در گذشته در زمینه پیروزی و شکست سازمان ها بسیار 
نگاشته و بحث کرده ام. ولی اینک متوجه شده ام که به گوهر 
استراتژی درست و مفهوم ها و هدف های آن به خوبی پرداخته 
نشده است. در این کتاب مثال هایی برای روشن تر شدن مطالب 
آمده است ولی به شرح وبسط آن ها نپرداخته ام. در این جا با اصول 
بنیادین و مهم استراتژی در مدیریت بازار سروکار دارید که می توان 

آن ها را به کار بسته و پی گرفت.«

تمرکز استراتژی 
باید بر کل سفر باشد، 
نه بر مقصد و هدف.

  استراتژی در مدیریت بازار  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت سلامت
                   مدیریت استراتژیک

سال انتشار: 2006
تعداد صفحات: 220 صفحه

حامی فرهنگی:
بیماری های  تخصصی  فوق  مرکز  اول:  چاپ 

کلیه و مجاری ادرار شهید هاشمی نژاد
چاپ دوم: شرکت صنعت گستر شایسته

قطع: رقعی

نویسندگان:
مایکل پورتر

الیزابت اولمستد تِیزبرگ
مترجم: 

فضل اله امینی

دلار  میلیارد   200 حدود  سالانه  آمریکا 
صرف خدمات درمانی می کند، و هزینه ها به 
اندازه ای شتابناک زیاد می شود که رفته رفته 

به یک بحران ملی پهلو می زند.
که  آمریکاییانی  شمار  هزینه ها  افزایش  با 
دستشان از بیمه ی درمان کوتاه می شود بیش تر 
دل  هیچ کس  موجود  وضع  از  می شود.  بیش تر  و 
خوش ندارد -نه بیماران، که نگران هزینه و کیفیت 
خدمات هستند؛ نه کارفرمایان، که سهمشان در بیمه ی 
درمان کارکنان افزایش یافته و کارکنانشان نیز از این 
خدمات راضی نیستند؛ نه پزشکان و دیگر عرضه کنندگان 
خدمات، که درآمدشان منقبض و به قضاوت های حرفه ای 
و  بوروکراسی  از  آکنده  یکسر  کارشان  و  بی اعتنایی،  آنان 
کاغذبازی شده است؛ نه سازمان های متکفل بیمه ی درمان؛ 
و نه تامین کنندگان دارو و تجهیزات پزشکی؛ و نه دولت ها، که 

بودجه هایشان از کنترل خارج شده است.
مایکل پورتر استراتژیست برجسته و استاد هاروارد، که تاکنون 
به فارسی درآمده است، به همراه  او  از  کتاب ها و مقالات زیادی 
الیزابت اولمستد استادیار دانشگاه ویرجینیا، به مطالعه و کندوکاو 
در نظام خدمات درمانی آمریکا پرداخته اند و ضمن نشان دادن وضع 
موجود و گرفتاری های آن، راهکار برون رفت از این گرفتاری ها را پیشنهاد 
می کنند که چیزی نیست جز استفاده از سازوکار بازار و بخصوص رقابت 

به جا و معقول در حوزه ی خدمات درمانی.

اشکال اساسی در نظام 
خدمات درمانی رقابت نیست، 

رقابت غلط است.

  استراتژی مدیریت سلامت )جلد اول ـ تشخیص(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت سلامت
                  مدیریت استراتژیک

سال انتشار: 2006
تعداد صفحات: 286 صفحه

حامی فرهنگی:
بیماری های  تخصصی  فوق  مرکز  اول:  چاپ 

کلیه و مجاری ادرار شهید هاشمی نژاد
چاپ دوم: شرکت صنعت گستر شایسته

قطع: رقعی

نویسندگان:
مایکل پورتر 

الیزابت اولمستد تِیزبرگ
مترجم:

فضل اله امینی

در ادامه جلد اول این کتاب با عنوان 
»استراتژی مدیریت سلامت؛ جلد اول: 
موجود  معضلات  درمان  بحث  تشخیص« 
مطرح  درمانی  خدمات  و  سلامت  نظام  در 
می شود که تحت عنوان »استراتژی مدیریت 
رسیده  چاپ  به  درمان«  دوم:  جلد  سلامت؛ 

است. 
استاد  و  برجسته  استراتژیست  پورتر،  مایکل 
مقالات  و  کتاب ها  تاکنون  که  هاروارد،  دانشگاه 
همراه  به  است،  آمده  در  فارسی  به  او  از  زیادی 
در  ویرجینیا،  دانشگاه  استادیار  اولمستد  الیزابت 
»استراتژی  کردن  فرموله  با  کتاب  این  دوم  قسمت 
رقابت ارزش آفرین« برای این نظام به ارایه راه حل هایی 

برای حل مشکلات آن می پردازند. 

مشکل اصلی و امروزی نظام سلامت، 
فن آوری نیست، مدیریت است!

  استراتژی مدیریت سلامت )جلد دوم ـ درمان(  
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فرازی از کتاب

در زمینه:مدیریت عمومی
سال انتشار: 2001  

تعداد صفحات: 432 صفحه
حامی فرهنگی:

شرکت آتیه سازان صنعت و معدن
قطع: رقعی

نویسنده: پیتر دراکر
مترجم: دکتر علی شیرازی

کتاب اصول دراکر، کتابی جامع از پیتر 
است.  نوین  مدیریت  اسطوره  دراکر، 
دراکر در این کتاب سعی کرده هرچه که 
در مدیریت سازمان ها مهم است و مدیران 
باید به آن توجه خاص مبذول کنند را مطرح 
مدیریت،  بخش  سه  در  کتاب  کند.  بحث  و 
تحریر  رشته  به  فصل  در 26  و  جامعه  و  فرد 
سیر  بر  جامع  مروری  بر  علاوه  و  است  درآمده 
تحولات در جامعه و مدیریت سازمان ها، به گونه ای 
متنوع  چالش های  و  مباحث  به  جذاب،  و  مبسوط 
تصمیم گیری(  ساختار،  )استراتژی،  سخت افزاری 
در  شهروندی(  رفتار  ارزش،  )رهبری،  نرم افزاری  و 
می پردازد.  جالب  مثال های  ذکر  با  سازمان ها  اداره 
موضوع  به  نسبت  که  عمیقی  و  تحلیلی  نگاه  با  دراکر 
او  کلام  دارد.  تاکید  مدیریتی  اصول  بر  دارد،  مدیریت 
صریح و مستقیم است و اغلب بسیار متقاعدکننده. یکی از 
ویژگی های متمایزکننده هم این است که وی بر خلاف بسیاری 
از نویسندگان کتاب های نظری و تجویزی مدیریتی، مفاهیم مهم 
مدیریتی، چون رهبری، استراتژی، ارتباطات، منابع انسانی و ... 
را با توسل به مثال های بی شمار شخصی و تاریخی تبیین و تحلیل 
می کند؛ ویژگی ای که تاثیر به سزایی در جذابیت و خواندنی کردن 

کتاب دارد.
دراکر در این کتاب با طرح اصول و دیدگاه های مدیریتی خود که در 
طی شصت سال تحلیل سازمان ها و مشاوره مدیران شکل گرفته، کتابی 
جامع در مدیریت را به رشته تحریر درآورده است که می تواند منبعی 

ارزشمند برای تدریس در دوره ها و کلاس های مدیریت قرار گیرد.  

غفلت از نوآوری بزرگ ترین دلیل زوال یک 
سازمان است؛ و ندانستن این که چگونه باید 
نوآوری را مدیریت کرد هم مهم ترین دلیل 

شکست شرکت های نوپاست.

  اصول دراکر  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت مالی
                  مدیریت سهام
                  سرمایه گذاری

سال انتشار: 2016
تعداد صفحات: 188 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت پردازش موازی سامان 
)تدبیر(

قطع: رقعی

نویسنده:جرمی میلر 
مترجم: سارا پنجی زاده

بافت  وارن  که  هنگامی   ،1956 سال  در 
25 ساله با مشارکت چهار عضو خانواده و  سه 
دوست، شرکت سرمایه گذاری جدیدی با عنوان  
»شرکای بافت« را تاسیس می کرد، پیش از شروع، 
دیداری را در اوماها کلاب ترتیب داد تا فهرستی 
کوتاه از اصول بنیادین خود در زمینه سرمایه گذاری 
ارزشی را به ایشان تحویل دهد. وی گفت: »این اصول 
به منزله ی فلسفه ی کارمان هستند. اگر با من همدل 
با آن اصول  هستید، بیایید شروع کنیم.« همه ی شرکا 

موافقت کردند و شراکت آغاز  گشت.
به  سالیانه  نامه هایی  طریق  از  بافت  بعد،  سال های  طی  در 
را  فعالیت هایش  و  نموده  منتقل  را  خود  عملکرد  شرکایش 
توصیف می کرد. او از این نامه ها به عنوان ابزاری آموزشی برای 
تقویت و گسترش مفاهیم پشتیبان اصولش، گفت وگو  درباره ی 
بازار  محیط  درباره ی  اظهارنظر  و  آینده،  عملکرد  از  انتظاراتش 
استفاده می نمود. این »نامه های شراکت« نوعی وقایع نگاری از افکار، 

رویکردها، و تأملات بافِت به شمار می روند. 
درس هایی که از دل این گزارش ها بیرون می آید، رهنمودهایی جاودانی 
را برای هر نوع سرمایه گذار، از مبتدی و تازه کار گرفته تا حرفه ای های 
خبره، ارایه می دهند. این ها تعدادی اصول و روش های یک دست و بسیار 
موثر را معرفی می کنند که جلوی وسوسه های روندی و فنی فراوان در بازار 
امروز یا هر روز دیگری را می گیرد. نامه های مذکور دربرگیرنده ی تحلیل های 
پیچیده ای هستند که به مذاق حرفه ای ها خوش می آید، ولی ضمنا نگرش بافِت 

نسبت به الفبای سرمایه گذاری نیز به شمار می روند.
از ارزش فوق العاده ای برخوردار هستند زیرا ذهنیت  سرمایه گذار  نامه ها  این 
جوان و موفقی را توصیف می کنند که در ابتدا با مبالغ بسیار کم کار می کرده است. 
ارزش گرای  راهبرد  یک  برای  را  قدرتمند  و  قبول  قابل  این ها یک سلسله دلایل 
بلندمدت فراهم می کنند، که به ویژه در دوران متلاطمی همچون دوران ما کارآمد است.

وقتی صاحب سهامی هستید، 
صاحب یک کسب وکارید.

  اصول وارن بافت  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  مدیریت خود

سال انتشار: 2004
تعداد صفحات:314 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: پایانه های نفتی ایران

چاپ دوم: شرکت مشاوران تعالی سازان
قطع: رقعی

نویسنده:روزابت کانتر
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

روزابت  کانتر می گوید: خویشاوندان، 
دانشجــویان و همکاران من هر کدام 
این  اهداف  و  امتیازات  از  گوشه ای  به 
کتاب اشاره کرده اند. نویسنده در معرفی 
کتاب آورده است: وظیفه بنیادین رهبران، 
پیروزی  به  رسیدن  مسیر  در  اعتمادسازی 
رهبری،  مسایل  خبره  کارشناس  من  است. 
داستان  ها  هستم.  دگرگونی  و  تحول  نوآوری، 
پایه  بر  آورده ام  کتاب  این  در  که  درس  هایی  و 
بیش از 300 مصاحبه، دو پژوهش از 2754 نفر، و 
دیدار های فراوان از افراد و سازمان های گوناگون در 
آمریکای شمالی، اروپا، آسیا، استرالیا، آفریقای جنوبی 

و بخش های دیگری از جهان استوارند.
هدف عمده من از نوشتن کتاب، فراهم ساختن ابزاری 
مدیران  رهبران،  مردم،  از  بزرگی  گروه  برای  کارآمد 
و  عملیاتی،  و  ورزشی  تیم های  اعضای  مربیان،  اجرایی، 
و  »اعتمادبه نفس«  ایجاد  در جهت  خیریه،  داوطلبان خدمات 

گریز از الگو ها و مسیر های باخت در کار و زندگی بوده است.
به  بتوانم  تا  افتادم  »اعتماد«  دنبال شناخت عنصر  به  آغاز  در 
گسترش و پخش آن کمک کنم. همه درس  های مورد نظر من در 
زمینه کار کردن )یا کار نکردن( با انسان هاست، که نتیجه  های بهتر 

)یا بدتر( به بار می آورند.

رمز بُرد و پیروزی روشن است: 
بکوشیم تا در یک زمینه دو 

بـار بـازنـده نشویـم!

  اعتماد پایه  پیروزی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  مدیریت عمومی

سال انتشار: 2006
تعداد صفحات: 360 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت ملی صنایع مس ایران
قطع: رقعی

نویسندگان: استیفن کاوی 
                     ربکا مریل  

مترجم:
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

که  کتاب،  این  نویسنده ی  پدر  کاوی  دکتر 
خود نیز از آموزگاران برجسته روان شناسی 
مجلـه  و  اسـت  اخـلاق  و  مدیریت  اجتماعی، 
تـن  پنج  و  بیست  از  یکی  را  تایم، وی  پرآوازه 
اندیشمندان اثرگذار آمریکایی در دوره ما معرفی 

کرده است، می گوید: 
فراموش نکنید که استیفِن همان پسر 7 ساله ای است 
که در کتاب »هفت عادت مردمان کارامد«  به عنوان 
قهرمان روند »سبزوپاکیزه« معرفی کرده ام. در خلال 
کتاب، خودش این داستان را به شیرینی شرح خواهد داد.

کتاب الگو و مُدلی از اعتماد ارایه می کند که ژرف، کاربردی، 
و فراگیر می باشد و شما را با رهیافت »5 موج اعتمادورزی« 
با ویژگی نگاه از درون به بیرون، آشنا می کند. همانند ریگی 
سپس  و  فرد  موج های  می اندازیم،  استخر  یک  میان  در  که 
رابطه با دیگر بهره بران تا سطح جامعه، به راه می افتند. با آوردن 
که  نشان می دهد  کتاب  کاربُردی،  و  نیرومند،  نمونه های آشکار، 
اصول کار، جهان شمول است -خواه در رابطه بین دو تن باشد، یا در 
خانواده، کسب وکار، مدرسه، بیمارستان، یک اداره دولتی، یک واحد 

نظامی، و حتا یک سازمان غیرانتفاعی.
کتاب می آموزد که به جای تاکید بر تسلیم و پذیرش کورکورانه، تمرکز بر 
بهینه سازی از راه پرورش شخصیت های اخلاق مدار، آفرینش انگیزه های 
روشن، و به کارگرفتن شایستگی های بارز راه رسیدن به نتیجه های برتر است.

این کتاب به سه دلیل از کتاب های مرجع در حوزه خود خواهد شد: نخست 
این که؛ به ریشه ها پرداخته است. دوم؛ به غایت کاربردی و فراگیر است. 

سوم؛ امید می آفریند.

پیامد و بازده اعتمادورزی، هم افزایی نیروها، 
توان افزایی انسان ها و پیشرفت فعالیت های 

تیمی است.
اعتمادورزی ریشه استوار و منبع راستین 

اثرگذاری بر دیگران است. 

  اعتمادورزی، باشتاب  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  مدیریت خود

                  سازمان های آینده
                  کارآفرینی

سال انتشار: 2015
تعداد صفحات: 232 صفحه

حامی فرهنگی:
شرکت ساختمانی و تاسیساتی حیدربابا

قطع: رقعی

نویسندگان: جک ولش 
                     سوزی ولش

مترجم: دکتر احمد عیسی خانی

جک ولش، مدیرعامل پیشین جنرال الکتریک، 
و همسرش نویسندگان این کتاب هستند که 
بوده اند.  کسب وکار  در  سال   81 روی هم رفته 
تجارب غنی و متنوع نویسندگان، فهم و درک آنان 
از دنیای کسب وکار امروز را به گونه ای شگفت انگیز 

توسعه و تعمیق داده است.
نویسندگان بر این باورند که امروز کسب وکار نسبت 
که  است  چالش برانگیز  آن چنان  دیگر  زمان  هر  به 
سابق  همانند  اقتصادی  رشد  کرد.  انکار  آن را  نمی شود 
شده اند،  مداخله گر  بسیار  جا  همه  در  حکومت ها  نیست؛ 
رقابت در سطح جهانی شدیدتر شده است و تکنولوژی همه 

چیز را سریع تر از هر زمان دیگری دچار تغییر کرده است. 
هم زمان در عصری زندگی می کنیم که نوآوری حالتی خیره کننده 
دارد. امروز دوران نوآوری های مستمر و همیشگی است؛ نه تنها 
در عرصه محصولات و فرایندهای مهندسی بلکه در عرصه چگونگی 
انجام کار در شرکت ها و توسط افراد. امروز باید گفت که »اصلی ترین 

کسب وکار جهان، کسب وکار است«.   
درک  و  فهم  برای  چارچوبی  ارایه  کتاب  این  نگارش  از  هدف 
صنعتی  چه  در  این کـه  از  فـارغ  است،  بازی  قـواعـد  و  کسب وکـار 
پـرداخت.  خواهیـد  کسب وکـاری  چه  به  آینـده  در  یا  می کنید  کـار 
توصیه نویسندگان به خوانندگان چنین است: از یادگیری دست نکشید و 
ببینید چه اتفاقی در سازمان شما، در تیم شما و در کارراهه شغلی شما به وقوع 
می پیوندد؛ شگفتی، رشد و موفقیت. خواندن این کتاب بخشی از این یادگیری 

خواهد بود که به سرعت می توان راهنمایی های آن را در عمل به کار گرفت. 

اداره هوشمندانه کسب وکار، انجام درست 
آن و لذت بردن از آن است؛ پرداختن 
به کسب وکاری که رشد می کند و به بهبود 

زندگی انسان ها می انجامد. 

  اِم بی اِی در عمل  
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فرازی از کتاب

در زمینه:مدیریت منابع انسانی
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 315 صفحه
کاربردی  علمی  آموزش  مرکز  فرهنگی:  حامی 

هپکو
قطع: رقعی

نویسندگان: برایان بکِر
                     مارک هاسلید

                     دِیو اولریش
مترجم: غلامحسین خانقایی

»منابع انسانی بزرگ ترین سرمایه ماست.« 
این جمله ذکر مقدس بیش ترِ مدیران رده 
بالای شرکت های بزرگ جهان امروز است که 
آن  از  و  می آورند  زبان  به  مختلف  شرایط  در 
دفاع می کنند. همچنین برطبق مطالعات متعدد، 
از  ناشی  شرکت هـا  تولیـدی  ارزش  درصد   85
در  درواقـع  آن هاسـت.  ناملـمـوس  سرمایه هـای 
اقتصاد جدید، سرمایه انسانی بنیان ارزش آفرین 
مهم ترین  که،  این  طنزآمیز  نکته  شرکت هاست. 
سرمایه شرکت کم تر از سایر سرمایه های آن شناخته 
نقش  تعیین  و  پاسداشت  برای  تاکنون  و  است،  شده 
و  شرکت ها  رشد  و  توسعـه  در  آن  راهبـردی  و  واقعی 
دست آوردهای مالی و غیر مالی آن ها، اقدامات شایسته ای 

انجام نشده است.
چرا؟ زیرا برخلاف سایر سرمایه ها، که سنجه های مناسبی برای 
اندازه گیری شان تعریف و عملیاتی شده، برای سرمایه انسانی و 
نقش راهبردی آن در راهبرد کلی شرکت، هنوز سنجه های قابل 
قبولی مورد استفاده قرار نگرفته، و درنتیجه نقش واقعی این سرمایه 
در دست آورد نهایی شرکت در هاله ای از ابهام قرار گرفته است.

پاسخ  و اساسی  مبرم  نیاز  این  به  انسانی«  منابع  »امتیازنامه  کتاب 
و  پژوهش ها،  چارچوب ها،  ارایه  با  کتاب  این  نویسندگان  می دهد. 
موردکاوی های ارایه شده در آن، نسل جدیدی از ابزارهای اندازه گیری 
و مدیریت دست آوردهای سرمایه انسانی را در اختیار ما قرار می دهند. 
مطالعه و اقدام بر طبق این کتاب می تواند به همه مدیران فعال در اقتصاد 
جدید کمک کند تا با مدیریت شایسته منابع انسانی، این سرمایه ارزشمند و 

ارزش آفرین را در جایگاه واقعی آن قرار دهند.

واقعیت های اقتصادی جدید بر واحد منابع 
انسانی فشار می آورند تا تمرکز خود را از 

نقش اداری که به طور سنتی بازی می کرده، به 
نقشی گسترده تر و راهبردی گسترش دهد.

  امتیازنامه منابع انسانی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تجربه مدیران
                   مدیریت تحول

                   فرهنگ سازمانی
سال انتشار: 2011

تعداد صفحات: 204 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول و دوم: بانک صنعت و معدن
چاپ سوم: شرکت مارگارین

قطع: رقعی

نویسندگان: جیم کالینز
                      مورتن هنسن

مترجم: 
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

ده سال پس از انتشار کتاب های پرفروش 
ماندن«،  برای  »ساختن  و  خوب«  از  »بهتر 
کالینز دوباره در دیگر کتابی بنیان شکن، با 
آمده است: چرا  میدان  به  تازه  یک پرسش 
برخی از شرکت ها در محیط نامطمئن، حتا آشفته، 
به رشد خود ادامه می دهند ولی دیگران چنین 

نیستند؟
کتاب »انتخاب برتری« از این رو با دیگر آثار کالینز 
متفاوت است که افزون بر تمرکز بر عملکرد، به محیط 
ناپایدار کسب وکار امروز که رو در روی رهبران قد علم 

می کند نیز، توجه ویژه دارد.
با گروهی بیش از بیست نفر پژوهشگر، کالینز و همکارش 
هَنسِن به پژوهش در احوال شرکت هایی پرداخته اند که 
در محیطی با شاخصه پیدایش نیروهای عظیم و دگرگونی های 
پرشتاب، پیش بینی ناپذیر و غیر قابل کنترل، به برتری چشمگیر 
رسیده و با بیش از ده برابر میزان رشد شرکت های رقیب و 
صنعت خود، در خلال پانزده سال پیاپی در جایگاهشان استوار 

مانده اند.
نویسندگان کتاب به کمک مفهوم های اندیشمندانه، پذیرفتنی، و 
سخت کاربردی، با دیدگاه های سنتی به رویارویی برمی خیزند. کالینز و 
هَنسِن به صورت تحلیلی به بررسی موضوع شانس و بهره گیری درست 
نشان  قانع کننده ای  به صورت  نویسندگان  می پردازند.  آن  از  رهبران 
می دهند که حتا در دنیای نامطمئن و آشفته نیز، برتری، پیامدِ یک انتخاب 

سنجیده است نه شانس و اقبال.

پیروزی در انتظار کسانی است که در 
همه کارهایشان نظم و انضباط برقرار 

است؛ مردم عادی این را خوش شانسی 
می نامند.

  انتخاب برتری  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                  مدیریت خود

سال انتشار: 2006
تعداد صفحات: 184 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت ایریسا
چاپ دوم: شرکت تاپ نو

چاپ سوم: بانک ملت
چاپ چهارم: شرکت رایورز

چاپ پنجم: شرکت تعاونی مصرف کارکنان 
فولاد مبارکه

لیزینگ  شرکت  هفتم:  و  ششم  چاپ 
پاسارگاد

چاپ هشتم: مرکز آموزش علمی ـ 
کاربردی هپکو

چاپ نهم و دهم: شرکت 
مهندسین مشاور یکم

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: شمس آفاق یاوری

مردم  کـه  رازی  یـازده  از  کتـاب  این 
موفق از آن ها آگاهند پرده برمی دارد. 
خـواننـده  بـه  خـود  کتـاب  در  ماکـسـول 
می آموزد که چگونه با وسیع کردن اندیشه، 
به اهداف و رویاهای خود دست یافته و در 

کار و زندگی خود انقلابی پدید آورد. 
آن چه در تمامی مردمان موفق مشترک است، 
شما  به  ماکسول  آن هاست.  اندیشیدن  روش 
روش اندیشیدن خلاق و دیگر انواع اندیشیدن را 
می آموزد. شما با کمک این یازده روش اندیشیدن 
خواهید  را  خویش  شخصی  موفقیت  مسیر  موثر، 

یافت. 
کتاب می آموزد که چگونه  فکر خود و در پی آن زندگی 

خود را تغییر دهید.

فردی که »چگونگی« را می داند، هرگز 
بدون شغل نمی ماند، اما فردی که از 
»چرایی« باخبر است همیشه کارفرمای 

خود خواهد بود.

  انسان های موفق چگونه می اندیشند؟  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خرده فروشی
                   تجربه مدیران،

                   مدیریت عمومی
سال انتشار: 2010

تعداد صفحات:  341 صفحه
حامی فرهنگی: شرکت خانه و آشپزخانه

قطع: رقعی

نویسنده: 
نلسون لیختن  اشتاین   
مترجمان: مسعود راجی 

                 علی مستاجران

مستند،  کاملا  تاریخ  یک  کتاب  این 
از تحولات صنعت  انتقادی  و  آموزنده، 
مـرکـانتیلیـسم  دوران  از  خرده فروشـی 
اروپا در قرون 17 و 18 تا این زمان است 
و پیدایش، رشد و رقابت خرده فروشی های 
بزرگی مانند وال مارت، سیرز، کی مارت، کارفور 
... را بررسی می کند؛ که به پیش افتادن و  و 
تفوق بی مانند وال مارت انجامیده است. وال مارت 
از  بیش  مستقیم  استخدام  با   2009 سال  در 
دومیلیون و یک صدهزار کارمند در شبکه خرید، 
توزیع و بیش از 11000 فروشگاهش، پردرآمدترین 
شرکت و بزرگ ترین کارآفرین جهان در بخش خصوصی 
شد. به این تعداد باید میلیون ها کارگری را افزود که 
در شرکت های تولیدکننده آمریکا و کشورهای خاوردور 
وسعت  می سازند.  کالا  وال مارت  برای  مرکزی  آمریکای  و 
مترمربع  و 4000  آغاز 2000  در  وال مارت  فروشگاه  هر 
بود و در این زمان به 20000 متر مربع نیز رسیده است. 
وال مارت کارش را از بنتونویل آرکانزاس که عقب مانده ترین 
بخش روستایی آمریکاست آغاز کرد و هنوز هم از همان جا، شبکه 
عظیم و جهانی را اداره می کند. این کتاب یک تاریخچه مستند از 
تحولات بازرگانی و منبعی غنی و پرمایه برای کارآفرینان، مدیران و 

دانشجویان رشته مدیریت بازرگانی است.

وال مارت بزرگ ترین شرکت جهان است و 
استانداردهای اجتماعی و بازرگانی را برای 

بخش عظیمی از اقتصاد جهانی تعیین می کند. 
این شرکت کشور چین را به یک کارگاه تولیدی 

آمریکا تبدیل کرده است.

  انقلاب خرده فروشی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازمان های آینده
                   مدیریت استراتژیک

                   اقتصاد کلان
سال انتشار: 2006

تعداد صفحات: 528 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: همکاران سیستم
چاپ دوم: شرکت سرمایه گذاری غدیر

قطع: وزیری

نویسندگان: آلوین تافلر 
                     هیدی تافلر

مترجم:
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

مجله بیزینس ویک در مورد این کتاب 
چنین می نویسد: »آلوین و هیدی تافلر 
با ارایه اندیشه »مصرف خودساخته ها«- 
تولید آن چه خود مصرف می کنیم، ساختار 
گردش  و  داده  ارایه  اقتصاد  برای  نوینی 
که  کرده اند  آشکار  را  درامدهایی  و  پول ها 
پوشیده  اقتصاددانان  از چشم  این  از  پیش 

مانده و به حساب نمی آمده است.« 
اینتـرنت،  در  برخط  مطالـب  توجـه  قابل  ارزش 
از  انقلابی  به راستی  و  تاریخی  گردشی  از  نشان 
»اقتصاد استوار برپایه منابع مادی کم یاب« به سوی 
اطلاعات،  تمام ناشدنی،  داده های  برپایه  »اقتصاد 
جا به جایی  این  شگفت انگیز  پیامد  دارد.  دانش«  و 
میان درونداد ها و بروندادهای لمس پذیر  با جانشینان 
لمس ناپذیر خود را می توان از سرمایه گذاری های میلیارد 
دلاری در خرید سهام شرکت هایی دید که »فراورده های 

لمس ناشدنی«  می سازند.
و فزونی  پیوسته در رشد  ثروت آفرینی،  در  اهمیت دانش 
بوده و اینک حالت جهشی به خود گرفته است. بدین گونه است 
انباشتن دانش بشری، در همه  با  که مرزها را در می نوردد و 
بخش های جهان خود را نشان می دهد. بی تردید همه ما در آینده با 

»انقلاب در ثروت آفرینی« یا پیامدهای آن درگیر خواهیم بود.
همه  در  نـوآوری  و  تحـول  از  آفرینی«  ثروت  در   کتاب»انقلاب  در 

زمینه ها حتا سفرهای فضایی نیز یاد شده است.

ثروت آینده ای دارد. به رغم همه نگرانی ها 
و پس رفت های کنونی، فرصت ها به گونه ای 
است که انتظار می رود جهان در سال های 
آینده ثروتی بیش تر- نه کم تر- از امروز 

بیافریند. 

  انقلاب در ثروت آفرینی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  رهبری

                  مدیریت خود
                  مدیریت ارتباطات

سال انتشار: 2008
تعداد صفحات: 254 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: بانک صنعت و معدن

چاپ دوم: شرکت نیک اندیشان   
                  فربنیان پارس

قطع: رقعی

نویسندگان: 
                     چیپ هیت
                     دان هیت  

مترجم: 
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

ایـده ها  از  برخـی  که  است  چگونـه 
و  مـی یـابـند  پـرورش  می گـیرنـد،  پا 
می مانند ولی برخی دیگر در نطفه خفه 
می توانیم  و چگونه  مـی میـرند؟  و  شـده 
را  ارزشمند  ایده های  مانـدگاری  شانـس 

افزایش دهیم؟ 
این دو پرسش  به  پاسخگویی  به  کتاب  این 
و  ارزنــده  مـوضـوع  مـی پـردازد؛  اسـاســی 
بی پیشینه ای که آموزگاران، استادان دانشگاه، 
مدیران، نویسندگان، رسانه های همگانی و دیگر 

گروه ها بدان سخت نیازمندند.
را  خود  پیام های  و  اندیشه ها  می توانیم  چگونه   
پذیرش  مورد  به آسانی  که  کنیم  تدوین  به گونه ای 

مخاطبان قرار گرفته و در خاطرها ماندگار شود؟
می خواهید  اگر  است:  چنین  کتاب  نویسندگان  پاسخ 
و  شده  پذیرفته  مخاطبان  سوی  از  شما  پیام  و  اندیشه 
به تنور ذهن آنان بچسبد، باید آن را با این شش ویژگی  

تدوین کنید:
و  مهـم،  باورکـردنی،  به خاطـرمانـدنی،  توجه،  جالـب  سـاده، 

عمل برانگیز.
کتاب روش های پیاده سازی قوانین شش گانه بالا را در محیط کار 

و زندگی به خواننده می آموزد.

از سوی  پیام شما  و  اندیشه  اگر می خواهید 
آنان  به تنور ذهن  مخاطبان پذیرفته شده و 
بچسبد، باید آن را با این ویژگی ها تدوین کنید: 

ساده، جالب توجه، به خاطرماندنی، 
باورکردنی، مهم، و عمل برانگیز.

  ایده اثربخش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت مالی
                  کارآفرینی

سال انتشار: 2000
تعداد صفحات: 344 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول و دوم:شرکت لوله و تجهیزات سدید

چاپ سوم: کشتیرانی ج. ا. ایران
چاپ چهارم: شرکت لوله و تجهیزات سدید

چاپ پنجم: شرکت سابیر
چاپ ششم تا هشتم: شرکت کارگزاری 

بهمن
قطع: رقعی

نویسندگان: رابرت کیوساکی 
                     شارون لچتر

مترجم: 
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

پرفروش تـرین  از  یکـی  کتـاب،  این 
اخیر  سـال  چند  مدیـریتی  کتاب های 
اسـت.  جـهـان  کتاب فروشـی هـای  در 
سازمان های  عصر  برای  که  آموزش هایی 
دیگر  بود،  مناسب  بوروکراتیک  و  بزرگ 
پیچیـده،  سازمـان هـای  نیاز هـای  جوابگـوی 
نمی باشند  امروز  بر دانش  مبتنی  و  شبکه ای 
تربیت  دنیایی  برای  را  ما  فرزندان  واقع  در  و 
نویسنـدگان  نـدارد.  وجـود  دیگـر  که  می کنند 
کارآفرین  که  می کنند  توصیه  امروز  جوانان  به 
باشند. برای کارآفرینی باید سخت کوش، خوش بین 
داشت.  مالی  هوشمندی  باید  و  بود  ریسک پذیر  و 
هوشمندی مالی نیز از چهار عامل آشنایی با حسابداری، 
قوانین  از  آگاهی  و  بازاریابی  سرمایه گذاری،  روش های 
حاصل می شود؛ و بالاخره پیام اصلی کتاب این است که: 

»برای پول کار نکنید، بگذارید پول برای شما کار کند.« 

انسان در بازی گاهی می برد و 
گاهی چیز یاد می گیرد.

  بابای دارا، بابای نادار  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت مالی
                  کارآفرینی

سال انتشار: 2009
تعداد صفحات: 72 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: بانک تجارت

چاپ دوم:شرکت خلاق تدبیر پارس 
قطع: رقعی

نویسنده: رابرت کیوساکی
مترجم: شمس آفاق یاوری

کتاب  نویسنـده  کیوساکـی،  رابـرت 
مشهور »بابای دارا، بابای نادار«، در این 
کتاب ضمن بیان تجربیات دوران نوجوانی 
کسب  روش های  ساده  زبانی  به  خود، 

درآمد و  ثروت را توضیح می دهد.
اعتمادبه نفس نوجوان خواننده ی کتاب، همراه 
با تحقق رویاهای امنیت مالی او در بازار شغلی 
افزایش  چالش گر  شدیدا  و  اعتماد  غیرقابل 
می یابد. توصیه های دوستانه، مثال ها، صحبت های 
صریح کتاب همگی مکمل این نکته اصلی مورد نظر 
بابای دارا هستند که می گفت: برای آموختن کار کن، 
نه برای درآمد. و برای پول کار نکن، بگذار پول برایت 

کار کند.
 کتاب دو رویکرد تاریخی را در قالب دو اندیشه بابای دارا 
و بابای نادار به تقابل می کشد: »بابای نادار:  عشق به پول 
ریشه تمام شرارت هاست« و »بابای دارا: بی پولی ریشه تمام 

شرارت هاست«.
کتاب با ساختاری ساده و بیانی شیوا هوش مالی را موضوعی 

ملموس برای جوانان جلوه می دهد.

دست بده داشته باشید تا دست بگیر:
ثـروت واقعی در ایـن است که قـدرت 
»بخشیدن« را بیـش از »دریافت کردن« 

داشته باشیم.

  بابای دارا، بابای نادار؛ برای نوجوانان  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
                   استراتژی بازاریابی 

                   مشتری مداری 
                   مدیریت استراتژیک

سال انتشار:2007
تعداد صفحات:332 صفحه

خدمات  صنایع  شرکت  فرهنگی:  حامی 
کامپیوتری ایران

قطع: رقعی

نویسندگان: لااورا مازور
                     لوِلّا مایلز

مترجم: دکتر احمد روستا

آگاهی از دیدگاه ها، نظرات و ایده های 
برای  دنیا  بازاریابی  زبدگان  و  بزرگان 
و  مفیـد  بسیار  رشته  این  علاقمندان 
زندگـی  مسیـر  کتـاب،  و  است  آموزنـده 
حرفه ای و علمی آنان، چالش ها، هشدارها و 
توصیه های آنان را در مورد آینده بازاریابی 

بازگو می کند.
گفتگویی  حاصل  جدید،  و  پرفروش  کتاب  این 
طراحی شده و جالب با نظریه پردازان برتر بازاریابی  
دنیا از جمله فیلیپ کاتلر است که می توان آن را 
دانست.  بازاریابی  پدیده های  و  ایده ها  کنکاش 
علاقمندان  همه  برای  ارزشمند  کتاب  این  مطالعه 
مدیریت و بازرگانی بسیار مفید و جهت دهنده خواهد 

بود.
اندیشمندان  این گونه  از  پرمغز  نکته  و  گاهی یک جمله 
می تواند اثری ژرف بر نوع نگرش، دانش و مسیر حرفه ای 

مطالعه کنندگان داشته باشد.
از  با شیوه ای ساده و روان، ضمن معرفی هر یک  این کتاب 
اندیشمندان بازاریابی و کتاب ها و آثار ویژه ای از آنان که باعث 
شهرت آنان در بازاریابی شده است، نکات فراوانی را مطرح می کند 

که بسیار آموزنده اند و در هیچ کتاب دیگری دیده نشده اند.

مسئولیت اجتماعی بنگاه ها نقش 
ارزنده ای در ارجحیت شناسه )برند( آن ها 

در بازارهای جهانی دارد.

  با بزرگان بازاریابی  



www . fara . ir
فرا، ناشـر مدیریت فردافرا، ناشـر مدیریت فردا

کتاب نامه فرا
38

فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  رهبری
سال انتشار:2009

تعداد صفحات:  304 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: صنایع غذایی اُماج
چاپ دوم: موسسه کلید طلایی

قطع: رقعی

نویسنده:سیمون سینِک
مترجم: دکتر شهلا برجعلی لو

آغاز  چرا  »با  کتاب  انتشار  با  سینِک  سیمون 
کنید«، جنبشی را آغاز کرد تا از این طریق به 
باشند  باانگیزه تر  کار خود  در  کند  افراد کمک 
نیز  خود  مشتریان  و  همکاران  به  آن،  پی  در  و 
انگیزه ببخشند. از آن زمان تاکنون، میلیون ها نفر 
تحت تاثیر ایده خارق العاده ی »دایره طلایی« او قرار 

گرفته اند.
سینک با چند سوال بنیادین کتاب خود را آغاز می کند: 
و  اثرگذارتر  نوآورتر،  سازمان ها  و  افراد  از  برخی  چرا 
آن ها، هم  از  برخی  از سایرین هستند؟ چرا  سودآورتر 
مشتریان وفادار و هم کارکنان وفادار دارند؟ چرا تنها تعداد 
اندکی از سازمان های موفق می توانند موفقیت خود را بارها 

و بارها تکرار کنند؟
انسان هایی همچون مارتین لوترکینگ، استیو جابز و برادران 
اما  داشتند،  اختیار  در  کمی  امکانات  ابتدا  در  همگی  رایت، 
همگی به اهداف خود رسیدند؛ چون با »چرا« آغاز کردند. آن ها 
از »چرا«یی که در پس هر  افراد درکی  تا زمانی که  می دانستند 
محصول، خدمت، جنبش یا ایده قرار دارد، نداشته باشند، نمی توان 
آن ها را خریدار و طرفدار واقعی آن محصول، خدمت، جنبش یا ایده 

دانست.
کتاب »با چرا آغاز کنید« به شما نشان می دهد رهبرانی که تاثیری شگرف 
در دنیا دارند همگی به یک روش می اندیشند، عمل می کنند و با دیگران 
تعامل دارند. سینک این ایده قدرتمند را »دایره طلایی« می نامد؛ دایره ای 
که از سه دایره متحدالمرکز »چرا«، »چگونه« و »چه« تشکیل می شود. »دایره 
طلایی« چارچوبی را فراهم می کند که بر پایه آن، می توان سازمان ها را خلق کرد، 
جنبش ها را رهبری کرد و به افراد الهام بخشید. و همه این اهداف هنگامی 

محقق می شوند که »چرا«، نقطه آغاز باشد.

تا زمانی که افراد درکی از »چرا«یی که در 
پس هر محصول، خدمت، جنبش یا ایده 

قرار دارد، نداشته باشند، 
نمی توان آن ها را خریدار و طرفدار واقعی آن 

محصول، خدمت، جنبش یا ایده دانست.

  با »چرا« آغاز کنید   
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت تعارض 
                  مدیریت مذاکره

 سال انتشار: 2017
تعداد صفحات:130 صفحه

حامی فرهنگی: جامعه یاوری فرهنگی
قطع: رقعی

نویسنده:آدام کاهان 
مترجم: دکتر علی شیرازی

در مدیریت تعارضات،
 اگر شما خود را بخشی از مساله نبینید،   

نمی توانید بخشی از راه حل باشید. 

  با دشمنان مدارا   

مفهوم رقابت آن قدر پرطنین ظاهر شده است 
که عطف توجه به همکاری را به محاق برده است 
به نحوی که پرداختن به آن نیازمند توسل به نوعی 
تغییر پارادایم است. چنین استنباط می شود که 
همکاری نشانه ی ضعف و رقابت نشانه ی قدرت است. 
این در حالی است که همکاری در سطح سازمانی، ملی، 
منطقه ای، بین المللی و جهانی نه تنها به عنوان یک گزینه، 

بلکه در قالب یک ضرورت ظاهر شده است. 
ما همواره با معماها مواجه نیستیم که یک بهترین راه برای 
حل آن ها وجود دارد. حتا در دوراهه ها نیز قرار نداریم که 
برای حل مسایل صرفا به یکی از دو مسیر پیش رو متوسل 
نیز  دارند  چندراهه  ماهیتی  خود  که  بده بستان ها  شویم؛ 
آن طور که باید، کفایت نمی کنند؛ زیرا ما در عصر پیچیدگی ها، 
با تناقض نماها بیش تر مواجه هستیم که مستلزم خلق راه حل های 
جدیدند. در کتاب حاضر تاکید نویسنده بر اتخاذ شیوه گفت وگو 
به عنوان راهی برای برون رفت از تعارضات مخرب و ورود به حوزه 
همکاری است. با این توضیح که فضای گفت وگو واجد ویژگی هایی 
است که توجه به آن فایده مندی آن را در عمل، خصوصا در درازمدت 
برجسته و نمایان می سازد. در این فضا هیچ یک از طرفین خود را دانای 
کامل نمی دانند، اغلب بر پرسش تا پاسخ تاکید می ورزند، به دنبال بازنده 
کردن طرف مقابل و برنده ساختن خود نیستند، به جای اِعمال سلطه به 
شراکت و مشارکت اندیشیده و بر رعایت احترام و منافع متقابل تاکید 
دارند، واقع گرایی را بر جزمیت اولویت می دهند و ورود به این عرصه را به 
معنای تسلیم و چشم پوشی از مواضع خود نمی دانند، بلکه آن را عرصه ای برای 

یادگیری و فرصتی برای انتخاب بهتر در نظر می گیرند.
نویسنده با ارایه رهیافتی متفاوت نسبت به همکاری، خوانندگان را به بازاندیشی 
در تعامل با دیگران وا می دارد و با ارایه تمرینی در پایان کتاب، روش مند بودنِ 

به کارگیری مفاهیم حوزه علوم اجتماعی را در عمل به خوانندگان هدیه می دهد. 
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت دولتی
                   تحول 

                   مدیریت عمومی
                   اقتصاد کلان

سال انتشار: 1993
تعداد صفحات: 384 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول تا چهارم: شرکت سایپا دیزل

قطع: وزیری

نویسندگان: دیوید اوزبُرن
                     تد گبلر

مترجم: فضل اله امینی

»بیل کلینتون«،  زمامداری  دوران  در 
با  یافت  ماموریت  »ال گور«  او  معاون 
روی گردانی  علت  تحقیق،  گروه  تشکیل 
مردم ایالت های متحده آمریکا را از دولت ها 
معلوم کند. مشاور ال گور در آن کار، دیوید 
گـروهی  با  را  مـاموریت  آن  که  بـود  اوزبُرن 
پژوهش های  دست اندرکـاران  و  کاردانـان  از 
در  حتا  و  ایالت ها  و  شهرستان ها  در  میدانی، 
آغاز  آن  به  وابسته  و سازمان های  دولت فدرال 
دولت های  ناکارآمدی  دادن  نشان  ضمن  او  کرد. 
محلی، ایالتی و فدرال، ابتکار های سودمندی را که 
و  دولت ها  این  و  بسته اند  کار  به  مسئولان  و  مردم 
سازمان های وابسته را کارآمد و مقبول کرده اند، معرفی 
خواندن  از  پس  بیل کلینتون  است.  برشمرده  و  کرده 
»بازآفرینی دولت« آن را به همه مقام های منتخب که شمار 
آن  ها در ایالت های متحده آمریکا، ده ها و شاید صد ها هزار 
نفر است سفارش کرده و شاید به همین سبب پرفروش ترین 

کتاب در این حوزه شده است.

وظیفه دولت 
سکان داری است،

نه پارو زدن.

  بازآفرینی دولت  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مشتری مداری
                   بازاریابی

سال انتشار: 1999
تعداد صفحات: 224 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: موتوژن

چاپ دوم: لاستیک کرمان
سامان  موازی  پردازش  سوم:  چاپ 

)تدبیر(
قطع: رقعی

نویسندگان: دان پپرز
                     مارتا راجرز

مترجم: علی عیاری

نام   به  بازاریابی  در  انقلابـی  از  کتاب 
می گوـید.  سخـن  تک به تک  بازاریابـی 
نویسندگان کتاب می گویند: »این انقلابی 
تاثیر  تحت  را  کسب وکاری  هر  که  است 
قرار داده و هر صنعتی را در گوشه و کنار 
دنیا متاثر ساخته است. در بازاریابی سنتی 
شاخص موفقیت »سهم از بازار« است ولی در 
از  »سهم  موفقیت  شاخص  تک به تک  بازاریابی 

مشتری« است«.
این کتاب، نشانگر تلاش ما برای توصیف نوع کاملًا 
که  است  خوانندگان  ترغیب  و  رقابت  از  جدیدی 
جهت  استراتژی  نوعی  تک به تک  بازاریابی  بپذیرند 
حفظ و وفاداری مشتریان و سود ناخالص واحد می باشد. 
نیز  مشتری  با  ارتباط  مدیریت  را  تک به تک  بازاریابی 

می گویند.

هنر بازاریابی امروز،»فروش یخچال به 
اسکیمو« 

نیست؛بلکه اسکیمو را به عنوان یک مشتری 
خشنود، همواره در کنار داشتن است.

  بازاریابی تک به تک  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تحول
                  مدیریت سازمان های آینده

                  مدیریت عمومی
سال انتشار: 2003

تعداد صفحات: 376 صفحه
حامی فرهنگی: 

پروفیل  و  نورد  کارخانجات  اول:  چاپ 
ساوه

چاپ دوم: فرا راه سیستم
قطع: رقعی

نویسنده: تام پیترز
مترجم:

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

تام پیترز، دانش آموخته دانشگاه های 
با   1982 سال  از  استانفورد،  و  کُرنل 
نوشتن کتاب »در جستجوی برتری« همراه 
با رابرت واترمن به شهرت جهانی رسید. 
کتابی که یکی از سه کتاب برتر قرن عنوان 
کاخ  ارشد  مشاور  پیترز،  تام  است.  گرفته 
سفید و سهام دار و عضو ده ها انجمن و شرکت 
به   New Yorker روزنامه  است.  مدیریت  مشاوره 
تازگی درباره او نوشته: »بخش عمده ای از آن چه 
کسب وکارهای آمریکایی را به مقام کنونی رسانده 
تام  دادن های  دلگرمی   و  رهنمودها  مدیون  است، 

پیترز است.«
وی پس از چندین سال سکوت، یازدهمین و آخرین کتاب 
خود »بازاِنگاری« را به عنوان چکیده دانش و تجربه های 

گران قدر خود در سال 2003 منتشر ساخته است.

مهم ترین مساله و مسئولیت نسل ما، 
بازاِنگاری سازمان هایمان اعم از خصوصی و 

دولتی است.

  بازاِنگاری  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تحول
                  مهندسی مجدد
                  مدیریت تحول

سال انتشار: 2002
تعداد صفحات: 248 صفحه

تجهیزات  و  لوله  شرکت  فرهنگی:  حامی 
سدید

قطع: رقعی

نویسنده: جیمز چمپی
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

در  هَمر  میکل  با  همراه  چَمپی  جیمز 
)انقـلاب  بازمهنـدسی   ،1990 دهه 

درون سازمانی( را به راه انداخت.
»بازمهنـدسی  خـود،  تـازه  اثـر  در  اینـک 
میان  دیوارهـای  برداشتـن  راه  فراگیـر«، 
حتا  و  تامین کنندگان  مشتریان،  با  شرکت 
محیطی  آفرینش  می دهد؛  نشان  را  رقیبـان 
شفاف که جریان اطلاعات را آزاد و فرایندها و 
فن آوری های سراسری همه سازمان های موثر بر 
یک کسب وکار را همخوان و استاندارد می سازد. 
به این گونه است که می توان هر چه بهتر بر نوآوری 

راستین تکیه نمود.
بهسازی  زمینه  در  را  تازه ای  جبهه  مجدد  بازمهندسی 
از فن آوری  بهره گیری شایسته  و  عملکرد کسب وکار ها 

اطلاعات و اینترنت خواهد گشود.

نیرومندترین یا هوشمندترین گونه ها نیستند 
که باقی می مانند.

آن هایی می توانند به زندگی ادامه دهند که 
با تغییرات محیط سازگار شوند.

  بازمهندسی فراگیر  
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فرازی از کتاب

در زمینه: استراتژی بازاریابی
                  مدیریت استراتژیک

                  بازاریابی در سازمان های با 
)High Tech( تکنولوژی برتر                  

سال انتشار: 2004
تعداد صفحات: 258 صفحه

حامی فرهنگی: بخوان داتکام
قطع: رقعی

نویسندگان: جان زاگولا 
                    ریچارد تانگ

مترجم:  علی عیاری

این کتاب نوشته دو مدیر ارشد سابق 
است.  مایکروسافت  شرکت  بازاریابی 
مطالب این کتاب در مدت هفده سال و 
براساس تجربیات این دو مدیر در واحد 
گردآوری  مایکروسافت  شرکت  بازاریابی 

شده است. 
نشان  کتاب  این  نویسندگان  علمی  تجارب 
می دهد که یکی از این پنج استراتژی، مناسب 
هر شرکتی خواهد بود. این پنج استراتژی نه تنها 
بلکه  مایکروسافت،  نظیر  بزرگی  برای شرکت های 
برای هر شرکتی مناسب است. این استراتژی ها علاوه 
بر ساده و اجرایی بودن، کاملا قابل اعتماد هستند؛ زیرا 
که در شرکت های گوناگونی آزمون شده اند. این کتاب 
اجرای  و  انتخاب  به صورت مرحله به مرحله روش درک، 
استراتژی های پنج گانه را تشریح کرده است. شرط موفقیت 

این استراتژی ها نیز در استفاده ی به جای آن هاست.

خبرخوب این که 
برای موفقیت در بازار فقط و فقط 

پنج استراتژی وجود دارد.

  بازی های استراتژیک بازاریابی  
پنج استراتژی بازاریابی مایکروسافت
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  مدیریت تحول

                  سازماندهی
سال انتشار: 2014

تعداد صفحات: 200 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: بانک صنعت و معدن
چاپ دوم: بانک صنعت و معدن

قطع: رقعی

نویسنده: جان کاتر
مترجم: 

دکتر احمد عیسی خانی

دنیای امروز کسب وکار با چنان سرعتی 
سیستم ها،  که  است  تغییر  حال  در 
بنا شده در طی  ساختارها و فرهنگ های 
قرن گذشته توان همپایی با آن را ندارند. 
این کتاب به این پرسش پاسخ می دهد که 
امروز  گسیخته  هم  از  و  متلاطم  دنیای  در 

چگونه می توان رقابتی و سودآور باقی ماند.  
اثربخش  مدیریت  برای  کاتر  پیشنهادی  راهکار 
طـراحـی  استـراتـژیک،  چابـکی  ایـجـاد  و  تغییـرات 
سلسله مراتب  که  است  دوگانه  سیستم عامل  یک 
مدیریت محور را با شبکه پیوند می زند. این رویکرد 
از  ناشی  چالش های  مدیریت  برای  قدرتمند  عنصری 
پیچیدگی و تغییرات سریع است. سیستم عامل دوگانه 
این قابلیت را دارد که ضمن حفظ کارایی و قابلیت اطمینان 
سیستم سلسله مراتبی، به شکل شبکه ای نیز سازماندهی 
شود که ارمغان آن انعطاف پذیری، سرعت و شتاب بخشی به 

تغییرات استراتژیک است. 
کاتر در ادامه پژوهش های خود در حوزه تحول سازمانی و بعد از 
ارایه نسخه های کاربردی برای مدیریت تحولات در سازمان، این 
بار با نگاهی نو به ایده های قبلی خود می نگرد و تلاش می  کند  فرمول 
جدید موفقیت شرکت های پیشتاز را در اختیار دیگران قرار دهد و 

مسایلی را حل کند که برای چند دهه همواره مدیران را آزرده اند.

سیستم ها، ساختارها و فرهنگ های 
بنا شده در طی قرن گذشته

 توان همپایی با تغییرات کنونی را ندارند.

  با شتاب به پیش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تجربه ی مدیران
                   مدیریت عمومی

سال انتشار: 2005
تعداد صفحات: 338 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت ایریسا

چاپ دوم: شرکت پارس آریان
چاپ سوم و چهارم: شرکت انرژی کویر پایا

قطع: رقعی

نویسندگان: جک ولش
                     سوزی ولش

مترجم: 
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

تشویق های مخاطبان و تشنگی وافر آنان 
برای دریافت راهنمایی های مستقیم، جک 
خود  به  را  قرن«  »مدیر  عنوان  )که  ولش 
اختصاص داده است(  را بر آن داشته تا این 
کاربردی  و  فلسفی  زمینه  دو  هر  در  را  کتاب 
که  نوشته ای  بنگارد.  کسب وکار ها  اداره ی 
بی تردید برای نسل کنونی و حتا آینده، حکم کتابی 

مرجع را پیدا خواهد کرد. 
مجموعه اندیشه های مثبت، پویا، و عذرگریز جک ولش، 
نوشته ولش که  بازده موردنظر می انجامد.  به  عاقبت 
ترکیبی از تجربه های ارزنده وی همراه با زبان طنزآمیز 
و شیرینی است، برای بسیاری از مسایل خرد و درشت 
و گوناگون کسب وکار های امروز، پاسخی مناسب و کاربردی 
در بردارد- پاسخ هایی که طرز تفکر ما در خصوص چگونگی 

کارکردن را دگرگون می سازد. 
جک ولش در معرفی کتاب می نویسد: کتابی که در دست دارید، 
در همین زمینه است؛ بُرد... شاید هیچ موضوع دیگری غیر از این 
نمی توانست مرا به دوباره نوشتن وادارد! به نظر من بُرد بسیار مهم 

است- بسیار مهم، نه تنها خوب!
البته بُرد باید از راه درست و بر پایه قانون و مقررات باشد. این از شروط 
بنیادین است. شرکت ها و افرادی که از رقابت سالم دور شوند، شایسته 
بُرد نیستند. خوشبختانه با توجه به مقررات درونی سازمان ها و قانون های 
کشوری، نااهلان اغلب و خیلی زود رسوا می شوند؛ بار کج به منزل نمی رسد.

این کتاب در پی ارایه یک
»نقشه راه« برای

»بُرد« است.

  بُـرد  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود 
                  مدیریت منابع انسانی 

سال انتشار: 2009
تعداد صفحات: 312 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: شرکت انرژی کویر پایا

قطع: وزیری

نویسنده: گرچن رابین
مترجم: شمس آفاق یاوری

که  اشتیاق برانگیز  است  کتابی  این 
کتاب  می بخشد.  شادی  خواننده  به 
که  کرده،  گزارش  را  بانویی  سرگذشت 
برای شاد زیستن تلاش تحسین برانگیز و 
آموزنده ای کرده است. به گزارش نویسنده، 
رابین زن ناشادی نیست. او زنی تحصیل کرده 
است که با شوهر و دو دخترش در نیویورک 
زندگی می کند. خانواده اش را دوست دارد و به 
کار نویسندگی مشغول است. با این وجود، در پی 
یافتن راهی است که بتواند شادتر زندگی کند. 
خلاصه پیام نویسنده این است که رابین یک سال 
از عمر خود را صرف یافتن اهدافی ملموس و قابل 
اندازه گیری برای رهنمودبخشی به زندگی خود کرده 

است. 
طرح رابین به دوازده بخش تقسیم می شود. هر بخش 
از این نوشته یکی از ماه های سال را در بر می گیرد. این 
تقسیم بندی به نویسنده فرصتی را اعطا کرده تا هر بخش 
حاوی گام هایی عینی باشد.  برای مثال گزارش کتاب از زندگی 
فروردین ماه او شامل چهار گام زود خوابیدن، بهبود تمرین های 
است. بیش تر  انرژی  با  کارها  انجام  و  بودن،  منظم  ورزشی، 

از  نشان  )اسفند(  سال  آخر  ماه  برای  رابین  زندگی  گزارش 
تمامی بخش های  بازیگر کتاب در  نظر  آن دارد که شادی مورد 

زندگی اش رسوخ کرده است. 
پایان کلام این که نویسنده نشان می دهد که چگونه قهرمان کتاب در 
قالب یک پروژه یک ساله با روشی منظم و مشی ای روش مند، راه خود 

را به سمت و سوی یک وضعیت ذهنی  شادتر می گشاید.

اجازه نده تا تصور بی نقصی 
مانع از عالی بودنت شود. 

  برنامه ای یک ساله برای شاد زیستن  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی 
                  رهبری 

                  مدیریت استراتژیک
سال انتشار: 2005

تعداد صفحات: 285 صفحه
حامی فرهنگی: پردیس صنعت سیاره سبز

قطع: رقعی

نویسندگان: داگلاس براون 
                     اسکات ویلسون
مترجم:  غلامحسین خانقایی

وظـایـف  انجـام  بـه  روزافـزون  نیـاز 
کسب وکاری با حداقل هزینه و حداکثر 
بـه عنـوان  را  بـرون سـپــاری  بهــره وری، 
فرایندی همه گیر و مُدگونه درآورده است، 
که هرگونه عمل ناآگاهانه نسبت به ماهیت 
و  کارآیی  عدم  موجب  آن،  صحیح  کاربـرد  و 

هزینه های اضافی برای سازمان خواهد شد. 
از این دیدگاه است که آگاهی و اشراف کامل 
بر جنبه های مختلف برون سپاری و وجوه اشتراک 
و افتراق آن با سایر فرایندهای مشابه، اهمیتی 
فزاینده پیدا می کند. مباحثی نظیر: سطوح مختلف 
برون سپاری )برون سپاری تاکتیکی، راهبردی، و تحول 
بخش( و دلایل و کاربرد هر یک از آن ها، مراحل مختلف 
مذاکره،  دامنه،  راهبرد،  )مرحله  برون سپاری  فرایند 
اجرا، مدیریت، و تکمیل یا خاتمه(، مقایسه برون سپاری 
با مشاوره، وظیفه سپاری، و جهان سپاری؛ و ده ها مورد دیگر 

در این کتاب مورد بحث و موشکافی قرار می گیرد.
هدف کتاب این است که یاد بگیرید فرصت های برون سپاری 
را به شکلی واقعی شناسایی، تجزیه وتحلیل، و بیشینه کنید. در 
این راستا، نحوه ارزش گذاری فرایندهای کسب وکاری، شناسایی 
فروشندگان/  گزینش  فرایندها،  در   برون سپاری  فرصت های 
تامین کنندگان/ و شرکا، مذاکره قراردادهای موفق با فروشندگان، 
خواننده  به  مرتبط  موارد  سایر  و  فروشندگان،  با  روابط  برقراری 

آموخته خواهد شد.

برون سپاری 
یکی از بزرگ ترین تحولات 

ساختاری سازمانی و صنعتی قرن است. 

  برون سپاری  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کیفیت
                  مدیریت منابع انسانی

                  تحول
سال انتشار: 2005

تعداد صفحات: 132 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول: شرکت آریس آمل )کاله(
چاپ دوم: شرکت فرآورده های لبنی میهن

چاپ سوم: شرکت بیمه کارآفرین
قطع: رقعی

نویسنده: سابیر چاودهاری
مترجم: شمس آفاق یاوری

در کتاب بستنی ساز، نویسنده ی توانا، 
سابیر چاودهاری، با کلماتی ساده موفق 
شرکت  یک  به  راجع  داستانی  خلق  به 
تولیدی می شود که با اعتماد به کارکنان، 
گوش دادن به مشتریان و تمرکز بر کیفیت، 
کسب وکار خود را بهبود بخشیده.  او در کتاب 
خود نشان می دهد که سود و منفعت نتیجه و 
ماحصل یک سرویس دهی درست است.  و رفتار 
درست کارکنان با مشتریان نتیجه رفتار درست 

شما با کارکنان است.
چاودهاری در این کتاب توصیف می کند که چگونه 
میانگین بودن به آسانی قابل شناسایی یا تغییر نیست، 
زیرا همه بر این باورند که وظایف خود را خوب یا به قدر 
کافی خوب انجام می دهند. وی بر این باور است که تنها 

بهترین بودن کفایت نمی کند، باید برای کمال کوشید.  
بزرگ  شرکت های  برای  نه فقط  که  الهام برانگیز  داستانی 
تلاش  در  که  فردی  هر  برای  می تواند  بلکه  دارد،  کارایی 

دستیابی کامل به قابلیت های خود است نیز مفید باشد.

کیفیت 
چیزی است که توسط مشتریان 

تعریف می شود.

  بستنی ساز  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت دولتی
                   تحول

                   بهره وری
سال انتشار: 2006  

تعداد صفحات: 412 صفحه
حامی فرهنگی: همراه اول 

قطع: وزیری

نویسندگان: دیوید اوزبُرن
                    پیتر هاچینسن

مترجم: فضل اله امینی

ارزش دولت ها در چیست؟ پاسخ به 
از  مردم  رویگردانی  راز  پرسش،  این 
برخی دولت ها را نیز آشکار می کند. طبق 
نظر اوزبُرن هر دولت بهایی دارد، بهایی که 

شهروندان با رغبت می پردازند.
دولت ها  قیمت  و  قدر  این  افزایش  برای 
این  در  بخشند.  بهبود  را  خود  عملکرد  باید 
کتاب، دیوید اوزبُرن و پیتر هاچینسن با بررسی 
را  مـردم  که  سـازمان هـایی  و  آمـریکا  جامعـه ی 
نمایندگی می کنند راه های متحول ساختن عملکرد 

دولت ها را، هرچند به اشاره، شرح می دهند.

منظور مـا از »بهای دولت« میزان قدرت 
خریدی است کـه جامعه در فراهم آوردن  
آن خود را مشتاق بــه همکاری با دولت 

می داند.

  بهای دولت  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  تجربه مدیران
                  مدیریت تحول

                  فرهنگ سازمانی
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 352 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: شرکت گسترش خدمات 
پارس خودرو

چاپ دوم: فرا راه سیستم
چاپ سوم: شرکت کارنو

چاپ چهارم: گروه نرم افزاری 
پیوست

چاپ پنجم: شرکت سرمایه گذاری 
صنایع شیمیایی ایران

قطع: وزیری

نویسنده: جیم کالینز
مترجم: فضل اله امینی

یک تیم پژوهشی بیست ویک نفره به 
رهبری دکتر جیم کالینز، استاد دانشگاه 
این،  از  پیش  کـه  کسـی  و  استنفورد 
پژوهش معروف »ساختن برای ماندن« را 
از او خوانده ایم، مدت 5 سال تلاش می کند 
تا به علل و شواهد برتری شرکت های بزرگ و 
ماندگار دست پیدا کند. آن ها از میان هزاران 
شرکتِ برگزیده مجله فورچون در طی 20 سال، 
نهایت  در  که  می کنند،  انتخاب  را  شرکت   28
برتر  شرکت های  معیار های  دارای  آن  شرکت   11

هستند. 
کتاب حاوی صد ها نکته آموزنده و خواندنی است و در 
میان مدیران برجسته جهان، بخصوص مدیران صنایع 

آمریکا، با استقبال زیاد روبه رو شده است.

کارکنان مهم ترین دارایی ما نیستند؛
کارکنان شایسته مهم ترین دارایی به 

حساب می آیند.

  بهتر از خوب  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  اخلاق در مدیریت

سال انتشار: 2015  
تعداد صفحات: 256 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول و دوم: گروه تولیدی صنایع یزد پولیکا

قطع: رقعی

نویسنده: هری کِرِمر
مترجم: دکتر شهلا برجعلی لو

یک رهبر ارزش مدار بودن در عمل به چه 
معناست؟ در مواقع مواجهه با موقعیت ها 
چگونه  شما  مدیریتی،  واقعی  چالش های  و 
می توانید بهترین خود باشید و بهترین تیم ها 
شریک  بهترین  حین  همین  در  و  بسازید؟  را 
مشتریان و تامین کنندگان خود باشید، بهترین 
خود  شرکت  سهامداران  برای  را  سرمایه گذاری 
پایه گذاری کنید و به بهترین شهروندی تبدیل شوید 
که جهان را متحول می سازد؟ این ماموریت، ماموریتی 
و  انتظاراتی است که رهبران  این  اما  سنگین است 
سازمان های سطح جهانی باید آن ها را برآورده سازند.

برپایه  »رهبری  خود  پرفروش  کتاب  در  کرِمِر  هری 
تعادل،  خودآگاهی،  چگونه  که  داد  نشان  ارزش ها« 
مهم  ویژگی های  خالصانه  فروتنی  و  واقعی  اعتمادبه نفس 
»بهترین  کتاب  در  هستند.  امروز  رهبران  تاثیرگذارترین 
برپایه  »رهبری  کتاب  از  پس  آن  نگارش  لزوم  که  باش« 
ارزش ها«  کاملا احساس می شد، نشان می دهد که چگونه در 
عمل هر فردی می تواند این چهار اصل را برای تبدیل شدن به یک 

رهبر ارزش مدار به کار گیرد و یک سازمان ارزش مدار خلق نماید.
صرف نظر از جایگاه و مقام شغلی، همه افراد می توانند در سازمان های 
خود تحول آفرین باشند و با به کارگیری چهار اصل رهبری ارزش مدار، 
به رهبری عالی و تاثیرگذار تبدیل شوند. این کتاب راهنمایی خوب و 
کاربردی برای همه افرادی است که می خواهند بدانند چگونه اصول 
رهبری ارزش مدار را هم در زندگی شخصی و هم در زندگی حرفه ای خود 

به کار گیرند و به موج جدید بهترین رهبران بپیوندند. 

با تبدیل شدن به »بهترین شهروند« در 
جهانی فراتر از مرزهای درونی سازمان 

خود تحول آفرین باشیم.

  بهترین باش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                  رهبری

سال انتشار: 2014 
تعداد صفحات: 292 صفحه

حامی فرهنگی:
شرکت سرمایه گذاری صنایع شیمیایی ایران

قطع: رقعی

نویسنده: ران فریدمَن
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

دکتر ران فریدمَن از روان شناسان برجسته 
است که به رهبران هوشمند کسب وکار در 
زمینه آفرینش یک محیط کار استثنایی کمک 
در  انگیزه آفرینی  کارشناس  که  او  می کند. 
انسان ها است، در این کتاب سودمند و کاربردی 
به شما می آموزد که چگونه درکارکنان بدون تکیه بر 
پاداش های مادی انگیزه بیافرینید، از میان داوطلبان 
و  برگزینید،  را  مناسب ترین ها  چگونه  استخدام 
سازمان  در  را  برتری خواهی  و  افتخار  روحیه  چگونه 
اقتصادی  به روش تصمیم گیری های  گسترش دهید. 
و انجام هزینه های بهتر، رفع ناهمخوانی ها در سازمان، 
و بالابردن توان پیگیری امور توسط شما نیز می پردازد.

دکتر فریدمَن می گوید: در اقتصاد صنعتی، محل کار مناسب 
جایی بود که در سایه نظم چیدمان از رخداد اشتباه ها بکاهد، 
فعالیت ها را استاندارد کند، و شمار بیش تری از نیروها را در 
کم ترین مکان جا دهد. چگونگی احساس کارکنان به هنگام انجام 
وظیفه، در مرحله دوم از اهمیت قرار می گرفت. زیرا در عملکرد 
ایشان تاثیر محدودی داشت. موضوع مهم، نفس انجام کار بود.

بی اندازه  کارها  طبیعت  هستیم.  روبه رو  دیگری  وضع  با  امروزه 
پیچیده شده است. اکنون کم تر به نیروهایی نیاز داریم که تنها به 
انجام وظیفه های جاری و تکراری می پردازند ـ از آنان می خواهیم تا 
در طراحی و نوآوری هم مشارکت کنند. برپایی یک سازمان پررونق و 
شکوفا در اقتصاد نوین، به چیزهایی بس فراتر از »کارایی« نیاز دارد. 
به محیط کاری نیاز داریم که بتواند از هوشمندی، خلاقیت، و به کارگیری 

مهارت های میان رشته ای نیز بهره برداری نماید.
رمز آفرینش محیط کاری شاد و کارامد، پذیرش هزینه های سنگین نیست. 
خلق شرایط و وضعیتی است که نیروها در آنجا بتوانند کارشان را به بهترین 

صورت انجام دهند.
چنین محیطی را چگونه بیافرینیم؟ کتاب را برگ بزنید، پاسخ در درون آن نهفته است.

هیچ گاه نفس پول را راهنمای فعالیت های 
خود قرار ندهید. زیرا گرفتاری های 

ناخواسته به همراه دارد.

  بهشت کارکنان  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود 
                  مدیریت تغییر 
                  مدیریت تحول

سال انتشار: 2018 
تعداد صفحات: 70 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: شرکت پتروشیمی پردیس

قطع: رقعی

نویسنده: اسپنسر جانسون
مترجم: فریبا یاوری

کتاب  جانسون، هم نویسنده ی  اسپنسر 
مشهور »مدیر یک دقیقه ای« و نویسنده 
نام »چه کسی  به  و کوتاهی  کتاب معروف 
کتاب  آن  پیام  است.  برداشت؟«  مرا  پنیر 
تغییراتی  با  مثبت  رویارویی  کوتاه،  داستانی 
اتفاق  فرد  هر  حرفه ی  و  زندگی  در  که  است 
دو  و  موش  دو  کتاب،  شخصیت های  می افتد. 
به  هزارتو  یک  در  که  هستند  کوتوله  انسان 
دنبال غذا می گردند و با یافتن منبعی سرشار از 
می شوند.  ماندگار  آن جا  حفره ها،  از  یکی  در  پنیر 
یک،  هر  و  می پذیرد  پایان  منبع  این  روز  یک  ولی 
روش ویژه ای برای ادامه ی زندگی در پیش می گیرد. 
کتابی  را در  اواخر عمر، داستان  اسپنسر جانسون در 
آغاز  در  او  می دهد.  ادامه  هزارتو«  »بیرون  نام  به 
دانشگاه  در  درسی  جلسه  به  را  خواننده  کتاب،  این 
ادامه داستان »چه کسی  تعریف کردن  با  و استاد  می برد 
نظرات  می خواهد  دانشجویان  از  برداشت؟«  مرا  پنیر 
کنند. بیان  داستان  شخصیت های  و  پیام  درباره  را  خود 

انسان  نوع  یک  نماد  شخصیت  هر  داستان،  این  در 
و  تصمیم ها  زندگی،  مشکلات  با  رویارویی  در  که  است 
از  یکی  به  بیش تر  نویسنده  ولی  دارد.  را  خود  رویکرد های 
رشد  داستان،  روند  در  می پردازد.  »هِم«  یعنی  شخصیت ها، 
اصلی  شخصیت  آگاهی های  است.  توجه  قابل  او  شخصیت 
است. روشن کننده  نیز  خوانندگان  برای  »هِم«،  یعنی  داستان 

داستان بسیار جذاب و آموزنده است و پایانی خوش دارد. با مطالعه 
این کتاب می توان آموخت که چگونه ترس از تغییر، دوری از دیگران 
و تصمیم های نادرست می توانند فرد را در سفر زندگی گمراه نمایند. 
می توانند  نادرست  باورهای  و  منفی  تفکرات  از  شدن  رها  مقابل،  در 
آورد. ارمغان  به  زندگی  و  دیگران  خود،  از  رضایت  و  نموده  موفق  را  ما 

باورهای کهنه
 می توانند شما را به اسارت درآورند.

  بیرون هزارتو  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                   مدیریت منابع انسانی

                   مدیریت عمومی
سال انتشار: 2003

تعداد صفحات: 120 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: ثمین کارت
چاپ دوم: شرکت نیلپر

چاپ سوم: همکاران سیستم
قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: شمس آفاق یاوری

در این کتاب جان ماکسول با استفاده 
دراز  سالیان  طول  در  که  تجربیاتی  از 
فعالیت خود کسب کرده است مجموعه ای 
دقیق از اصولی که در طول زمان امتحان 
برای  افراد  پرورش  منظور  به  را  شده اند 
است.  نمـوده  بیان  را  بهتـر  خدمـات  ارایه 
ماکسول عقیده دارد در این کتاب با استفاده از 
روش صحیح و منحصربه فرد خود، بهترین کتاب 
را در این زمینه نوشته است. این کتاب کوچک 
حاوی مطالب بسیار ارزشمندی می باشد که مدیران 
می توانند همواره همراه خود داشته باشند و آن را 

مطالعه نمایند.

اولین روش برآورد هوش یک فرمانروا 
این است که به آن هایی که در اطرافش

 گردآمده اند بنگریم.

  پرورش کارکنان  
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فرازی از کتاب

  پنج چالش رهبری  

در زمینه: رهبری
                  مدیریت منابع انسانی

                  مدیریت عمومی
سال انتشار: 2020

تعداد صفحات: 114 صفحه
حامی فرهنگی: شرکت بیمه کارآفرین

قطع: رقعی

نویسنده: پاتریک لنچیونی
مترجم: فریبا یاوری

»چرا می خواهم یک رهبر باشم؟« 
این پرسشی است که هر مدیری باید 

پیش از پذیرش حرفه پرمسئولیت مدیریت 
از خود بپرسد؛ زیرا پاسخ آن بر نحوه عملکرد 
بزرگ،  سازمان  یک  رهبری  از  حاصل  نتایج  و 
این  است.  تاثیر گذار  بسیار  گروه  یا  و  شرکت 
برای  ارزشمند  راهنمایی های  دربرگیرنده  کتاب 
مدیران در رشته های مختلف کسب وکار می باشد تا 
با مطالعه آن هدف خود را از انتخاب حرفه مدیریت 

مورد ارزیابی قرار دهند.
و  روان  بیان  می کند،  خواندنی تر  را  کتاب  این  آن چه 
شیرین آن است. از آن جایی که از دیرباز ذهن انسان 
می پذیرد،  و  کرده  درک  بهتر  را  حکایت گونه  اندرزهای 
دو  چندروزه  گفت وگوهای  و  ملاقات ها  داستان  نویسنده 
مدیرعامل را تعریف می کند تا نقاط ضعف یک مدیر در حال 
اخراج را به خواننده نشان دهد و بگوید او برای بهبود شرایط 
خود و شرکت چه چالش هایی پیش رو دارد و چه راهکار هایی 
را باید در پیش بگیرد. روال داستان بسیار جذاب است و گاه 
و بیگاه خواننده از حوادثی متعجب می شود که هیچ انتظارشان را 

نداشته است. 
لنچیونی در قالبی داستانی پنج چالش مهم در پیش پای رهبران 
و  برمی انگیزد  خود  صادقانه  ارزیابی  به  را  آنان  و  برمی شمارد  را 
مراحل عملی برای تغییر رویکردشان در این پنج حوزه کلیدی را شرح 
می دهد، تا از افتادن در دام هایی که خود، کارکنان و سازمانشان را به 

کام ناکارامدی می کشانند جلوگیری کنند.

اگر رهبران تشکیل تیم را به مدیر منابع 
انسانی واگذار کنند، هیچ نتیجه ای نخواهند 

گرفت.
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فرازی از کتاب

در زمینه: کار تیمی
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 256 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: ثمین کارت
چاپ دوم و سوم: کشتیرانی ج. ا. ایران

چاپ چهارم: لاستیک کرمان
چاپ پنجم: شرکت ایریسا

چاپ ششم:گروه روشنایی گلنور
چاپ هفتم و هشتم: همکاران سیستم
چاپ نهم و دهم: بانک صنعت و معدن

چاپ یازدهم و دوازدهم: شرکت 
ساختمانی و تاسیساتی حیدربابا

چاپ سیزدهم: شرکت پتروشیمی 
پردیس

چاپ چهاردهم و پانزدهم: 
موسسه کلید طلایی

قطع: رقعی

نویسنده: پاتریک لنچیونی
مترجم: فضل اله امینی

رقابتی  مزیت  ایجاد  موجب  تیمی  کار 
بسیار بالایی می شود. ولی واقعیت این 
و  اختلال  مستعد  ذاتاً  تیم  ها  که  است 

پریشیدگی هستند. 
نویسنده این کتاب در قالب داستانی تخیلی 
اما به شدت واقع گرایانه، واقعیت های یک کار 
با بررسی  به دنبال آن  و  تیمی را طرح نموده 
ناهنجاری های پنج گانه ای که در طول داستان رخ 
می دهد، پیشنهادهایی را جهت غلبه بر مشکلات 

کار تیمی مطرح می نماید. 
و  معلمان  مربیان،  پژوهشگران،  که  توجهی  با همه 
رسانه ها در این سال ها به کار تیمی نشان داده اند، اما 
هنوز هم در بیش تر سازمان ها، کار تیمی آرزویی است 

دست نیافتنی.

اگــر بتوانید همــه کارکنان یک سازمان را به 
سوی یک هدف مشترک بسیج کنیـد، در هـر 

رشته و در هـر بـازار و در برابر هـر رقیبی، در 
هر زمـانـی مـوفـق خـواهید شد.

  پنج دشمن کار تیمی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت استراتژیک
                   کِیس هایی از سازمان های ایرانی

سال انتشار: 1384
تعداد صفحات: 200 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول: شرکت لوله و تجهیزات سدید

چاپ دوم: شرکت سایپا
چاپ سوم: مس سرچشمه

چاپ چهارم: همکاران سیستم
چاپ پنجم: شرکت ملی صنایع مس 

ایران
چاپ ششم و هفتم: گروه ماندگار

قطع: رقعی

نویسندگان: 
دکتر وفا غفاریان

دکتر غلامرضا کیانی

به قلم دو صاحب نظر مدیریت  کتاب 
شده  نگـاشته  ایـران  در  استراتژیـک 
است. کتاب پرفروش استراتژی اثربخش 
کتاب،  است.  نویسنده  دو  همین  نوشته 
تجربیات ارزشمند نویسندگان را که هر یک 
سال ها مدیریت عالی سازمان های بزرگی را در 
ایران به عهده داشته اند، در اختیار خوانندگان 

قرار می دهد. 
کتاب در قالب بررسی کِیس هایی از سازمان های 
ایرانی، مفهوم استراتژی و اصول تفکر استراتژیک 
را مورد تجزیه وتحلیل قرار داده و مطالب مطرح شده 

در کتاب استراتژی اثربخش را غنا بخشیده است.

بیش تر انسان ها ترجیح می دهند
بمیرند اما فکر نکنند، خیلی ها هم فکرکردن 

را بر مرگ ترجیح می دهند.

  پنج فرمان برای تفکر استراتژیک  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  مدیریت عمومی

سال انتشار: 1998
تعداد صفحات: 128 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول: فرا راه سیستم

قوای  قطعات  تولیدی  شرکت  دوم:  چاپ 
محرکه پولاد

چاپ سوم: شرکت پتروشیمی فجر
قطع: رقعی

نویسنده: پاتریک لنچیونی
مترجم: فضل اله امینی

اسـت  معتقـد  لنـچیــونی  پاتریـک 
هـر  فــراروی  چالـــش  بــزرگ ترین 
مدیرعامـل یا رهبر، پرهیز از غلتیدن در 
دام گرفتاری  هـای روزانـه و ریزه کاری های 

اسـت.  کسـب وکار 
او معتقد است برای غلبه بر این چالش، باید 
در رفتار خود تجدیدنظر کنیم و بر پنج وسوسه 

غالب شویم:
- باید به جای تلاش برای رویین تنی و آسیب ناپذیر 

شدن، اعتماد کنیم.
- باید اختلاف نظر را بر سازگاری و هم رنگی ترجیح 

دهیم.
- باید دنبال شفافیت باشیم، نه کسب یقین و  قطعیت.

- باید مسئولیت خواستن را بر کسب محبوبیت ترجیح 
دهیم.

مرجح  خود  منزلت  و  شأن  حفظ  بر  را  نتیجه  کسب  باید   -
بدانیم.

لنچیونی، ضمن روایت حکایتی گیرا و پرکشش، ما را با ابعاد و 
عواقب گرفتار شدن در چنگال وسوسه ها آشنا می کند و در هر 

مورد، رهنمود هایی سودمند عرضه می دارد.

مـدیرعـامـل موفـق کسی است که 
اختلاف نظر را بر سازگاری و هم رنگی 

ترجیح می دهد.

  پنج وسوسه مدیران عامل  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                   مدیریت عمومی

                   مدیریت خود
سال انتشار: 2007

تعداد صفحات: 228 صفحه
حامی فرهنگی:

شرکت سرمایه گذاری صنایع شیمیایی ایران
قطع: رقعی

نویسندگان: جری پوراس
                   استیوارت  اِمِری 

                   مارک تامپسون 
مترجم:  

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

این کتاب دنباله ی منطقی مباحث کتاب 
اثر  که  است  ماندن«  برای  »ساختن 
مشترک جیم کالینز و جری پوراس است. 
پژوهشی  دستاوردهای  شرح  کتاب  آن 
شش ساله درباره ی شرکت های بزرگ و راز 
ضمن  حاضر  کتاب  در  بود.  آن ها  ماندگاری 
)جری  نویسندگان  موفقیت،  کردن  تعریف 
تامپسون(  مارک  و  اِمِری،  استیوارت  پوراس، 
به تحقیق درباره ی راز و رمز ماندگاری موفقیت 
افراد، تیم ها، و سازمان های برجسته می پردازند و 
یادآور می شوند که اول باید موفقیت را از دید خود 
معنا کنیم تا بتوانیم تیم یا سازمانی را اداره کنیم. 
موفقیت،  کنونی  تعریف  معتقدند  کتاب  نویسندگان 
توصیفی است بالقوه مسموم برای کار و زندگانی افراد. 
از این رو وارد این مبحث می شوند که چگونه افراد موفق، 

موفق می مانند. 

مهلت محدود است، پس آن را صرف 
زیستن به سبک زندگی های دیگران نکن. 

زندگانی تو باید رنگ و بوی خودت را داشته 
باشد.

  پیروزی پایدار  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                  مدیریت استراتژیک

                  مدیریت خود 
سال انتشار: 2011   

تعداد صفحات: 248 صفحه
حامی فرهنگی:

شرکت سرمایه گذاری صنایع شیمیایی ایران
قطع: رقعی

نویسنده: آدام گرَنت
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

را  گرَنت،  آدام  کتاب،  این  نویسنده 
یکی از بیست وپنج مدیران ارشد »منابع 
بر  را  تاثیر  برترین  که  می دانند  انسانی« 
اندیشمندان جهان در این زمینه دارد. دکتر 
گرَنت نشان می دهد که چگونه می توان ناب 
بودن و پیشگامی را پیاده کرد، گسترش داد، و 
پایدار نمود. چگونه می توان در شرایط نامحتمل، 
چگونه  رهبران  یافت.  شریکانی  هوشمندانه 
می توانند با دیدها و اندیشه های گروهی، بجنگند. 
می توانند  آموزگاران  و  مادران  و  پدران  چگونه  و 

کودکان را آماده کنند تا به منافع خود بیندیشند.
دستاورد خواندن کتاب، آگاهی به بینش های بنیان شکنی 
است که چگونگی گذر از روند محافظه کاری و دنباله روی 
به منظور بهسازی وضعیت ما و رفتن به پیش را می آموزد. 
همان  نیز،  قهرمانند  پیشگامی  و  بودن  ناب  در  که  کسانی 
این  تفاوتشان  تنها  دارند.  را  دیگران  تردیدهای  و  ترس ها 
است که در شرایط دشوار و چالشی، منجمد و ماندگار نمی شوند 

و دست به اقدام مناسب می زنند.
 کتاب »پیشگامان« شرح می دهد که چگونه هر انسانی می تواند 
با شکار فرصت ها؛ به دگرگونی، تشخیص ایده های ارزنده، غلبه بر 
دودلی و نگرانی ها، و عرضه پیشنهادهای خوب دست بزند، بدون این 
که ترس تخطئه شدن را داشته باشد. این کتاب به شما دانش و دلیریِ 

پیش بردن اندیشه هایتان را می دهد.

چنان چه از شغل، همسر، یا حکومت خود 
ناخشنود باشید، چهار راه در پیش رو 
دارید؛ ترک، بحث مثبت، پافشاری، و 

بی خیالی.

  پیشگامان  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازماندهی
                  مدیریت کلان

                  تجربه مدیران
                  اقتصاد کلان

                  سازمان های آینده
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 328 صفحه
حامی فرهنگی: 

تجهیـزات  و  لولـه  شـرکت  اول:  چـاپ 
سـدید

الکتـرو  چـاپ دوم: گـروه صنعتـی 
کویـر

قطع: رقعی

نویسنده: چارلز هَندی
مترجم:

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

این کتاب که در واقع حاصل دو دهه 
چارلز  اتوبیوگرافی  با  آمیخته  تجربه 
هَندی است، همانند همه ی کتاب های او 
شعف مطالعه را به خواننده ارزانی می دارد. 
در  صنعتی،  و  اقتصادی  مسایل  پیر  این 
کتاب پیل و پشه به مسایلی نظیر تحصیلات، 
ازدواج، مذهب، جامعه و تاثیر آن  ها بر اشتغال 
ترسیم  خود  تجربه ی  خلال  از  او  می پردازد. 
می کند که چگونه ماهیت اشتغال طی دو دهه قبل 
تغییر کرده؛ و سعی می نماید پیش بینی کند که در 
سال های آینده این تغییرات چگونه خواهد بود. این 
کتاب به انسان کمک می نماید به جستجوی معنا و لذت 

در کار خود بپردازد و به آن دست یابد.

فیل های قدیمی خوگرفته با دنیای نیرومند 
گذشته، اینک درماند ه انـد که چگــونـه خـــود 
را بــا شتـاب دگرگونی های بنیان کن همراه 
نمایند. کنار گذاشتن عادت های پیروزی آور 

گذشته، بسیار دشوار است.

  پیل و پشه  



www . fara . ir
فرا، ناشـر مدیریت فردافرا، ناشـر مدیریت فردا

کتاب نامه فرا
63

فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  مدیریت خود

                  مدیریت منابع انسانی
                  رهبری

سال انتشار: 2017   
تعداد صفحات: 222 صفحه

حامی فرهنگی:
شرکت ساختمانی و تاسیساتی حیدربابا

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجمان: 

مرضیه زرقی 
محسن رافی خداپرست

آیا تا به حال به ظرفیت و توانمندی های 
مردم  اغلب  اندیشیده اید؟  خود 
توانمندی های شان  که  می برند  گمان 
با  ما  است.  محدود  و  ازپیش تعیین شده 
ما  به  که  می شویم  روبه رو  برچسب هایی 
می گوید این شخص »قابلیت بالایی« دارد و یا 
آن شخص »توانمندی های اندکی« دارد و ما نیز 

با ساده انگاری، این کلیشه ها را می پذیریم.
ظرفیت و توانمندی شما در چیست؟ آیا قابلیت های 
خود را بسیار می دانید یا اندک؟ آیا گمان می کنید که 
توانمندی های شما حد و مرز مشخصی دارند؟ اغلب 
افراد واژه »ظرفیت« را با »محدودیت« یکی می انگارند. 

اما این درست نیست. 
زندگی شما به هیچ حد و مرزی نیاز ندارد، تا زمانی که 
نفس می کشید می توانید شخصیت و توانمندی های خود را 
بهبود دهید. شما می توانید تفاوتی شگرف خلق کنید. این 
همه، در دسترس شما است. همه آن چه که باید انجام دهید 

این است که به آن چنگ زده و به دستش آورید.
این کتاب برای همه نوشته شده است یا به عبارت بهتر برای هر 
کسی که خود را همچون اسیری در چنگال سرنوشت نمی داند. 
این کتاب، در قالب سه فصل آگاهی، توانایی و گزینه ها، شما را به 
چالش تغییر باورها و توسعه ظرفیت های بالقوه و بالفعل تان دعوت 
می کند. در این کتاب می آموزید که چگونه در اندیشه ها، مهارت ها، 
روابط، انضباط، معنویات و ... خود تغییری شگرف ایجاد کرده و به هر 

آن چه که شایسته شما است، دست یابید.

آن چه که آدمی را از رسیدن به بالاترین 
حد ظرفیت درونی اش باز می دارد، 

 کمبود خودآگاهی است.

   تا بی کران توانمندی ها  
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فرازی از کتاب

در زمینه:  کسب وکار الکترونیک
                  سازمان های آینده

سال انتشار: 2000
تعداد صفحات: 368 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: همکاران سیستم

چاپ دوم: سرمایه گذاری صنایع شیمیایی
)همراه  سیار  ارتباطات  شرکت  سوم:  چاپ 

اول(
قطع: رقعی

نویسنده: روزابت کانتر
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

هر چه را می دانید فراموش کنید. وب 
دگرگون  را  اصول  کسب وکار  سراسر 

خواهد نمود.
است.  انقلابی  به راستی  فن آوری  آری؛ 
در  و  است  تازه  چیزی  شبکه ای  اقتصاد 
کرد.  حرکت  پرشتاب تر  باید  زمینه ها  همه 
ولی دشواری های رهبری، سازمان و چالش های 
دگرگونی، همانند آن  هایی است که در دهه های 
دربرگیـرنده  کتـاب،  این  آزموده ایـم.  گذشته 
داستان های درونی و درس هایی است که در خلال 
دگرگونی سازمان ها در شبکه می آموزیم. داستان های 
هشداردهنده مطرح می شوند؛ از تجربه  های پیروزمند 
هم خواهیم گفت که خواننده می تواند در  کسب وکار 
خود از آن  ها سود جوید. تحول! آمادگی شرکت ها برای 
رهبران  توان  الکترونیکی،  فرهنگ  کشیدن  آغوش  در 
به  انسان ها  و علاقمندی  این مسیر  در هدایت کشتی در 

مشارکت در آن را نشان می دهد.

در دنیای کسب وکار،آنان که 
آرامش خیال را در بستن چشم ها

 بر تحولات دنیای اطراف می جویند، 
مرگ زودرس را استقبال می کنند.

  تحول!  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
                  مدیریت استراتژیک

سال انتشار: 2001
تعداد صفحات: 368 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: لوازم خانگی پارس

چاپ دوم: ایریسا
چاپ سوم: همکاران سیستم

چاپ چهارم و پنجم: شرکت تاپ نو
قطع: رقعی

نویسنده: جک تراوت
مترجم: 

دکتر میراحمد امیرشاهی

که  گوناگـونی  راه هـای  کتـاب،  این 
شرکت ها می توانند برای متمایز نمودن 
تشریح  را  کنند  استفاده  آن  ها  از  خود 
نکته  این  به  را  خواننده  توجه  و  نموده 
اتکا  حاضر  عصر  در  که  می کند  جلب  مهم 
مشتری مداری  قیمت،  ارزانی  خلاقیت،  به 
و کیفیت )که رقبای شما نیز از پس آن  ها بر 
متمایز  برای  دشواری  راه های  آمـد(  خواهند 

نمودن هستند. 
در این کتاب نویسنده به بررسی عمیق و موشکافانه 
استراتژی های موفق تمایز می پردازد. او بیان می دارد 
که این استراتژی ها چه هستند، کجا و چگونه مورد 
بهره برداری قرار می گیرند و چگونه می توانند به شما 
پرتراکم و شلوغ  بازار  را در  تا تصویر خود  کنند  کمک 

اطرافتان به روشنی و وضوح ترسیم نمایید.

تمایز یک محصول باید در راستای ذهنیت 
مصرف کننده صورت گیرد،

نه مخالف آن.

  تـمایـز یـا نـابـودی  
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فرازی از کتابفرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت استراتژیک
                   مدیریت تحول
                   مدیریت تغییر
                   تجربه مدیران

سال انتشار: 1998
تعداد صفحات: 224 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: صاایران
چاپ سوم: بخوان داتکام

چاپ چهارم: صا ایران
چاپ پنجم و ششم: انرژی کویر پایا

چاپ هفتم: شرکت مارگارین
قطع: رقعی

نویسنده: اندرو گرو
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

کتـاب  ایـن  تعریـف  در  دراکـر  پیتـر 
کتابـی  برجسـته  اثـر  »ایـن  می گویـد: 
اسـت خطرناک که خواننده را به اندیشه 

وامـی دارد.«
 این کتاب نوشته مدیرعامل سابق شرکت 
نامدار اینتل، به نام اندرو گرو می باشد که 
در  استراتژیک  چرخش  نقطه های  درباره ی 
موقع،  چه  کجا،  که  این  و  می گوید؛  سازمان ها 
دگرگونی  یک  نیازمند  سازمان  ها  چرا  و  چگونه 

اساسی می باشند.
فدرال  کمیسیون  هیات مدیره  رییس  زید   هانت، 
ارتباطات می گوید: »این کتاب از مفهومی بسیار مهم 
گفتگو می کند. همه ما باید در زمینه نقطه های چرخش 
در  خواه ناخواه  زیرا  بیاموزیم  )استراتژیک(  راهبردی 

زندگی با آن  ها روبه رو خواهیم شد.«

کلیدی ترین فعالیتی که هر سازمان
برای دگرگون سازی خود نیاز دارد، 

جابه جایی کامل منابع از کسب وکارهای پـیـشیـن 
بــه کسب وکارها و اندیشه های تازه می باشد.

  تنها بی پروایان پایدارند  
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فرازی از کتابفرازی از کتاب

در زمینه: کار تیمی 
سال انتشار: 2007

تعداد صفحات: 148 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: شرکت آتیه سازان صنعت و معدن
چاپ دوم: موسسه کلید طلایی

قطع: رقعی

نویسندگان: کن بلانچارد
                     آلان راندولف

                     پیتر گریزر
مترجم: عاطفه پاشازاده

امروز همواره از افراد سازمان درخواست 
می شود تا کارها را تیمی انجام دهند. چون 
کار سازمان بسیار پیچیده شده است و تغییر 

مدام، امری ناگزیر. 
شرکت های بیش تر و بیش تری در سراسر جهان 
از تیم ها برای مدیریت دنیای پویای کار استفاده 
می کنند. اما افراد اندکی می دانند که چه طور باید 
تیمی بسازند که دانش، تجربه و انگیزه ی افراد را 
وارد عمل کند. کافی است کمی به اطراف خود نگاه 
کنید و چندین مورد فعالیت تیمی ناموفق در ورزش، 
کسب وکار یا دولت را ببینید. به همین علت است که 
می کنند  سعی  و  ندارند  اعتقاد  تیم ها  به  دیگر  افراد 
به تنهایی کار کنند. اما این راه حل در دنیای امروز اثربخش 
نیست. کتاب »تیم بسازید!« راهنمای ایجاد تیم های بهتر و 

عملکرد موثرتر است. 
این کتاب با سایر کتاب های کن بلانچارد فرق دارد. این کتاب مثل 
راهنمایی کاری است و دستورالعمل های تفصیلی را به افرادی 
ارایه می دهد که می خواهند تیم های با عملکرد بالا بسازند. کتاب 
شما را به گذر از سه مرحله دعوت می کند تا به نتایج عالی برسید:

گام اول       شروع به یادگیری مهارت های سطح بعد کنید.
گام دوم      تغییر را شتاب دهید. 

گام سوم     مهارت بیاموزید. 
هر یک از این مراحل تیم شما را به سطح بعد هدایت می کند. با خواندن 
استفاده  اثربخش تر  خود  ایده های  از  چه گونه  که  می آموزید  کتاب  این 
کنید، تصمیم های تیمی عالی بگیرید و از نقش ثمربخش و پرمعنای خود در 

تیم احساس غرور  کنید.

تیم هرگز نباید در زمین بدون خط کشی 
تمرین کند، 

بازیگران شما باید حدود را بشناسند.

  تیم شوید  
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فرازی از کتاب

در زمینه: اقتصاد کلان
                   سازمان های آینده

                   مدیریت کلان
سال انتشار: 2000

تعداد صفحات: 416 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: سرمایه گذاری صنایع شیمیایی
چاپ دوم: توسعه نیشکر و صنایع جانبی

چاپ سوم: پست بانک
قطع: رقعی

نویسنده: لستر تارو
مترجم: مهندس عزیز کیاوند

برجستـه  اقتصـاددان  تـارو،  لستـر 
مختلف  زوایای  کتـاب،  این  در  جهـان 
پـی جابه جایی  را که در  تحولات عظیمـی 
و  نظامی  قـدرت های  از  قـدرت  پایه های 
را  شده  ایجاد  دانایی  قدرت  به  اقتصادی 
می شکافد. تارو شرح می دهد که مبنای ثروت 
تخصص  و  دانش  امروز،  اقتصاد  در  آفرینی 
است و کارآفرینان از دانش و اطلاعات، ثروت 
که  »کشوری  که  می دهد  هشـدار  و  می آفرینند 
زیر  سلطه ترسو ها باشد ثروتمند نمی شود. کشوری 
و  بر شکوفایی کاشفان  را  راه  ثروتمند می شود که 
نواندیشان خود بگشاید.« تارو از انقلابی خبر می دهد 
که نیروی حرکت خود را از مغز ها می گیرد و ارزش مغز ها 

را بالا می برد.

در تمام طول تاریخ بشر، 
منشأ کامیابی، دست یابی به منابع طبیعی 

مانند زمین، طلا و نفت بوده است. اکنون 
ورق برگشته و دانش به جای آن نشسته 

است.

  ثروت آفرینان  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت استراتژیک
                   اقتصاد عمومی

سال انتشار: 2005
تعداد صفحات: 504 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: بنیاد علوی

قطع: وزیری

نویسنده:
سی کی پرا هالاد

مترجم: 
فضل اله امینی

در راس هرم اقتصادی جمعیت جهان، 
75 تا 100 میلیون نفر هر یک با قدرت 
دلار   20000 از  بیش  معادل  خریدی 
زندگی می کنند؛ اما قدرت خرید بیش از 
چهار میلیارد انسانی که در قاعده ی این هرم 
)یعنی  است.  کم تر  یا  دلار  دارند 1500  جا 

کم تر از روزی دو دلار!( 
را  او  ویـک  بیزنـس  کـه  پراهـالاد،  کـی  سـی 
راهبـرد  در  مـا  زمانـه ی  متفکـر  اثرگذارتریـن 
 کسـب وکار می دانـد، می گویـد می تـوان در قاعـده ی 
هـرم بـا رویکـردی منفعت جویانـه بـه مبـارزه بـا فقـر 

برخاسـت. 
پراهالاد این بازار و چند و چون کالاها و خدمات آن را 
معرفی می کند و با به دست دادن نمونه  هایی از چارگوشه ی 
جهان، اکوسیستم ثروت آفرینی را در بازار قاعده ی هرم به 

خواننده می شناساند.

در بیش تر موارد، کشورهای فقیر
   از نظر دارایی ها ثروتمند اما 

از نظر سرمایه فقیرند؛ دارایی را نمی توان 
تبدیل به سرمایه کرد مگر آن که قانون حاکم 

باشد.

  ثروت در پایه ی هرم  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تجربه مدیران
                  مدیریت تحول
                  مدیریت تغییر

سال انتشار: 2001
تعداد صفحات: 384 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: صاایران

چاپ دوم: همکاران سیستم
پارس  خدمات  گسترش  سوم:  چاپ 

خودرو
چاپ چهارم: چارگون

چاپ پنجم: همراه اول
قطع: رقعی

نویسنده: رابرت اسلاتر
مترجم:

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

بیان می دارد  این کتاب  جک ولش در 
که چگونه یک رهبر موفق به استقبال 
تهدیدها رفته و از دل آن ها فرصت هایی 
انگیزش  با  چگونه  می کند!  کشف  ناب 
کارکنان، لشکر جنرال الکتریک را با کارایی 
باورنکردنی در مسیر بهره وری شرکت رهبری 
در  ارزش های شرکت  روح  دمیدن  با  و  کرده 
غول پیکر  کشتی  چالاکی،  با  سازمان  سراسر 
جنرال الکتریک را از میان امواج سهمگین تحولات 
او که  امروز به ساحل مقصود رهنمون می سازد. 
بنازد  گذشته  سرفرازی های  به  تنها  اگر  دارد  باور 
نابود می شود، همواره چشم به آینده دارد و از هزاره 

سوم سخن می گوید.

یک رهبـر موفق به استقبال تهدیدها 
رفته و از دل آن ها فرصت های ناب

 کشف می کند!

  جک ولش، راه جنرال الکتریک  
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فرازی از کتاب

در زمینه: اقتصاد کلان
                   سازمان های آینده

                   مدیریت استراتژیک
سال انتشار: 2004

تعداد صفحات: 400 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: کشتیرانی ج. ا. ایران
چاپ دوم: موسسه خیریه محک

قطع: وزیری

نویسنده: لستر تارو
مترجم: مهندس عزیز کیاوند

رواج  با  پیش  سال  پنجاه  حدود  از 
حرکت  نشانـه های  اولیـن  کامپیوتـر، 
تافلر  که  ارتباطات  و  اطلاعات  فن آوری 
و  برآمد  است،  خوانده  سوم  موج  را  آن 
در سال های اخیر به اوج خود رسید. امروز 
شاهد پای گیری امواج جدیدی از فن آوری در 
زندگی بشر هستیم. به نظر می رسد که موج 
بر  تاثیر دانش ژنتیک، موج پنجم  چهارم تحت 
پایه نانوتکنولوژی و موج ششم بر پدیده ای به نام 
علوم شناختی )Cognitive Science( استوار شده و 
سربرآورند. به زودی شاهد تحولات برخاسته از این 

امواج در زندگی بشر خواهیم بود.
در طول تاریخ، هرگاه توفان تغییرات اساسی برپاخواسته 
هوشیارتر  که  آنان  سربرآورده اند،  تحولات  امواج  و 
امواج  انتظار  به  دریافته اند.  را  نشانه ها  زودتر  بوده اند 
فرصت آفرین نشسته اند و به هنگام بر آن سوار شده اند. 

این موج سواران شجاع، برندگان تاریخ بوده اند.

آن هایی که از جای خود می جنبند،
 گاهی می بازند؛ 

آن هایی که نمی جنبند،
 همیشه می بازند.

  جهانی شدن  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                   سازمان های آینده

سال انتشار: 1999
تعداد صفحات: 208 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: سازه گستر سایپا

چاپ سوم: نفت بهران
چاپ چهارم: داده کاوان پیشرو

توسعه  و  تحقیقات  مرکز  پنجم:  چاپ 
مدیریت

قطع: رقعی

نویسنده: پیتر دراکر
مترجم:

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

سال  نودمین  اکنون  که  دراکر  پیتر 
با پویایی و سرزندگی  زندگی خود را  
را  گذشته  دهه  هفت  می گذراند،  تمام 
علمی،  گوناگون  گسترده  فعالیت های  به 
و  اقتصـاد  مدیریـت،  آمـوزش  پژوهشـی، 

جامعه شناسی سرگرم بوده است. 
صد ها  و  ارزشمند  کتاب  سی  از  بیش  دراکر 
مقـالـه پرمحتـوا در مـطـرح تـریـن نشـریـه هـای 
تخصصی ایالت متحده و جهان نگاشته است. کتاب 
نوشته  آخرین   21 سده  در  مدیریت  چالش های 
انتشاریافته وی در این چند سال است. استاد در 
این کتاب چکیده یافته ها، دیدگاه ها و پیش بینی های 
خود را که میوه یک زندگی دراز و پربار می باشد به ما 

ارزانی می دارد. 
نویسنده در این کتاب با نگاهی ژرف و تازه به اندیشه ها و 
کاربرد مدیریت در سده آینده نگریسته و راه های دستیابی 
به »پیروزی« را نشان داده است. بزرگ ترین و دشوارترین 
چالش رهبران و مدیران در دهه های آینده، رفتار با »کارکنان 

فرهیخته« و چگونگی افزایش بهره وری آن  هاست.

تغییر را نمی توان مهار کرد، 
ولی می توان از آن پیش افتاد.

  چالش های مدیریت در سده 21  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                   مدیریت خود

سال انتشار: 2006
تعداد صفحات: 258 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت توسعه صنعتی مشفق
قطع: رقعی

نویسندگان: کارول کریستن
             ریچارد اِن بولز

             جین اِم بلومکیست
مترجم: دکتر اسماعیل

            مردانی گیوی

و  خود  دلخواه  زندگی  به  است  ضروری 
شغلی که رسیدن به آن می تواند زندگی 
مطلوب را برای شما آسان سازد، بیندیشید. 
دوست دارید زندگی تان را وقف چه اهدافی 
کنید؟ کارتان به تحقق کدام اهداف در زندگی 

شما کمک خواهد کرد؟
به  گام به گام  تا  می کند  کمک  خواننده  به  کتاب 
زندگی   نوع  و  خود  برای  مهم  ارزش های  شناسایی 
مطلوب خود بپـردازد. با ایـن روش، خواننده می تواند 
چگونگی  و  مناسب  شغل  تشکیل دهنده  عناصـر 
را  شغل  آن  برای  لازم  ویژگی های  به دست آوردن 

شناسایی کند.
این  کتاب می تواند به پرسش های شما پاسخ دهد. با خواندن 
این کتاب و انجام تمرینات آن می توانید به عنوان یک جوان یا 
نوجوان زندگی مطلوب و شغل رویایی خود را توصیف کرده و 
از اطلاعات لازم برای شناسایی تحصیلات، آموزش ها و مشاغل 
مرتبط که تجربه و مهارت لازم را در اختیار شما قرار می دهند تا 
توانایی لازم برای شغل رویایی خود به دست آورید، آگاه شوید.

در نظر داشته باشید که این کتاب فقط مختص جوانان و نوجوانان 
برای  اقدامی  بالاتری هستند و هنوز  افرادی که در سنین  نیست، 
زمینه  آن  در  برنامه ریزی  یا  نکرده اند  مطلوب خود  شناسایی مشاغل 
نداشته اند، نباید نگران باشند. با خواندن این کتاب و گرفتن ایده هایی 
از آن می توانند آنچه را که می خواهند یاد بگیرند و برنامه ای برای کارراهه 

خود طراحی کنند که بدون توجه به سن وسالشان به آنان کمک نماید.

برای رسیدن به موفقیت شخصی و 
حرفه ای، ضروری است تا افراد از پانزده 
سالگی برنامه ای برای کشف شغل دلخواه 

خود داشته باشند.

  چتر نجات شما چه رنگی است؟  



www . fara . ir
فرا، ناشـر مدیریت فردافرا، ناشـر مدیریت فردا

کتاب نامه فرا
74

فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت استراتژیک
                  مدیریت تحول

سال انتشار: 2017

نویسندگان: چان کیم 
                      رینِی موبُرگ

مترجم: حسین حسینیان

اقیانوس  »استراتژی  کتاب  نویسندگان 
آبی« در کتاب جدیدشان »چرخش به سوی 
اقیانوس آبی« تمرکز بر این دارند که چگونه 
شرکت ها، سازمان های بوروکراتیک، سازمان های 
غیرانتفاعی و دیگر گونه های سازمان ها می توانند 
ذهنیت و محصولات خود را به سوی اقیانوس آبی 
بگردانند. کتاب به ویژه به موانع انسانی می پردازد 
که در سازمان های بزرگ پیش روی هر ابتکار نوآوری 

یا تغییر قرار دارند. 
از  می تواند  شرکتی  هر  معتقدند  کتاب  نویسندگان 
»اقیانوس سرخ« )جایی که رقابت در آن بسیار شدید و 
نفس گیر است( به سمت »اقیانوس آبی« )جایی که در آن 
خلق بازارهای جدید مبنای موفقیت است( گردش کند. مبنای 
مطالعه  در  نویسندگان  سی ساله  به  نزدیک  سفر  کتاب  این 
سازمان ها و کسانی است که موفق به انجام این گردش شدند 

و همچنین کسانی که شکست خوردند. 
توصیه نویسندگان در »چرخش به سمت اقیانوس آبی«، آن است 
که افراد و روح انسانی خود را با یک فرایند آزمون شده و ابزارهای 
بازارآفرینی سوار یک هواپیما کنید تا شما، تیم شما و سازمان شما را 
افراد  به نحوی که  آبی پرواز دهد،  اقیانوس  به  اقیانوس های سرخ  از 
احساس تملک کرده و این فرایند را به سمت موفقیت سوق دهند. این 
کتاب راهنمایی گام به گام است که همه می توانند با درس های گذرکرده از 
کوره عمل، ببینند چه چیزی موثر است، چه چیزی نیست و چگونه می توان از 

دام های پیشِ رو در این مسیر اجتناب کرد.

ما باید دیدگاه مان را تغییر دهیم و 
تخیلاتمان را آزاد کنیم تا بتوانیم 

فرصت های فردا را ببینیم و
 امکانات فردا را خلق کنیم.

  چرخش به سوی اقیانوس آبی   
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی 
                  مدیریت خود 

                  رهبری 
سال انتشار: 1998

تعداد صفحات: 120 صفحه
سـاخـتـمــانی  فرهنگـــی: شرکــــت  حامـــی 

و تاسیساتی حیدربابا
قطع: رقعی

نویسنده: جفری فاکس
مترجم:

دکتر اسماعیل مردانی گیوی

این کتاب ویژه افراد بلندپرواز و تعالی طلب 
است. بلندپروازی یعنی خودتان را بهتر کنید، 
یاری رسان باشید، تمایز ایجاد کنید، به صورت 
مدیر  یا  باشید،  موفق تر  کنید،  رشد  حرفه ای 
ارشد  مدیر  باشید.  سازمان  یک  اجرایی  ارشد 
استراتژیک  مسئولیت  که  است  فردی  اجرایی، 
برای آینده و سرنوشت یک شرکت را بر عهده دارد. 
او ممکن است عناوین شغلی گوناگونی داشته باشد 
مانند: خانم مدیرعامل، آقای مدیرکل، ژنرالی در ارتش، 
فرمانده کل، رییس بیمارستان، رییس دانشگاه و ....  اما 
فارغ از هر حرف و عنوانی، مدیر ارشد اجرایی در یک کلام 
یعنی در راس بودن، یعنی رییس. اگر دوست دارید رییس 

شوید این کتاب به شما کمک خواهد کرد.
مسیر مدیر ارشد اجرایی از عوامل گوناگونی اثر می پذیرد، از 
آن جمله: عادت های کاری ، شانس ، وقت شناسی، رقبا، شخصیت 
فرد، پشتیبانان وی، استعداد، شرایط محیطی، و مانند آن ها. این 
کتاب به شما کمک می کند که عادت های کاری خود را بهتر کنید، بر 
روی اتفاقات غیرمترقبه اثرگذار باشید، وقت شناسی خود را موثرتر 
به صورت  قابلیت خود  و  استعداد  از  و  بگیرید  پیشی  رقبا  از  کنید، 

ماهرانه تری استفاده کنید.
با آن که مطمئن ترین راه برای این که مدیر ارشد اجرایی بشوید، خرید 
یا ایجاد یک کسب وکار است؛ اما اگر می خواهید کارراهه شغلی خود را در 
یک شرکت بزرگ پایه ریزی کنید، این کتاب به شما کمک خواهد کرد. حتا اگر 
می خواهید کسب وکار خودتان را ارایه کنید، باز هم این کتاب به یاری شما 

خواهد آمد.

خانواده خود را به عنوان 
مشتری درجه یک خود در نظر بگیرید.

  چگونه می توان مدیرعامل شد؟  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  مدیریت ارتباطات
                  مالی و حسابداری

سال انتشار: 2017
تعداد صفحات: 172 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت ساختمانی و تاسیساتی 
حیدربابا

قطع: رقعی

نویسنده: رام چاران
مترجمان: غلامحسین خانقایی              

                 رامونا خانقایی

ساختار یک بنگاه اقتصادی به عنوان یک 
یک  مثل  دقیقا  کارآمد  و  پویا  سیستم 
شرط  که  همان طور  است.  زنده  سیستم 
ارتباط  زنده،  سیستم  یک  سالم  زندگی 
اندام های  میان  اطلاعات  صحیح  گردش  و 
مختلف آن، و انجام وظیفه متقابل و به موقع 
این اندام هاست، سازمان یک بنگاه اقتصادی 
نیز زمانی کارآمد خواهد بود که ارتباط و گردش 
اطلاعات مناسبی میان مدیرعامل، به عنوان مغز 

سازمان، و رده های گوناگون آن برقرار باشد.
و پرسش مهم در این مورد این است که چگونه 
می توانیم این امور پیچیده و فنی و حرفه ای را برای 
رده های مختلف سازمان، از مدیران عالی رتبه گرفته 
تا سرپرستان و کارگران خط مقدم، قابل فهم و درک 
کنیم، به نحوی که همه با درک صحیح آن ها و تاثیر 
تحقق آن ها در منافع و سرنوشت خود، هم راستا با هم 
تلاش و کوشش کنند تا در نهایت موفق به تامین اهداف 

بنگاه اقتصادی شوند.
کتاب حاضر، که توسط یکی از بزرگ ترین استادان حرفه ای 
بیش  عصاره ی  آن،  در  و  شده،  نگاشته  مدیریت  دانش 
مدیریت  حرفه ای  کار  و  تدریس  و  تحصیل  سال  پنجاه  از 
بیان  به ساده ترین شکل ممکن  اقتصادی،  بزرگ  بنگاه های 
گردیده، برای مدیران عامل و مدیران عالی رتبه، و کارکنان 

ساده و رده پایین، به یکسان سودمند است. 
مبـاحث مطرح شـده در کتـاب بـرای همه بنگاه هــای اقتصـادی 
خصوصی، سازمان های دولتی و موسسات مردم نهاد، کاربردی و 

کارگشا خواهد بود.

رهبران موفق کسانی اند که بهترین راه 
بهره گیری از استعداد تک تک کارکنان 

را می دانند. آن ها نیازهای کسب وکار و 
استعدادهای طبیعی کارکنان را به هم پیوند 

می زنند. 

  چهار اصل طلایی موفقیت در کسب وکار  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                   سلامت سازمانی
                   فرهنگ سازمانی

                   رهبری
سال انتشار: 2000

تعداد صفحات: 192صفحه
حامی فرهنگی:

توسعه  بین المللی  شرکت  اول:  چاپ 
ساختمان

چاپ دوم: پگاه سیستم 
قطع: رقعی

نویسنده: پاتریک لنچیونی
مترجم:

فضل اله امینی

صـفـت  دو  در  موفـق  سـازمـان هـای 
مشترکند: چابکند و تندرست. 

چابکی سازمان را از تدوین راهبرد های 
بـازاریــابـی،  طــرح هـــای  هـوشـمـنـدانـه، 
آن  مالی  و مدل های  فرآورده ها  ویژگی های 
می توان شناخت؛ به گونه ای که همه ی این ها 
منجر به کسب مزیت رقابتی در برابر رقیبان 
می شود. تندرستی سازمان را می توان از حذف 
سیاست بازی و سردرگمی، از پایین آمدن میزان 
جابه جایی نیروی کار و از افزایش بهره وری شناخت. 
ولی متاسفانه بیش تر رهبران، بخش عمده ی وقت و 
انرژی خود را صرف چابک تر کردن سازمان می کنند و 

کم تر برای تندرستی آن می کوشند. 
می شود:  آغاز  شرکت  دو  داستان  روایت  با  کتاب  این 
سازمانی سالم اما درگیر مبارزه با ویروسی پنهان؛ و سازمانی 

ناسالم که ناامیدانه برای درمان خود می کوشد.

اگر همه چیز مهم باشد، 
پس بدان که هیچ چیز مهم نیست.

  چهار دغدغه مدیران  



www . fara . ir
فرا، ناشـر مدیریت فردافرا، ناشـر مدیریت فردا

کتاب نامه فرا
78

فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت فروش
                  مدیریت بازاریابی

سال انتشار: 2015
تعداد صفحات: 186 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت کشت و صنعت روژین تاک
قطع: رقعی

نویسنده: مارک روبرگ
مترجم: علی عیاری

زمانی که شرکت ها و حتا مدیران فروش 
شرکـت هـایشـان  فـروش  مشکلات  بـه 
می پردازند، ناخواسته ذهنشان به سمت 
نظیر  موضوعاتی  و  فروش  شرایط  رقبا، 
قیمت گذاری و تخفیفات گرایش پیدا می کند. 
این کتاب سعی دارد ظاهر عملیات فروش را 
به زیرساخت های موثر در  و  کناری گذاشته  به 

موفقیت شرکت ها در فروش بپردازد. 
به نظر  بدیهی  آن قدر  شاید  که  زیرساخت هایی 
آن ها  به  فروش  راه اندازی  ابتدای  در  که  می آیند 
دقت نمی کنیم ولی ضعف و اشتباهات در آن ها مشکلات 
که  مشکلاتی  می آورند.  به وجود  ادامه  در  را  عدیده ای 
بسیاری از شرکت ها در ادامه راه مجبور می شوند با صرف 
تخفیفات،  نظیر  فعالیت هایی  انجام  با  و  بسیار  هزینه های 
انگیزشی  سیستم های  اعمال  مشتریان،  به  مازاد  امتیازات 

برای پرسنل و غیره جبران کنند. 
ایجاد  برای  پیش بینی  و  سنجش  قابل  روش های  کتاب  این 
تیم سازی،  روش های  می کند.  ارایه  را  فروش  حرفه ای  تیم های 
کادر  عملکرد  مدیریت  و  انسانی  نیروی  آموزش  و  صحیح  انتخاب 
فروش جزو سرفصل های اصلی این کتاب است. این کتاب به صورت 
خلاصه روش های خلق و توانمندسازی تیم های فروش که پایه و اساس 

هر سیستم فروش است را بیان می نماید. 

روش های رسیدن به مشتریان و 
اقناع آنان تغییر کرده است. اینترنت 

و شبکه های اجتماعی، منبع اصلی 
اطلاع رسانی به مشتریان هستند. 

  چهار فرمول جادویی فروش  



www . fara . ir
فرا، ناشـر مدیریت فردافرا، ناشـر مدیریت فردا

کتاب نامه فرا
79

فرازی از کتاب

  حسابداری برای مدیران  

در زمینه: مدیریت مالی
                  حسابداری

سال انتشار: 2019

نویسندگان: جان تریسی 
                     سسیل لورین          

مترجم: سارا پنجی زاده

و  باشید  کوچک  کسب وکاری  مالک  خواه 
را  مالی  که گزارش های  بخواهید  یا صرفا 
بخوانید و بفهمید، این کتاب راهنما به شما 
کمک می کند که از تمام ستون های ارقام و اعداد 
سر دربیاورید. در این کتاب، پیش درآمدی در 
دسترس درباره تمام ابعاد دفترداری و حسابداری 
می یابید. و آن چه هر شخص باید درباره دورنمایی 
از استانداردهای گزارش دهی، دیون مالیاتی، ساختار 
کسب وکار، نقدینگی ها، و روش های معمول بداند را 
به  می توانید  به سادگی  کتاب،  این  با  یافت.  درخواهید 
زبان حسابدار خود صحبت کنید و ضمن بیشینه سازی سود، 

سردرگمی را به کم ترین اندازه برسانید. 
در این کتاب می آموزید که چگونه گزارش های مالی شامل سه 
صورت حساب اصلی در کسب و کار یعنی ترازنامه، صورت سود و 
زیان، و صورت گردش نقدینگی را بخوانید و بفهمید. همچنین با 
خواندن این کتاب می توانید اطلاعات خود در زمینه استانداردهای 
میان  کنید،  روزآمد  را  بین المللی  موسسات  و  کسب و کار  گزارش 
قوانین مالیاتی ملزومات حسابداری ارتباط برقرار کنید، یک سیستم 
حسابداری قوی را برگزیده و کنترل های مناسب را به کار بگیرید، همه 
درآمدها و هزینه ها را بشناسید تا در پایان به تصویر روشنی از سلامت 
کاستی های  تمام  و  کرده  ارایه  حرفه ای  مالی  صورت های  و  برسید،  مالی 

گزارش دهی را برطرف نمایید.

حسابداری زبان کسب و کار است؛ 
مدیران باید این زبان را بدانند. 
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                    سازماندهی

                    فرهنگ سازمانی
                    سازمان های آینده

سال انتشار: 1999
تعداد صفحات: 320 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: قطعات خودرو عظام

چاپ دوم: همکاران سیستم
چاپ سوم: سازه گستر سایپا

مـوازی  پـردازش  چهـارم:  چـاپ 
)تدبیـر( سـامان 

ســـرمایه گذاری  پنجــم:  چاپ 
صنایع شیمیایی ایران

قطع: وزیری

نویسنده: چارلز هَندی
مترجم: کُهزاد آذرهوش

اقتصاددان  فیلسوف،  هَندی،  چارلز 
این  در  مدیریت،  پرآوازه  نویسنده  و 
به  یـونان  اساطیر  از  استفاده  با  کتاب 
و  مدیـریت  سبک  چهـار  خلاقانه  تشریـح 
تغییر  چگونگی  و  سازمانی  موجود  فرهنگ 

آن ها پرداخته است. 
هَندی می گوید: اگر در بین کتاب های متعدد 
هر نویسنده، یک کتاب محور اصلی نوشته های 
او را تشکیل دهد، در مورد من این کتاب »خدایان 

مدیریت«  می باشد. 
نویسنده کتاب حاضر، حرف های شنیدنی بسیار دارد 
اثر از جمله آثاری است که به راستی ارزش  و این 

چندین بار خواندن را دارد.

جوامع و سازمان ها در صورتی
 قادر به دوام هستند که

 عمیقا تغییر کنند.

  خدایان مدیریت  
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فرازی از کتاب

در زمینه:مدیریت عمومی
                 مدیریت منابع انسانی

                 مدیریت خود
سال انتشار: 2018

تعداد صفحات: 258 صفحه
حامی فرهنگی: شرکت ساختمانی و تاسیساتی 

حیدربابا
قطع: رقعی

نویسنده: چیپ کانلی
مترجم: 

دکتر نسیم غنبرطهرانی

تجربه، ارزشمند است. ترکیب تجربه 
و جوانی موجب افزایش بهره وری، 

سودآوری و نوآوری می شود.

  خِرَد در کار  

در دنیایی که به جوان گرایی افتخار می کند 
و  جوان  ذهن های  ایده های  ستایش  به  و 
درخشندگی و تابناکی آن می پردازد، بسیاری 
از ما احساس می کنیم نامرئی هستیم، ارزش 
ما درک نشده است و از سوی کسانی که »اهالی 
قرار  تهدید  مورد  می شوند،  نامیده  دیجیتال« 
می گیریم. اما نویسنده کتاب، چیپ کانلی که یکی از 
مدیران ارشد شرکت پرآوازه »ایر بی اند  بی« است، 
اعتقاد دارد که تجربه، دوباره ارزش خود را به دست 
جوانان  سمت  به  قدرت  که  دنیایی  در  است.  آورده 
فروتنی،  ارزش  دوباره  شرکت ها  است،  کرده  حرکت 
هوشمندی عاطفی، و فرزانگی که با افزایش سن به دست 
می آید را دریافته اند. ممکن است مهارت های دیجیتالی فقط 
مد باشند، یا به اندازه عمر یک وسیله ی جدید دیجیتال، مورد 
نیاز باشند، اما مهارت های انسانی کارکنان میان سال یا بزرگ سال 
هرگز منقضی نمی شوند. مهارت هایی مانند قضاوت خوب، دانش 

تخصصی و توانایی مشارکت و مربی گری.
این کتاب، گفت وگویی درباره پیری در محیط کار را به میان می آورد و 
از ما می خواهد که با سن، همان گونه رفتار کنیم که با سایر انواع تنوع 
در محیط کاری، مانند: نژاد، قومیت، جنسیت و ... در این فرایند، کانلی 
واژه »مسن« را از عبارت »پیر« که دارای بار منفی است جدا می کند، و 
ما را مشتاق می کند که با فرزانگی به عنوان بخشی از مسیرمان به سمت 
کمال برخورد کنیم، نه پیر شدن. اگر شما مجبور شده اید که در میانه عمر 
کاری خود، مسیر حرفه ای خود را تغییر دهید، و یا انتخاب می کنید که پس 
از سن بازنشستگی نیز به کار ادامه دهید، یا در حال دست وپنجه نرم کردن 
با زاده های هزاره دومی هستید که در حال گرفتن پست های بالای شرکت ها 
هستند، هر یک از این ها که باشید، فرزانگی در کار به شما کمک می کند تا فصل 

جدید زندگی کاری خود را از نو بنویسید.
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود،
                   مدیریت عمومی

سال انتشار: 2015
تعداد صفحات: 132 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول و دوم:همکاران سیستم

قطع: رقعی

نویسنده: برایان تریسی
مترجم: رامک فداییان

ــی،  ــی پیــروزی در دوران کنون عامــل اصل
توانایــی ایجــاد راهکارهــای نوآورانــه بــرای 
چالش هــا  بــا  کــردن  نــرم  دســت وپنجه 
کــه  می دهنــد  نشــان  پژوهش هــا  اســت. 
ــره وری، رابطــه  ــو و به ــان تعــداد ایده هــای ن می
مهارت هــای  بنابرایــن  مســتقیمی وجــود دارد. 
تفکــر خــلاق در پیشــرفت های حرفــه ای از اهمیــت 

فراوانــی برخوردارنــد. 
این کتاب 21 تکنیک ثابت شده و عملی را به خوانندگان 
کاربرد  مولد  ایده های  آنی  خلق  در  که  می کند  معرفی 

دارند. در کتاب پندهایی از این دست را می خوانید: 
- تفکر مثبت، سخن گویی مثبت و تصویرگری ذهنی مثبت، 
کاتالیزورهایی هستند که ذهن ابرهوشیار شما را سریع تر از 

همیشه به کار وا می  دارند.
- یکی از هوشمندانه ترین کارها، تحسین کردن رقبای موفق و 
گشتن به دنبال راه هایی است که می  توانید بهتر از آن ها عمل کنید.

که  مشکلی  با  رویارویی  زمان  در  استثنا  بدون  ارشد  رهبران   -
موجب خشم و ناراحتی اطرافیان آن ها شده، خونسرد باقی مانده اند.
- تعداد افکاری که به ذهن شما می  آید، بیش از تعداد مولکول های 

شناخته شده در کل جهان هستی است. شما یک نابغه بالقوه هستید!
یادتان باشد شما یک نابغه اید! این کتاب به شما کمک می کند به منابع 

اصلی نبوغ ذهنی خود دست یابید.

توجه به تغییر اوضاع و ضرورت 
عوض کردن طرز فکر نشانه 

شهامت، هوشمندی و شایستگی است.

  خلاقیت و حل مساله  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                   مدیریت خود

                   مدیریت عمومی
سال انتشار: 2009

تعداد صفحات: 132 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: ایریسا
چاپ دوم و سوم: همکاران سیستم

چاپ چهارم: موسسه کلید طلایی
قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: شمس آفاق یاوری

رهبران برجسته به این امر آگاهند که 
موفقیت امری است ورای برد و باخت. 
مربوط  پیشرفت  و  بهبود  به  موفقیت 
جان  نوشته  خودسازی،  کتاب  می شود. 
ماکسول حاوی نکات، تاکتیک ها، و الهاماتی 
است که رهبران را وامی دارد تا برای نیل به 

سطوح بالاتر تمام تلاش خود را به کار بندند.
جان ماکسول، نویسنده منتخب نیویورک تایمز 
امر  این  متوجه  مردم  »اکثریت  است:  معتقد 
یک  از  اساسا  ناموفق  و  موفق  افراد  که  نیستند 
توانایی مشترک برخوردارند. آن چه موجب تمایز آن ها 
از یکدیگر می شود تمایل دستیابی به قابلیت هایشان 
به رشد  تعهد  قابلیت ها همانا  به  راه دستیابی  است. 
فردی است.« کتاب خودسازی می تواند نیاز رهبران را 
وظایفشان،  و  جایگاه  به  توجه  بدون  تعالی،  به  نیل  برای 
فراهم کند. با مطالعه این کتاب می توانید درس های زیر را 

از ورای سال ها تجربه دکتر ماکسول بیاموزید:
• راز بدل شدن به یک رهبر مادام العمر

• کارهایی که برای پیشرفت فردی باید بر آن ها  
    تمرکز داشته باشید

• روش های فایق آمدن بر موانع خودسازی 

احساس دانایی کردن، 
دشمن یادگیری است، 

و هدف یادگیری به کار بردن آن است، 
و نه دانستن برای دانستن.

  خودسازی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: اثر تفکر بر کار و زندگی
                   مدیریت تحول
                   مدیریت تغییر

                   مدیریت خود
سال انتشار: 2003

تعداد صفحات: 344 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول:شرکت لوله و تجهیزات سدید
چاپ دوم: شرکت فولاد مبارکه اصفهان

چاپ سوم و چهارم: بانک ملت
چاپ پنجم: گروه نرم افزاری پیوست

چاپ ششم: شرکت خدمات 
سازه های هیدرولیک

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: 

فضل اله امینی

جان ماکسول اندیشه را عامل تحول 
می داند و چون تحول و پیشرفت را در 
طبیعت و جهان هستی مستتر می داند، به 
عامل آن یعنی اندیشه و اندیشیدن نیز 
توجه می کند. در این کتاب، با انواع اندیشه 
و ضرورت تغییر طرزفکر کهنه آشنا می شویم؛ 
از جمله با: خوش فکری، کلان بینی، واقع بینی، 

باریک بینی، فرجام بینی و تفکر ایثارگرانه.

 هیچ چیز به اندازه بسته اندیشی
مانع موفقیت نمی شود و 

هیچ چیز به اندازه آزاداندیشی 
دامنه ممکنات را گسترده نمی کند.

  در اندیشه تحول  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کار تیمی
تعداد صفحات: 224 صفحه

سال انتشار: 2000
حامی فرهنگی: 

چاپ اول: صنایع ریخته گری ایران
چاپ دوم: بخوان داتکام

چاپ سوم: پردازش موازی سامان )تدبیر(
قطع: رقعی

نویسندگان: کن بلانچارد 
                     شلدون باولز

مترجم: غلامحسین خانقایی

در این کتاب، کن بلانچارد و شلدون 
باولز رهنمود های جالب و به یادماندنی 
در زمینه کار تیمی ارایه می نمایند. آن  ها 
در قالب یک داستان جذاب و نشاط انگیز، 
به  را  تیمی  کار  رموز  و  تیم سازی  اهمیت 
مخاطبان یادآور می شوند. از نظر نویسندگان 
به  ما  از  هیچ یک  که  این  به  اعتقاد  کتاب، 
اندازه همه ما هوشمند نیست، می تواند برای 
سازمان ها معجزه آفرین باشد؛ معجزه کار گروهی 
در رسیدن به پیروزی ناب و تمام عیار! این کتاب 
یک اثر فوق العاده و روان برای همه مدیران و اعضای 

گروه های  کسب وکاری، ورزشی، آموزشی و... است.

نخستین کلید موفقیت و پیروزی گروه، یک 
اراده مشترک برای رسیدن به مقصود جمعی،

 به اضافه ی ارزش ها 
و اهداف مشترک است.

  در اوج پیروزی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازمان های آینده
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 320 صفحه
حامی فرهنگی: قالب های صنعتی ایران خودرو

قطع: رقعی

نویسنده: استان دیویس
مترجم:  غلامحسین خانقایی

صاحب نام  استاد  دیویس،  استان 
معروف  کتاب  نویسنده  و  مدیریت 
از  یکی   ،»)BLUR( ابهام  در  »مدیریت 
آینده نگران آینده ساز است. وی در کتاب 
قبلی و این کتاب چشم انداز گسترده ای از 
مدیریت  و  جهان  کسب وکار  در  که  تحولاتی 
را  مـی دهد  روی  آینـده  و  حال  در  سازمان هـا 
پیش روی خوانندگان می گشاید. پیشرفت های 
نظیر:  زمینه  هایی  در  فن آوری  تحولات  و  علمی 
ارتباطات،  و  اطلاعات  فن آوری  ژنتیک،  مهندسی 
بیوانفورماتیک و ژنومیکس افق های جدیدی را در 
 کسب وکار و مدیریت سازمان ها گشوده است. مدیران 
از فرصت ها  تا  این تحولات هستند  آگاه گوش به زنگ 
تبدیل  به فرصت  نیز  را  تهدیدات  و  کرده  بهره برداری 

کنند.

روزی خواهد رسید که شرکت ها، 
بوهای تجاری خود را به همراه

 نام تجاریشان ثبت کنند.

  درس هایی از آینده  
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در زمینه: مدیریت برای زنان
                    تجربه مدیران 

سال انتشار: 2013
تعداد صفحات: 249 صفحه

حامی فرهنگی:
مدیـر  زنـان  کـارفرمـایی  صنفـی  انجمـن 

کارآفرین و انجمن ملی زنان کارآفرین
قطع: رقعی

نویسنده: شریل سندبرگ
مترجم: سارا پنجی زاده

نویسنده این کتاب، شریل سندبرگ، 
عضو هیات مدیره و مدیر ارشد عملیات 
در شرکت فیس  بوک است و پیش از 
آن مدیر ارشد عملیات و فروش بین الملل 
برخط در شرکت گوگل بوده است. در این 
کتاب نویسنده تجربیات خود به عنوان یکی از 
زنان پیشرو در صنعت فناوری اطلاعات را برای 
خوانندگان بازگو می کند. وی همچنین موانعی 
که بسیاری از زنان در دنیای شغلی خود با آن ها 

دست به گریبان هستند را تشریح می کند. 
در سال 2011 پژوهشی در آمریکا نشان داد که 
بالقوه و ترفیع  ترفیع مردان بر اساس توانایی های 
صورت  گذشـته   دستـاوردهـای  مبنای  بر  تنها  زنان 
موانع  به وسیله  زنان  بیرونی،  موانع  بر  می گیرد. علاوه 
ذهنی خود نیز باز داشته می شوند؛ موانعی از قبیل کمبود 
عقب نشینی  و  شدن،  داوطلب  از  ترس  اعتمادبه نفس، 
به جای وارد میدان شدن. به بیان دیگر، زنان همه پیام های 

منفی اجتماعی را گرفته و در درون خود نهادینه می سازند.
او، اکثریت زنان برای برقراری توازن میان زندگی  به عقیده 
خانوادگی و زندگی شغلی خود به سختی در تکاپو هستند. اگر 
بتوان تعداد مدیران زن را در بالاترین سطوح مدیریتی افزایش 
داد، نیازهای زنان بیش از پیش برآورده خواهد شد و رفتارهای 

عادلانه تر با هر دو جنس گسترش خواهد یافت. 

شرایط زنان وقتی بهبود می باید که 
خانم های بیش تری در جایگاه های مدیریت 
قرار گرفته و نیازها و دغدغه هایشان را با 

صدایی قوی و رسا ابراز نمایند.

  دست به کار شوید  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                   مدیریت خود

                   مدیریت نگرش
                   رهبری
سال انتشار: 2004

تعداد صفحات: 112 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول و دوم:  شرکت صنایع مس ایران
چاپ سوم و چهارم: بانک ملت

چاپ پنجم: گروه صنعتی بوتان
صنایع  ملی  شرکت  ششم:  چاپ 

مس ایران
قطع: رقعی 

نویسندگان: تام راس 
           دکتر دونالد کلیفتون

مترجم: شمس آفاق یاوری

و  راس  کار  حاصل  که  کتاب  این 
پدربزرگش، کلیفتون، می باشد بر این 
نظر نگاشته شده که چگونه استفاده از 
روزمره  تعاملات  در  مثبت  روان شناسی 
زندگی  در  مهمی  تغییرات  باعث  می تواند 
بود  شده  متوجه  کلیفتون  شود.  فرد  هر 
بر  روان شناسی  رشته  مطالعـات  بیش تر  که 
اشتباهات و موارد منفی استوار است، حال آن 
که می توان با تغییر آن به شکل تکیه بر موارد 
مثبت به نتایج مهمی رسید. راس و کلیفتون چنین 
مثال می زنند که هر کدام از ما یک دلو و یک ملاقه 
داریم. این دلوها باید با تجربیات مثبت مانند تشویق 
و احترام و غیره پر شوند. زمانی که برخوردی مثبت با 
دیگران داریم، نه تنها دلوهای آنان بلکه دلو خود را نیز 
پر می کنیم. در مقابل، به هنگام برخوردی منفی با دیگران، 
با ملاقه خود از دلوهای آنان برداشت می کنیم. این نظر در 
تمام تعاملات روزانه از روابط کاری و حرفه ای گرفته تا ازدواج 

و ارتباط با دیگران کاربرد دارد.

احساسات منفی با به خطر انداختن 
سلامتی، باعث کوتاه شدن عمر می شود. 
در قیاس،احساسات مثبت برای ادامه 
بقا ضروری است و افزایش آن نیز به 

طول عمر می افزاید.

  دَلـوِ پُر  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  مدیریت منابع انسانی

                  مدیریت ارتباطات
سال انتشار: 2005

تعداد صفحات: 232 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: گروه صنعتی بوتان
لبنی  فرآورده های  شرکت  دوم:  چاپ 

میهن
چاپ سوم: انرژی کویر پایا

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: مهندس عزیز کیاوند

ماکسول  جان  از  دیگر  کاری  کتاب، 
کوچک  کتابی  است.  نویسنده ی شهیر 
دارد.  بسیـار  حدیث  و  حـرف  امـا  است 
و  توجه  قابل  نکته ای  کتاب  برگ  هر  در 

تامل برانگیز دیده می شود.
که  است  این  کتاب  اصلی  پیام های  از  یکی 
پیش از خود به فکر دیگران باشیم. اگر چنین 
نگرشی رواج یابد معنایش این خواهد بود که 
نتیجه  در  بود.  خواهند  ما  فکر  به  هم  دیگران 

فضای زندگی برای همه زیبا می شود.
ماکسول و همکار روان شناس او، برای راه یافتن به 
دل های مردم 25 راه پیدا کرده اند که در 25 فصل 
کتاب، با شرح و تمثیل آورده اند. و البته، در هر فصل 

سخنانی آموزنده در اختیار گذارده اند. 
ـ  تاریخی  به دلایل  ـ  و خودنگری  ما خودبینی  جامعه ی  در 
ریشه های عمیق دارد. و خودنگری اگر بیش از حدِ طبیعی 
باشد پرده ای می شود که ما را از دیگران جدا می سازد. و این 
جدایی به زیان ما تمام می شود. به دست آوردن دل دیگران 

بازتابی دارد که راهگشای کامیابی ما خواهد بود. 
خواندن هر کتابی بر خواننده اثر می گذارد. اگر تاثیر خواندن این 
کتاب آن باشد که در ایجاد ارتباط خود با مردم عالمانه تر عمل کنیم، 

با سرمایه گذاری اندک سودی کلان به دست آورده ایم.

روزی که فهمیدم همه ی کارها 
را نمـــی تــوان تنها انـجام داد 
گامی بزرگ در راه رشد فکری 
و توان رهبری خود برداشتم.

  دلی به دست آور ... از 25 راه ...  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازمان  های آینده
                  اقتصاد کلان

                  مدیریت استراتژیک
سال انتشار: 2016

تعداد صفحات: 276 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول و دوم: بانک صنعت و معدن
قطع: رقعی

نویسنده: توماس فریدمن
مترجم:

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

این کتاب نقشه راهی برای ادامه زندگی 
آینده  و  حال  در  انسان ها  پیروزمندانه 
است. کتاب راهنمایی است در زمینه تاریخ 
نوشتن  و  اندیشیدن  روش  که  جهان  امروز 
ما  به  را  در خصوص دگرگونی های ژرف جاری 
می آموزد. بحث »دیرکردن« و »پرهیز از شتاب 

بیش از اندازه« را نیز مطرح می کند.
این کتاب دسته ای از حرکت هایی عینی و جهانی را 
برای خواننده آشکار می سازد که دنیای ما را دگرگون 
ساخته و بدان شکل تازه ای داده اند. نشان می دهد که 
چگونه می توان از مزایای این دنیا بهره مند شد و چگونه 

از تاثیرهای بد آن گریخت.
با خواندن این کتاب، دیگر جهان را با چشم پیشین نخواهید 
نگریست: درک شما از اخبار روز، کاری که انجام می دهید، 
می دانید،  ضروری  فرزندانتان  برای  که  تحصیلی  و  درس 
چگونگی سرمایه گذاری خود و کارکنانتان، و انتخاب های اخلاقی 
و ژئوپلیتیکی کشورتان در مسیر فعالیت هایش، همه و همه در 

سایه تحلیل های فریدمن دگرگون خواهد شد.
فریدمن ما را به دنیایی می کشاند که خود درک کرده است. از دید 
وی به منظور درک و شناخت سده بیست ویکم، بایستی سه نیروی 
شگرف کره زمین را شناخت که با شتابی چشمگیر در حال دگرگونی 
هستند: قانون مور )در فناوری(، وضعیت بازار )جهانی شدن(، و مادر 
طبیعت )تغییرات آب وهوایی و زیان های ناشی از آن(. شتاب حرکت این 
عامل ها، بر پنج بخش کلیدی از زندگی انسان اثر گذاشته و آن ها را به غایت 
دگرگون خواهد ساخت: محل کار، سیاست ورزی، ژئوپلیتیک، اخلاق، و جامعه.

سده بیستم جولانگاه سخت افزارها بود. 
همه می کوشیدند که پردازنده ها پرشتاب تر 

و نیرومند تر شوند. سده بیست ویکم 
میدان را به نرم افزارها واگذاشته است.

  دیر آمدی، خوش آمدی!  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت استراتژیک
سال انتشار: 1389

تعداد صفحات: 198 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: تام ایران خودرو
چاپ دوم: شرکت نفت جی

قطع: رقعی

نویسنده: دکتر غلامرضا کیانی
نیست  اثربخش  ما  استراتـژی  چـرا 
فعالیت هـای  به  مـی تـوان  چگـونـه  و 
برنامه ریزی استراتژیک سازمان ها جامه 

اثربخشی پوشاند؟
این ها پرسش  هایی هستند که کتاب برای 
آن ها پاسخی روشن در قالب 10 اصل اساسی 
ارایه می دهد. این 10 اصل هر دو جنبه خلق 

استراتژی و پیاده سازی آن را دربر می گیرند.
استراتژی  طراحی  روش  و  فرآیند  درباره  کتاب 
اثربخشی  راز  دنبال  به  آن  از  فراتر  بلکه  نیست؛ 
سروکار  خواننده  نگرش  با  کتاب  است.  استراتژی 
پنجره ای  وی  دیدگان  برابر  در  دارد  سعی  و  دارد 
بگشاید تا از آن جا مفهوم استراتژی و چگونگی خلق و 

پیاده سازی آن را آن گونه که باید بنگرد.
سطوح  تمامی  در  مدیران  کلیه  برای  کتاب  این  مطالعه 
سازمانی و همچنین مشاوران، کارشناسان و علاقمندان به 

مدیریت مفید است.

هیـچ آدم عاقلی در آب حــوض و یـا آب نمای 
کـم عمق پارک شیرجـه نمی زند.در حالی که این 
نابخردی در دنیــای کسب وکار زیاد رخ می دهد. 
شرکت ها غالبا وارد کسب وکارهایی می شوند که 

فرصت عمیقی در آن وجود ندارد.

  10 اصل اثربخشی استراتژی  
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فرازی از کتاب

  راز پنهان بازاریابی  

در زمینه: بازاریابی
سال انتشار: 2018

نویسنده: ست گادین
مترجم: علی عیاری

بازاریابی یا به عبارت دیگر مدیریت بازار، 
رسیده  میان سالی  دوران  به  ما  کشور  در 
است. تفسیر ها و برداشت های بسیار متفاوتی 
از آن وجود دارد. از برداشت های کاملا رویایی 
که در فضای کسب وکار ما هنوز قابل اجرا نیست 
تا برداشت های کاملا نمایشی، تک وجهی و نه چندان 

جامع. 
هدف این کتاب، ایجاد تغییر در نگرش متخصصین 
و کارشناسان بازاریابی است. نگاهی که به طور خلاصه 
متمرکز«  »نگرش  به  انبوه«  »نگرش  از  گفت  می توان 
است. در این کتاب علاوه بر ارایه مثال های گوناگون روش 

پیاده سازی این نگرش تشریح شده است. 
ست گادین نویسنده این کتاب )و کتاب پرفروش گاو بنفش( 
معتقد است وظیفه کلیدی بازاریابی، تغییرآفرینی و خصوصا 
تاکید می کند که  او  بین مشتریان است.  تغییر فرهنگی در 
بازاریابی هیاهوی تبلیغاتی، لوگوهای جذاب و گرفتن سهم بازار 
نیست. یعنی بازاریابی، از  راه جنجال های تبلیغاتی برای فروش 
بازاریابی  متخصصین  بلکه،  نیست.  کرده اید  تولید  که  محصولی 
فعلی  یا خدمات  و فروش محصولات  تبلیغ  برای  از تلاش  بیش تر 
شرکت، باید به فکر تحقق رویاها و خواسته های مشتریان فعلی و بالقوه 
شرکت باشند. از نظر نویسنده، تولید محصول باکیفیت اهمیتی ندارد 
چون خیلی ها هم می توانند این کار را انجام دهند. وظیفه متخصصین 
بازاریابی خلق رویا و تلاش برای تحقق امیدها و رویاهای مشتریان است. 

وظیفه متخصصین بازاریابی
خلق رویا و تلاش برای تحقق امیدها و 

رویاهای مشتریان است. 
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی 
                    تجربه مدیران

سال انتشار: 2006
تعداد صفحات: 380 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: بانک صنعت و معدن

چاپ سوم: شرکت تام ایران خودرو
قطع: رقعی

توضیحی  مقدمه  و  گردآوری 
از:  سردبیران مجله فورچون

مترجم: 
فضل اله امینی

کتاب بسیار خواندنی مجله ی فورچون، 
متشکل از شش فصل است: آغازهای 
کردن،  کار  برجسته  شیوه های  بزرگ، 
برجسته،  الگـوهـای  بزرگ،  تصمیم هـای 

تیم های برجسته، و پندهای بزرگ.
کتاب به همت سردبیران و ویراستاران مجله 
فورچون فراهم آمده و با نوشته ای درخشان از 
اندی گرو، زینت یافته است. قسمت اصلی کتاب، 
حرف ها و رازورمزهای بسیار مهم و سرنوشت ساز 
برجسته ترین مدیران و کارآفرینان عالم کسب وکار 
است؛ بزرگان و نامدارانی چون اسکات کوک، مایکل 

دل، بیل گیتس، جیم کالینز، پیتر دراکر، و ...
برجسته ی  ویراستاران  پیش گفتار  با  نوشته ها  این 
به خواننده ی  را  توضیحات لازم  مطلب،  بر هر  فورچون 
علاقمند می دهد. در تنظیم نوشته ها رعایت اختصار شده؛ 
به طوری که هر مطلب به راحتی در یک جلسه خوانده و نکته ی 

آن درک شود.

آینده 
محصول اتفاق یا حادثه نیست، 

تصمیم های ما آن را شکل می دهند.
پاول تگلی

  رازهای بزرگی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                   مدیریت استراتژیک

سال انتشار: 1996
تعداد صفحات: 400 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: پارس خزر

تامین  و  مهندسی  و  طراحی  دوم:  چاپ 
قطعات ایران خودرو

چاپ سوم: ایریسا
قطع: وزیری

نویسنده: مایکل آرمسترانگ
مترجمان: دکتر خدایار ابیلی

                 حسن موفقی

کتاب حاضر، مجموعه مقالاتی است به 
قلم مشاوران باتجربه شرکت مشاوره 
بین المللی »کوپرز اند لیبراند«، یکی از 
مدیریت  مشاوره  شرکت های  بزرگ ترین 
کشور  در 117  پرسنل  حدود 67,000  با 
ارزنده  تجربیات  مقالات،  نویسندگان  جهان. 
در  انسانی  منابع  مشاوران  به عنوان  را  خود 
موسسات بزرگ دنیا به نگارش درآورده اند. این 
کتاب برای همه مدیران در تمامی سطوح سازمانی 
استراتژی های  بین  پیوندی  و  است  شده  نگاشته 
ایجاد  سازمان  کلان  استراتژی  با  انسانی  منابع 

می نماید.

مدیران موفق دنیای امروز، 
رمز موفقیت سازمان های خود را در 

بهره مندی از انسان های فرهیخته می دانند.

  راهبرد های مدیریت منابع انسانی  
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فرازی از کتاب

  راهنمای سرمایه گذاری هوشمندانه  

در زمینه: مدیریت مالی
                  مدیریت سرمایه  

                  سرمایه گذاری 
سال انتشار: 2019

نویسندگان: تونی مارتین                 
                      اریک تایسون

مترجمان: غلامحسین خانقایی                   
                  رامونا خانقایی

ما  امروز  جامعه  جدی  معضلات  از  یکی 
نیازمند  و  عادی  مردم  انبوه  مال باختگی 
ارزهای  )بورس،  مختلف  مالی  بازارهای  در 
سایر  و  مسکن،  خودرو،  طلا،  خارجی، 
جزو  که  گروه  این  می باشد.  مشابه(  بازارهای 
بدون  معمولا  می باشند،  خرد  سرمایه گذاران 
توجه به سازوکار این بازارها )و دست های پنهان 
گردانندگان آن ها(، با دیدن چراغ سبز های معمولا 
دستکاری شده، در زمان های نامناسب اقدام به ورود 
بازار می کنند، و به محض زرد شدن چراغ، و  به یک 
از ترس ضرر، اقدام به خروج از بازار می کنند، و با از 
دست دادن کل سرمایه خود، حیران می شوند که »چطور 

شد که این طور شد؟«!
خُرد  که سرمایه گذاران  نیست  معنا  این  به  بالا  گفته های 
نباید برای بهبود زندگی خود وارد بازارهای مالی شوند. بلکه 
منظور این است که باید ویژگی هر بازار را در نظر بگیرند و 

هوشمندانه اقدام به سرمایه گذاری در یک بازار کنند. 
کتاب حاضر پاسخگوی همگان و به ویژه این گروه از سرمایه گذاران 
عنوان  بیست وهفت  و  فصل  شش  در  که  کتاب  این  است.  در 
نوشته شده، نویسندگان به زبانی ساده و روان به بررسی همه جانبه 
صندوق های  مستغلات،  و  املاک  قرضه،  اوراق  سهام،  بازارهای 
سرمایه گذاری مشترک، شرایط، و بایدها و نبایدهای ورود به آن ها، 
و ساماندهی موقعیت شما برای سرمایه گذاری در این بازارها، بررسی 
انواع ریسک ها و بازده های مالی، می پردازند؛ و در پایان، ایجاد کسب وکار 

شخصی خودتان به عنوان یک کارآفرین را مورد بررسی قرار می دهند. 

سرمایه گذاری در بازارهای مالی 
نه تنها پیچیده نیست، بلکه بسیار ساده، 

شادی آفرین و حتا سرگرم کننده می باشد. 
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                  کسب وکار نوپا )استارت آپ(

سال انتشار: 2012
تعداد صفحات: 254 صفحه

حامی فرهنگی: گروه تعاونی پیشگامان
قطع: رقعی

نویسنده: کریس گیلبیو
مترجم: دکتر علی عظیمی

کســب وکـار،  یـک  ایجـاد  مراحـل 
از  ارزان تر  و  سریع تر  بسیار  امروزه 
همیشه شده است. رسیدن از ایده به 
راه اندازی، کم تر از یک ماه زمان می خواهد 
و به کم تر از 100 دلار سرمایه اولیه نیاز 
افرادی  از  کدام  هر  از  است  کافی  دارد؛ 
کتاب  این  در  را  کسب وکارشان  ماجرای  که 

می خوانید،  بپرسید.
کسب وکار هم مانند مسافرت است: اگر با پول 
کم شروع کنی، معمولا بیش تر انجام می شود. وقتی 
خلاقیت  می شوی  مجبور  می کنی،  شروع  کم  پول  با 
به  و  بگیری،  فی البداهه  تصمیم های  دهی،  خرج  به 
واقعیت ها نزدیک بمانی. وقتی نتوانی با پول خود راه 
و  بسازی  کامل  را  خودت  می شوی  مجبور  بخری،  حل 
ناگهان می بینی بخش اول موفقیت را به دست آورده ای، 
و این خود بسیار باارزش است. همه ی این ها را با خواندن 
این کتاب می توانید یاد بگیرید؛ این کتاب سرشار است از 

راهنمایی های کاربردی برای خلق درآمد برای خود.
این کتاب، فراتر از یک راهنمای »چگونه انجام دادن« است؛ این 
یک راهنمای »چگونه دیگران توانستند انجام دهند« است که هر 

فردی را تشویق می کند تا به راه اندازی یک کسب وکار فکر کند.

کارآفرینان، عشق و علاقه خود را به سود 
و درآمد تبدیل می کنند.

  راهنمایی برای استارت آپ های کوچک  
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فرازی از کتاب

در زمینه: زنان مدیر
                   مدیریت خود

                   رهبری
سال انتشار: 1998

تعداد صفحات: 174 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: مهرام
چاپ دوم، سوم و چهارم: بوتان
چاپ پنجم: شرکت ایران رایانه

چاپ ششم و هفتم: لیزینگ پاسارگاد
قطع: رقعی

نویسنده: ناتانیل براندن
مترجم: مینو سلسله

این کتاب حاصل کار نویسنده ای است 
خودباوری«  جنبش  »پدر  را  وی  که 
خوانده اند و آثار او به 14 زبان ترجمه و 
بیش از سه میلیون نسخه از کتاب های وی 

به چاپ رسیده است. 
یکی از مزیت های کتاب این است که نویسنده 
آن، با تجربه ی چهار دهه کار به تالیف این اثر 
پرداخته و نکاتی که به آن ها اشاره می شود از 
می توان  که  شده  گرفته  مستندی  داستان های 
آن ها را به موارد مشابه تعمیم داد. نویسنده کتاب 
می گوید: »برای رویارویی با چالش های دنیای پیچیده، 
چالشی و رقابتی امروز، باید به صفت خودباوری متصف 

بود.«

سازمان های سده 21 
نیاز به کارکنانی دارند که همگی 

مستقل، خود اتکا، با اعتمادبه نفس و 
آفریننده، و در یک کلام، خودباور باشند.

  راهنمایی برای خودباوری زنان  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت تحول
                  مدیریت تغییر

                  فرهنگ سازمانی
                  تجربه مدیران

سال انتشار: 2002
تعداد صفحات: 356 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: کشتیرانی ج. ا. ایران

چاپ دوم: بخوان داتکام
چاپ سوم: انجمن حمایت از کودکان کار

چاپ چهارم: گروه نرم افزاری پیوست
چاپ پنجم: شرکت امین اعتماد کارآفرین

چاپ ششم و هفتم: بانک صنعت و معدن
چاپ هشتم: موسسه کلید طلایی

قطع: وزیری

نویسنده: لویی گِشنِر
مترجم: غلامحسین خانقایی

پروفسور روزابت کانتر سال  ها پیش 
و در زمانه ترک تازی سازمان  هایی بزرگ 
نیروی  هزار  صدها  با  آی.بی.ام  چون 
»چگونه  نام  به  کتابی  نوشتن  با  انسانی، 
می توان فیل ها را به رقص واداشت؟« به 
سازمان های غول پیکر آن زمان اخطار داد که 
جثه عظیم آن  ها اگر در زمانه ثبات و تا آن زمان 
می توانست برایشان یک مزیت تلقی شود، در 
عصر تحولات سریع به نقطه ضعفی بزرگ تبدیل 
فیل های  از  یکی  که  نگذشت  زمانی  است.  شده 
عظیم الجثه در خود فرو نشست. آی. بی.ام افول کرد 

و فیلی به زمین نشست. 
لویی گشنر، مدیرعامل آن وقت آی.بی.ام که طی حدود 
و  عریض  سازمان  این  توانست  خود  مدیریت  دهه  یک 
طویل را متحول سازد، به هشدار کانتر پاسخ می دهد که: 
»چه کسی می گوید نمی توان فیل ها را به رقص واداشت؟« 
و در تایید ادعای خود، سرگذشت تحول آی. بی.ام را در کتاب 

حاضر به رشته تحریر درمی آورد.

مسیر ناهموار تحول باید توسط 
خود مدیر پیموده شود. 

تحول مقوله ای نیست که مدیر فرمان دهد و 
دیگران اجرا نمایند.

  رقص فیل ها  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود
                  مدیریت برای زنان

سال انتشار: 2014
تعداد صفحات: 234 صفحه

حامی فرهنگی: موسسه خیریه مهر گیتی
قطع: رقعی

نویسندگان:کَتی کِی 
                     کلِر شیپمن

مترجم: دکتر شهلا برجعلی لو

اعتمادبه نفس خصوصیتی است که همه 
آن  از  داریم  آرزو  و  نیازمندیم  آن  به  ما 
این خصوصیت  اغلب  اما  باشیم.  برخوردار 
به طرز مرموز و معماگونه ای دور از دسترس 
»رمز  کتاب  نویسندگان  بنابراین  ماست. 
و  ظریف  مهم،  خصوصیت  این  اعتمادبه نفس« 
بدتعبیرشده را از اساس مورد مطالعه قرار داده 
اعتمادبه نفس  از  برخورداری  برای  نقشه راهی  و 

بیش تر در زندگی به ما ارایه داده اند. 
نویسندگان کتاب »رمز اعتمادبه نفس« در جستجوی 
ژن اعتمادبه نفس، به مرزهای علم عصب شناسی سفر 
کرده اند و پرده از تحقیقات جدیدی برداشته اند که نشان 
می دهند ریشه های اعتمادبه نفس در مغز ماست. آن ها در 
نتیجه ی گفت وگو با روان شناسان پیشرو در این حوزه برای 
ما شرح داده اند که چگونه می توانیم با دست به کار شدن و 
پذیرش ریسک، اعتمادبه نفس خود را افزایش دهیم و چگونه 
این عمل گرایی و ریسک پذیری می تواند پیوندهای عصبی در مغز 
ما را تغییر دهد. مصاحبه های آن ها با رهبران سیاسی، ورزشی و 
نظامی زن در سرتاسر جهان، برای ما روشن کرده است که منابع مهم 
دستیابی به اعتمادبه نفس چیست و چگونه کمبود اعتمادبه نفس بر 

روی رهبری، موفقیت و رضایت ما تاثیر منفی داشته است.
به  اعتمادبه نفس«  »رمز  باورپذیر  و  تفکربرانگیز  الهام بخش،  کتاب 
ما نشان می دهد که با عمل کردن بر پایه ی بهترین غرایز درونی مان و 
شجاعت پذیرش خود واقعی مان، می توانیم قدرت تحول آفرین یک زندگی 

همراه با اعتمادبه نفس را احساس و تجربه کنیم.

زنان با عمل کردن بر پایه بهترین 
غرایز درونی خود و 

شجاعت پذیرش خود واقعی شان، 
می توانند قدرت تحول آفرین یک زندگی همراه 

با اعتمادبه نفس را احساس و تجربه کنند.

  رمز اعتمادبه نفس   
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فرازی از کتاب

در زمینه: اقتصاد کلان
                  مدیریت کلان

سال انتشار: 1997
تعداد صفحات: 336 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: قطعات خودرو عظام

چاپ دوم: کشتیرانی ج. ا. ایران
قطع: رقعی

نویسنده: چارلز هَندی
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

پرآوازه  اندیشمنـد  هَنـدی،  چارلز 
به  زیبایی  به  کتاب  این  در  مدیریت، 
و  کاپیتالیسم  مکتب  دو  تقابل  تحلیل 
دو  هر  نقد  با  و  پرداخته  سوسیالیسم 
که  می دهد  ارایه  را  راه حل سومی  نظریه، 

می تواند روح تشنه آدمی را سیراب کند. 
در مکتب کاپیتالیسم، انسان فردگرا با تلاش 
خستگی ناپذیر در بازاری مبتنی بر قانون عرضه 
منافع  رساندن  حداکثر  به  در  سعی  تقاضا،  و 
مادی خود دارد و این مکتب بر این باور است که 
حاصل این تلاش ها پیشرفت اقتصادی، رفاه و در 
دیگر مکتب  از طرف  جامعه است.  نهایت خوشبختی 
جمع گرا  و  اجتماعی  موجودی  را  انسان  سوسیالیسم، 
می بیند که باید پیش از آن که به فکر حداکثر رساندن 
منافع شخصی خود باشد، به رفاه جامعه اش بیندیشد. لذا 
این مکتب باور دارد که نه تنها با به حداکثر رساندن ثروت، 
بلکه با توزیع عادلانه ی دستاوردهاست که جامعه به خوشبختی 

دست خواهد یافت. 
با جدیت به تولید  باید  پیام کتاب برای مدیران این است که 
با توجه به معنویات، به  ثروت پرداخت. ولی از طرف دیگر باید 

توزیع عادلانه آن نیز کمک کرد.

به جای شغل، در پی مشتری باشید. 
اگر انسان بتواند محصولی عرضه کند 

که خواهان داشته باشد، 
از بیکاری نجات یافته است.

  روح تشنه  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                    رهبری
سال انتشار: 2004

تعداد صفحات: 440 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: شرکت بن آور
چاپ دوم: انرژی دانا

چاپ سوم: مس سرچشمه
چاپ چهارم: شرکت بهاوند باراد

قطع: وزیری

نویسنده: پیتر دراکر
مترجم: 

فضل اله امینی

تغییـر  می تـوان  دوگونـه  را  دنیـا 
داد: بـا قلـم )کاربسـت اندیشـه( و بـا 
راه  دراکـر  زور(.  )کاربسـت  شمشـیر 
نخسـت را برگزیـده و ذهـن و اندیشـه ی 
کـرده  متحـول  را  شمشـیردار  هـزاران 
اسـت. درخشـندگی نبوغ دراکـر در فرازهای 
می شـود.  دیـده  بهتـر  تک جمله هـا  یـا  کوتـاه 
و  آشـفتگی ها  دل  از  کـه  تک جمله ای هایـی 
سـردرگمی  های ایـن جهـان درهـم بیرون کشـیده 
شـده و بیانگـر حقیقتـی اسـت. او چون شـاعر آیین 
ذن، حقیقتـی عـام را در قالب کلامی موجز می گنجاند. 
می توانیـم بار هـا به آموزه هـای او رجوع کنیـم و هر بار 
بـر میـزان دریافـت خـود بیفزاییـم. در این کتـاب، 366 
روز سـال بهانـه ای شـده اسـت بـرای آنکـه پیـر مدیریت، 
»پیتـر دراکـر«، 366 آمـوزه ی ارزشـمند خـود را در اختیـار 

خواننـدگان قـرار دهـد.

دنیا را دو گونه می توان تغییر داد:
با قلم )کاربست اندیشه(، 
 با شمشیر )کاربست زور(.

  روزنوشت پیتر دراکر  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تحول
                  رهبری

                  مدیریت عمومی
سال انتشار: 1999

تعداد صفحات: 218 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: فرا راه سیستم
چاپ دوم: پردازش موازی سامان

قطع: رقعی

نویسنده: جان کاتر
مترجم:

فضل اله امینی

تی  آی.  ام.  دانش آموخته ی  جان کاتر 
مقام  به  سالگی   34 در  هاروارد،  و 
استادی دانشگاه هاروارد برگزیده شد. 
از  بیش  مشاور  تاکنون   1968 از  که  او 
400 سازمان دولتی و بنگاه خصوصی بوده، 
از جمله اندک شمار کسانی است که درباره 
باارزش  مقالات  و  کتـاب هـا  »رهبری کردن« 

نوشته است. 
او در این کتاب، در دو بخش نظر و عمل، ابتدا به 
مساله رهبری و تحول و سپس به مبحث وابستگی 

و شبکه های ارتباطی رهبران می پردازد.

برای گسیل کردن انسان ها 
به میدان کارزار و زندگی

باید رهبر بود.

  رهبران چه می کنند؟  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری 
                  مدیریت خود

سال انتشار: 2016
تعداد صفحات: 152 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت ساختمانی و تاسیساتی حیدربابا

چاپ دوم و سوم: شرکت نفیس نخ
چاپ چهارم: نشریه و جامعه صنعت کفش ایران

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول 
مترجم: فریبا یاوری

یکی از مهم تـریـن رازهایـی کـه 
مردمان موفق درباره رهبری مـی دانند 
چیست؟ این که رهبران توانا هرگز تمام 
پاسخ ها را نمی دانند و به آن ها دستیابی 
دنبال  به  مدام  رهبران  بهترین  ندارند. 
به  دیگران،  با  ارتباط  رشد،  و  یادگیری 
چالش کشیدن خود، پیشرفت گروه و توسعه 

ایده های بهتر هستند. 
هر رهبری با چالش هایی روبه رو است و جان 
ماکسول پس از پنجاه سال مطالعه روی کارکرد 
پرسش هایی  متداول ترین  به  توانسته  رهبری، 

که تاکنون از وی شده است پاسخ دهد. 
افراد در هر مرحله از حرفه خود اندرزهای قابل 
اجرا را در قالب سرفصل هایی مانند: چگونه حرفه 
خود را آغاز کرده و در آن رشد کنیم، چگونه درگیری ها 
را حل وفصل نماییم و چگونه با رهبری ضعیف موفق 
شویم پوشش می دهد. شما چه رهبری کارکشته باشید 
را  به اثبات رسیده ای  دیدگاه های  کتاب  این  تازه کار،  یا 
برای کمک به پیشرفت زندگی حرفه ای شما ارایه می دهد.

رهبر  یک  با  کار  روش  تفصیل  به  کتاب  از  بخش هایی  در 
ضعیف، زورگو، بی اراده، ناسازگار و محتاط را آموزش داده 
تا پیروان بتوانند دشواری های پیش رو را هوشمندانه و با 

موفقیت برطرف سازند.
مطالعه این کتاب به همه رهبرانی که می خواهند گروه و سازمان 
و  بوده  به رشد  مایل  که  پیروانی  به  نیز  و  ارتقا دهند  را  خود 

می خواهند با رهبر خود هماهنگ کار کنند پیشنهاد می شود.

نرم و مهربان بودن یک رهبر نشانه ی ضعف 
و ناامیدی وی نیست،

 بلکه قدرت و ثبات قدم او را می رساند.

  رهبران موفق 
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                   مدیریت منابع انسانی

                   مدیریت عمومی
سال انتشار: 2002 

تعداد صفحات: 136 صفحه
حامی فرهنگی: 

و تجهیزات  لوله  اول، دوم و سوم:  چاپ 
سدید

چاپ چهارم: بانک اقتصاد نوین
قطع: رقعی

نویسنده:جان ماکسول
مترجم: 

فضل اله امینی

و  فشرده  اما  کوچک  کتاب  این  در 
پرمحتوا، دکتر ماکسول همانند بسیاری 
از آثار دیگرش، به بیان اصول نامیرای 
رهبری می پردازد. ارزش هایی که او بیان 
می کند برای رهبری واقعی ضروری است و 
در طول سالیان از محک تجربه، موفق بیرون 
گام های  با  را  خواننده  ماکسول  است.  آمده 
عملی به سوی توسعه قدرت رهبری در زندگی 
خود و دیگران سوق می دهد. این کتاب راهنمای 
خاص  رهبری  زیبای  دنیای  به  ورود  برای  خوبی 

ماکسول است.

مـی توان رهبر مردم نبــود 
ولی آنان را دوست داشت؛ 
امـا بـدون عشق بـه مـردم، 

نمی توان آن ها را رهبری کرد.

  رهبـری  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  مدیریت استراتژیک

                  نقش هیات مدیره و مدیرعامل
                  تجربه مدیران 

                  مدیریت عمومی
سال انتشار: 1388

تعداد صفحات: 188 صفحه
حامی فرنگی:

خدمات  صنایع  شرکت  اول:  چاپ 
کامپیوتری ایران

چاپ دوم: مرکز آموزش علمی ـ 
کاربردی هپکو

قطع: رقعی

نویسنده:دکتر غلامرضا کیانی

کتاب که به قلم یکی از صاحب نظران 
حوزه رهبری و مدیریت نگاشته شده 
به  کاربردی  و  متفاوت  نگاهی  است، 
نقش رهبری در سازمان ها دارد. نویسنده 
مدیرعامل،  و  هیات مدیره  است  معتقد 
در  فردی  و  جمعی  رهبری  اصلی  کانون های 
سازمان ها هستند که متاسفانه در ایران نقش 
خود را به خوبی ایفا نمی کنند. بدون بازآفرینی 
و  اثربخش  رهبری  نقش  احیای  نهاد،  دو  این 
درنتیجه توسعه سازمان ها امری محال است. کتاب 
به منظور توان افزایی این دو نهاد و نقش رهبری در 
سازمان های کشور نگاشته شده و مطالعه آن نه تنها 
به اعضای هیات مدیره، مدیران عامل، مدیران ارشد و 
کلیدی، بلکه به سازمان هایی نظیر سازمان های مردم نهاد 
کلیه  و  می کنند  استفاده  جمعی  رهبری  از  که  )NGO( ها 
به  که  آنان  و  برنامه ریزان،  رهبری،  مفهوم  به  علاقمندان 

توسعه سازمان خود می اندیشند توصیه می شود.

اصلی ترین چالش پیش روی سازمان های 
کشورمان فقدان »رهبری اثربخش« است؛

یعنی نقش ها و سمت هایی که بتوانند 
در ورای قواعد موجود بیاندیشند و 

نظمی نو دراندازند.

  رهبـری اثربخش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  اخلاق در مدیریت

سال انتشار: 2011
تعداد صفحات: 246 صفحه

حامی فرهنگی: پارک علم و فناوری یزد
قطع: رقعی

نویسنده: هری  کِرِمر
مترجم: 

دکتر  احمد عیسی خانی

که  است  پرپیچ وخمـی  سفـر  رهبری، 
فـراهم  را  جذابی  یادگیری  فرصت های 
عمل  کلام،  با  ارزش مدار  رهبران  می کند. 
و الگوبودن، در صدد الهام بخشی و انگیزش 
نفوذشان  از  استفاده  با  و  هستند،  دیگران 
رهبری  می کنند.  دنبال  را  چیزها  مهم ترین 
تا  می دهد  را  امکان  این  رهبران  به  ارزش مدار 
و  زندگی ، سازمان  در  ارزش ها  این  به  پایبندی  با 

دنیایشان تفاوت آفرین باشند. 
مـی شـود.  آغـاز  رهبـران  خـود  از  ارزش هـا،  تعییـن 
رهبران ارزش مدار برای کشف و تامل درباره مهم ترین 
ارزش هایشان وقت می گذارند. به جای ماندن در محدوده 
شرح وظایف و سپردن طرح موضوعات کلان به فرد دیگر، 
رهبران ارزش مدار به تفاوت آفرینی و الگو بودن متعهد و 
پایبند هستند. هدفشان این است که در محدوده نفوذشان، 

فارغ از بزرگی و کوچکی، دنیای بهتری بسازند.
نقض  است.  مهم  ارزش مدار  رهبری  همیشه  از  بیش  اکنون 
اخلاقیات، خیانت به اعتماد عمومی، تخطی از مسئولیت امانت داری 
-از بحران های مالی گرفته تا رهبران سیاسی منفور به واسطه رسوایی 
در زندگی شخصی- نیاز به پایبندی جدی به اصول بنیادین رهبری را 
یادآوری می کند. اطمینان به رهبران کم شده و نیاز به بازیابی دارد.

هدف رهبری ارزش مدار این است که با انتخاب و تصمیم گیری همسو 
با ارزش ها، کار درست را انجام دهد. تمرکز بر کار درست انتخاب ها را 

شفاف تر و آسان تر می سازد. 

در سازمان های ارزش مدار، همه کارکنان 
برای هدف بزرگ تری گردهم می آیند. 

انتظارات، در هر زمینه ای، از رفتار اخلاقی 
گرفته تا اهداف عملکردی، به روشنی انتقال 

می یابند.

  رهبـری برپایه ارزش ها  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت پروژه
                   مدیریت عمومی

                   رهبری
سال انتشار: 2003

تعداد صفحات: 248 صفحه
)طرح های  ناردیس  شرکت  فرهنگی:  حامی 

انرژی(
قطع: رقعی

نویسنده: جیمز لویس
مترجم: 

دکتر محمدابراهیم محجوب

کتاب خوب درباره ی رهبری زیاد نوشته 
شده است. جیمز لویس کوشیده است 
به این موضوع از دیدگاه هایی بنگرد که 
دیگران نگاه نکرده اند. به ویژه به موضوع 
»رهبری تیم های پروژه« پرداخته است که 
اصول آن با اصول مدیریت تیم های عمومی 

فرق دارد. 
بیست سال  از  بیش  من  می نویسد:  نویسنده 
است که مدیریت پروژه درس می دهم و بیش تر 
شاگردان من دوست داشته اند با ابزار های مدیریت 
دستاورد های  واکاوی  کار ها،  رده بندی  مانند  پروژه 
در  آشنا شوند.  این ها  مانند  و  بحرانی  پروژه، مسیر 
میان آن  ها کم تر کسی دیده ام که نگران رهبری پروژه 
باشد؛ مثلا یک بار در یکی از برگه های ارزیابی دوره، کسی 
نوشته بود: »بیش تر بخش های برنامه خوب بود غیر از آن 
حرف هایی که درباره انسان و احساس و این جور چیز ها گفته 

شد!« 
با انسان ها  او نمی داند که اگر کسی نتواند به شیوه ای موثر 
تا کند، هر چه درباره ی مدیریت پروژه بیاموزد تنها به این درد 

خواهد خورد که شکست خویش را با دقت بسیار مستند سازد.

 رهبری یعنی 
هنر جلب پیروی داوطلبانه دیگران.

  رهبـری پروژه  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت استراتژیک
                  تحول

                  مدیریت سازمان های آینده
سال انتشار: 2000

تعداد صفحات: 302 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول: شرکت مهندسی و مدیریت نگرش  
برتر توسعه

چاپ دوم: شرکت پردازش موازی سامان 
)تدبیر(

قطع: رقعی

نویسنده: گری همل
مترجمان: 

دکتر مریم شریفیان ثانی
دکتر کاوه سرمست 

حسین حسینیان

در حوزه مدیریت، گری همل را سلطان 
معتبـر  نشـریه  مـی دانند.  استراتـژی 
جزو  را  همل  کسب وکار«،  »استراتژی 
25 متفکر اول دنیای کسب وکار در قرن 

بیستم دانسته است.
در این کتاب، وی آغاز عصری جدید را بشارت 
ذهن  در  که  عصری  انقلاب.  عصر  می دهد: 
می دانیم از راه رسیده، اما در دل هایمان مطمئن 
نیستیم و از آن خوشمان نمی آید.  چون می دانیم 
دورانی خواهد بود سراسر آشوب، غوغا و بخت های 
به سرعت به دست آمده و از دست رفته.  تغییر خود 
اضافه  آن  به  چیزی  دیگر  شد.  خواهد  تغییر  دچار 
نمی شود. دیگر به صورت خطی مستقیم پیش نمی رود. 
در قرن بیست و یکم، تغییر، ناپیوسته، نامنتظره و پرتلاطم  

خواهد بود. 
زمانی که بیل گیتس می گوید: »مایکروسافت همیشه فقط 
دو سال از شکست فاصله دارد«، واقعیت رقابت عصر جدید 

را درک کرده است.
»رهبری تحول« کتابی آسان نیست و مدیران راحت طلب را هم 
جذب خود نخواهد ساخت.  بلکه کتابی است برای کسانی که حس 

می کنند دیگر میراث گذشته، سرنوشت آینده را رقم نخواهد زد.

باید بپذیرید نه فقط خیلی چیزها را 
»نمی دانید« 

بلکه بسیاری از چیزها را هم 
»به اشتباه می دانید«.

  رهبـری تحول  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  مدیریت منابع انسانی

                  مدیریت عمومی
                  مدیریت خود

سال انتشار: 2014
تعداد صفحات: 192 صفحه

حامـی فرهنگـی:
چاپ اول و دوم: گـروه نرم افزاری پیوست

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجمان: دکتر ندا عبدالوند

دکتر نسیم غنبرطهرانی

در  پرآوازه،  نویسنده ی  ماکسول،  جان 
بهبود  برای  روز«   90 در  »رهبری  کتاب 
مهارت های رهبری، راهنمایی هایی را ارایه 

می  کند.
می  خواهید  که  باتجربه ای هستید  رهبر  شاید 
یا شاید  ارتقا دهید.  مهارت های رهبری خود را 
به عنوان یک رهبر، با چالش هایی مواجه شده اید 
که در حل آن با مشکل روبه رو هستید. یا شاید در 
افزایش  با  تازه واردید، و مشتاقید  محیط کاری خود 
تاثیرگذاری خود، تفاوتی ایجاد کنید. تمام این موارد، 
ادعا می کند  ارزشمندی هستند. جان ماکسول  اهداف 
که می تواند شما را در مسیر رهبری خود کمک کند. این 
کتاب به شما بینش، انگیزه و دستورالعمل های مورد نیاز 
برای بهبود مشهود مهارت های رهبری را در طی نود روز هدیه 

می کند.
را  شما  و  می کند،  بیان  به روشنی  را  رهبری  اصول  ماکسول 
تشویق می کند که خود را در معرض آزمون قرار دهید، و اقدامات 
عملی برای تبدیل شما به رهبری که همیشه می خواستید باشید، 
را پیشنهاد می کند. در کتاب، فضاهای خالی برای یادداشت برداری و 

مستندسازی مسیر رهبری شما پیش بینی شده است. 
ماکسول عقیده دارد: »رهبری یک باره ایجاد نمی شود، بلکه به تدریج در 
شما رشد می کند«. این کتاب کم حجم، ابزارهای لازم برای رشد رهبری و 

فعال سازی توان بالقوه رهبری را در اختیار شما قرار می دهد.

اگر رهبر به خوبی رشد نکرده باشد، 
به گونه ای عمل می کند که انگار همه پاسخ ها 
را می داند. رهبر قرار نیست همه چیز را 
بداند. بلکه او افرادی را جذب می کند که 

چیزهایی را که او نمی داند، بدانند.

  رهبـری در 90 روز  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
سال انتشار: 2008

تعداد صفحات: 254 صفحه
حامل فرهنگی:

چاپ اول و دوم: بانک صنعت و معدن
قطع: رقعی

نویسنده: رابرت ساتِن
 مترجم: سارا پنجی زاده

ـ  بد  و  خوب  حرکت های  کتاب،  این  در 
کارهای  و  وظایف  دادن  انجام  به هنگام 
گـرفتن  مسئولیت پذیـری،  مثل  اسـاسـی، 
تصمیم های عاقلانه، حرف ها را به عمل نزدیک 

کردن ـ با هم مقایسه می شوند. 
بهترین  که  است  کارهایی  درباره  کتاب  این 
انجام می دهند. این کتاب بر تفاوت های  مدیران 
انگشت  مدیران  بدترین  و  بهترین  میان  موجود 
بدترین«  برابر  در  »بهترین  مقایسه  به  و  می گذارد 
اقدامات مدیران می پردازد. چراکه نکات دقیق و ظریف 
و تاثیر انجام کار درست وقتی در کنار کار اشتباه قرار 

می گیرد، کاملا روشن و آشکار می گردد.  
دیگر  مدیران  شکست های  و  اشتباهات  به  بردن  پی  با 
می توانید از ناکامی ها در زندگی کاری آینده خود جلوگیری کنید.
در  را  خوب  مدیران  کارهای  ساتن،  رابرت  کتاب،  نویسنده 
باید  هشت فصل شرح می دهد و در صدر آن کارها می گوید 

کارکنان متقاعد شوند که حرف و عمل شما یکی است.
نویسنده بر این باور است که هیچ گلوله جادویی، داروی فوری، و یا 
میانبر کوتاهی به سوی تبدیل شدن به یک مدیر عالی وجود ندارد. هر 
کس چیزی غیر از این به شما بگوید دروغگوست. بهترین مدیران موفق 
می شوند زیرا پیوسته به کاهش تدریجی تودۀ عظیمی از امور کسل کننده، 
جالب، مفرح، مفید، بی اهمیت، فرساینده، و اغلب مسخره مشغول هستند.  
توجه خستگی ناپذیر به انجام کارهای خوب )هر قدر هم کوچک باشند( یکی 

پس از دیگری یگانه راهی است برای تبدیل شدن به یک مدیر عالی.

از اشتباهات دیگران درس 
بگیرید.

نمی توانید آن قدر عمر کنید که خودتان 
همه آن ها را مرتکب شوید.

  رییس خوب، رییس بد  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                  مدیریت عمومی

سال انتشار: 1389
تعداد صفحات: 112 صفحه

حامی فرهنگی: موسسه خیریه جامعه یاوری 
فرهنگی

قطع: رقعی

نویسنده: زهره  خاک فرجی

بر  تکیـه  با  تلاش  و  امید  داستـان 
موضوع کارآفرینی، اولین کتاب از سری 
فردا  مدیران  امروز،  بچه های  کتاب های 

می باشد.
است  ده ساله  نوجوانی  داستان  شخصیت 
 که برای رسیدن به خواسته ها و آرزوهایش 
کارگاه  در  کار  تابستان  تعطیلات  شروع  با 
برنامه های  و  کارتون  به دیدن  را  پسرعمویش 
تلویزیون و بازی در کوچه و خیابان ترجیح داده است.
هدف از نوشتن این کتاب آشنایی جوانان و نوجوانان 
این  اولیه مدیریت و سازمان است. در  با مفاهیم 
افراد  ویژگی های  و  کارآفرینی  با  خوانندگان  کتاب 
کارآفرین آشنا می شوند.  فضای داستان با حال وهوای 
شرایط اقتصادی و اجتماعی ایران نوشته شده است و 
امید است که بتواند در جوانان و نوجوانان تاثیر گذاشته 
و آن ها را نسبت به نقش و ارزشی که می توانند در ساختن 

فردای ایران داشته باشند آگاه تر سازد.
جوانان و نوجوانان زمانی می توانند سرمایه ملی تلقی شوند که 
بتوانند در بزرگسالی نقش موثری در اقتصاد جامعه داشته و از 
طریق به کار انداختن چرخ های اقتصادی کشور بتوانند سطح رفاه 
اجتماعی را بالاتر برده و کشوری پیشرفته را بسازنند. برای داشتن 
از همین  و  دانست  قدر  را  امروز  باید  امیدبخش  و  بهتر  فردایی 

نوجوانی پایه های زندگی بهتر را طرح ریزی کرد.

اگر توانمندی های خود را بشناسی و دانش و 
مهارت لازم را برای توسعه آن ها فرا بگیری، 

می توانی راهی را انتخاب کنی که 
هم در آن استعدادهایت شکوفا شود و هم از 

نظر مالی زندگی ات تامین شود. 

  زمزمه های کارآفرینی: امید و تلاش )جلد اول(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                  مدیریت عمومی

سال انتشار: 1391
تعداد صفحات: 132 صفحه

حامی فرهنگی: خانه کتابدار کودک و نوجوان 
و ترویج خواندن

قطع: رقعی

نویسنده: زهره  خاک فرجی

پی گیری  با  امیدوتلاش،  کتاب  دوم  جلد 
داستان،  اصلی  شخصیت  امید،  زندگی 
می دهد  عبور  نوجوانی  دوره  از  را  خواننده 
بسیار  دوره ای  می کند.  جوانی  دوره  وارد  و 
حساس که گذر موفقیت آمیز از آن، جوانان را 
در انتخاب مسیر صحیح زندگی یاری داده و از 

بسیاری از انحرافات دور نگه می دارد.
امید با چالش های گوناگونی روبه رو می شود. او یاد 
می گیرد چگونه از پس مشکلات برآید. در نتیجه یکی 
از مهم ترین مهارت های کارآفرینان و افراد خودساخته 

یعنی »توانایی حل مساله« را می آموزد.
امید با تشکیل یک تیم کاری با مسایلی همچون کارتیمی، 
رهبری، و برنامه ریزی، از نزدیک دست وپنجه نرم می کند و 
می آموزد چگونه از توانایی و استعداد اطرافیانش استفاده 

درست نماید.
در  که  درستی  انتخاب های  و  رفتار  نوع  با  امید  این که  مهم تر 
را جلب  نزدیکان  و  مادر  پدر،  اعتماد  انجام می دهد،  زندگی اش 
می کند. نتیجه ی این اعتمادسازی، جلب همکاری و همیاری آنان در 

مراحل سخت زندگی می باشد.
در این کتاب خواننده از یک طرف با پسری مواجه می شود که با توجه به 
شرایط سنی که دارد، نیاز به راهنما و مشاور دارد و از طرف دیگر به دلیل 
راهی که انتخاب کرده و آرزوهایی که در سر دارد، خود راهنما و تکیه گاه 

دوستان و هم سن وسال هایش می باشد.

همان گونه که پوکی استخوان را 
مرگ خاموش و تدریجی نام نهاده اند، 
نیاموختن هم مرگ خاموش و تدریجی 

روح را در پی دارد. 

  زمزمه های کارآفرینی: امید و تلاش )جلد دوم(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                 مدیریت عمومی

                 کسب و کار الکترونیک
سال انتشار: 1393

تعداد صفحات: 138 صفحه
حامی فرهنگی: انجمن زنان کارآفرین

قطع: رقعی

نویسنده: زهره  خاک فرجی

تلاش،  و  امید  داستان های  سلسله 
مدیریت  آموزش  برای  است  زمینه ای 
و  کشور  نوجوانان  و  جوانان  به  علمی 
زمزمه کارآفرینی در گوش آنان. توضیح 
برای   هم  ساده  زبان  به  مدیریت  مفاهیم 
همچنین  و  است  آموزنده  جوان  خوانندگان 
آموزش  به  علاقمند  که  بالاتر  سنی  گروه های 
را  آن  هستند  مدیریت  مهارت های  و  دانش 

خواندنی می یابند. 
جلد سوم کتاب امید و تلاش ادامه داستانی است 
که به پیگیری زندگی امید، شخصیت اصلی کتاب، 
کنار  در  که  است  جوانی  کارآفرین  امید  می پردازد. 
ادامه تحصیلات دوره دبیرستان خود به کمک خواهر 
را  الکترونیک  کسب و کار  یک  دوستانش  از  گروهی  و 

پایه گذاری می کند.
داستان،  ماجراهای  لابه لای  در  تا  دارد  تلاش  نویسنده 
و  سازمان ها  مدیریت  پایه  مفاهیم  و  دانش  با  را  خواننده 

چگونگی پا گرفتن و اداره کسب و کارها آشنا سازد.
تلاش ، سخت کوشی، ایده پردازی، خلاقیت و شوق یادگیری از 
ویژگی های بارز امید و سایر شخصیت های داستان است.  این 
ویژگی ها از عوامل پیروزی این جوانان کارآفرین در راه اندازی یک 
کسب و کار الکترونیک است. خواننده در خلال این بخش از داستان، 

دانش و رمز و رازهای کسب وکار الکترونیک را می آموزد. 

رسیدن به هیچ موفقیتی بدون استفاده از 
مهارت  مدیریت زمان امکان پذیر نیست. 

  زمزمه های کارآفرینی: امید و تلاش )جلد سوم(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  رهبری

                  تجربه مدیران
                  فرهنگ سازمانی

سال انتشار: 1997
تعداد صفحات: 388 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: قطعات خودرو عظام

چاپ دوم: شرکت توسعه نیشکر و صنایع جانبی
چاپ سوم: لوله وتجهیزات سدید

چاپ چهارم: شرکت مهندسی و ساختمان 
صنایع نفت

چاپ پنجم: شرکت رستافن ارتباط
چاپ ششم: انرژی کویر پایا

چاپ هفتم، هشتم و نهم: شرکت 
سپیدار سیستم آسیا

چاپ دهم: موسسه کلید طلایی
قطع: وزیری

نویسنده: جیم کالینز 
                 جری پوراس
مترجم: فضل اله امینی

از  یکی  ماندن«  برای  »ساختن  کتاب 
در  مدیریت  کتاب های  پرفروش ترین 
سال های اخیر است. این کتاب به شرح 
دستاورد یک پژوهش شش ساله و کاربرد 
این  کار  حاصل  می پردازد.  دستاوردها  آن 
از  بسیاری  به  پایان دادن  بزرگ،  پژوهش 
اسطوره ها و افسانه های رایج درباره شرکت ها 
و همچنین کشف اصولی مسلم است که بر انواع 

شرکت ها در صنایع مختلف قابل اطلاق می باشد.
این کتاب شرح زندگانی رهبران فرمند و آینده نگر 
بازار  در  آینده نگری  بحث  به  کتاب  این  نیست. 
می پردازد و نه به توضیح و تشریح کالا های رویایی. 
مباحث این کتاب، محدود به بحث درباره لزوم داشتن 
آرمان در شرکت ها نیست. این کتاب به مسایلی بسیار 
مهم تر، بنیادی تر و ماندگارتر می پردازد. این کتاب درباره ی 

شرکت های آرمانی است.

اگر کسی راه نرود، 
سکندری هم نمی خورد.

  ساختن برای ماندن  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازمان های آینده
                   مدیریت عمومی

سال انتشار: 1997
تعداد صفحات: 320 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: سازه گستر سایپا 

چاپ سوم: شرکت بورس انرژی )سهامی 
عام(

قطع: رقعی

نویسنده: بنیاد پیتر دراکر
مترجم:

فضل اله امینی

توسط  که  است  کتابی  فردا  سازمان 
از  تن   46 قلم  با  و  دراکر  پیتر  بنیاد 
نویسندگان، مشاوران و مدیران برجسته 
و نام دار جهان درباره موضوع های مختلف 
رشته  به  آینده  و  حال  زمان  در  سازمانی 

تحریر درآمده است. 
سازمان فردا حاوی پیامی است از آینده، توسط 
از فرازی  تا  یافته اند  را  امکان  این  افرادی که 

برتر به افق های دوردست بنگرند.

اگر تنها یک سرانجام غیر قابل فرار 
وجود داشته باشد، این است که همه 

شرکت ها و سازمان ها )از جمله دولت ها( 
امروزه نـاچارند 

که خود را از نو تعریف کنند.

  سازمان فردا )جلد اول(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازمان های آینده
                  مدیریت عمومی

سال انتشار: 1997 
تعداد صفحات: 300 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: سازه گستر سایپا 

چاپ سوم: شرکت بورس انرژی )سهامی 
عام(

قطع: رقعی

نویسنده: بنیاد پیتر دراکر
مترجم: 

فضل اله امینی

توسط  که  است  کتابی  فردا  سازمان 
تن   46 قلم  با  و  دراکـر  پیتر  بنیـاد 
مدیران  و  مشاوران  نویسندگان،  از 
برجسته و نام دار جهان درباره موضوع های 
به  آینده  و  حال  زمان  در  سازمانی  مختلف 

رشته تحریر درآمده است. 
سازمان فردا حاوی پیامی است از آینده، توسط 
تا از فرازی  افرادی که این امکان را یافته اند 

برتر به افق های دوردست بنگرند.

مدیران امروز با سازمان هایی 
سروکار دارند که هیچ شباهتی 
به سازمان های گذشته ندارند.

  سازمان فردا )جلد دوم(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: فن سخنوری
                   مدیریت خود

سال انتشار: 2005
تعداد صفحات: 264 صفحه

حامی فرهنگی: 
نوین  توسعه  و  تحقیق  موسسه  اول:  چاپ 

دانشمند
چاپ دوم: صا ایران

قطع: رقعی

ناشر:
 گروه انتشاراتی بریفینگز

مترجم:
مهندس عزیز  کیاوند

برقراری  وسیله  موثرترین  سخنرانی 
سازمان های  در  انگیزه  ایجاد  و  ارتباط 
به رغـم  اسـت.  غیردولتـی  و  دولتـی 
سخن  بازهم  جمعی،  رسانه های  توسعه 
چهره به چهره است که حرف اول را می زند. 
در  را  سخن گفتن  فن  کشورها  از  برخی  در 
دبیرستان  و  دبستان  دوره های  در  خردسالی 
آموزشی  دوره های  این،  بر  علاوه  می آموزند. 
به  را  علاقمندان  که  هست  دسترس  در  خاصی 
فنون و رموز سخن راندن آشنا می سازد. غیر از این، 
کتاب و نشریه هم در اختیار هست. اما در کشور ما 
اگر کسی خواسته باشد مهارت خود را در فن سخنرانی 
افزایش دهد منبعی در اختیار ندارد. این کتاب ترجمه 

شده است تا در حد امکان این خلأ را پر کند.
کتاب را کسانی نوشته اند که حرفه ای و باتجربه هستند. 
فن  خود  ماهـانه  نشـریه  در  و  دارند  تشکیلاتـی  آن ها 
سخن گفتن در برابر جمع را ترویج می کنند و حتا برای مقام های 
سیاسی آمریکا نطق و خطابه می نویسند. برای سه رییس جمهور، 
دو معاون رییس جمهور، وزیران کابینه و سناتورها متن سخنرانی 
نوشته اند. مدیران شرکت های بزرگ نیز برای متن سخنرانی خود 

از این اشخاص یاری می طلبند.
مطالب متنوع کتاب، الگوهایی به دست می دهد که برای هر ناطق و 

سخنرانی، مفید تواند بود.

بدون آمادگی کامل 
 نباید سخنرانی کرد.

  سخنرانی موثر  
اثری از کارشناسان باتجربه امریکن اسپیکرز
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود
                 رهبری

سال انتشار: 2016
تعداد صفحات: 267 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت توسعه پترو ایران

چاپ دوم: شرکت ساختمانی و تاسیساتی 
حیدربابا

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: دکتر شهلا برجعلی لو

می خواهند  که  افرادی  اکثر  مشکل 
درک  که  است  این  باشند،  موفق 
صحیحی از مفهوم موفقیت ندارند. یکی 
از متداول ترین اشتباهات در این زمینه، 
موفقیت  می پندارند،  افراد  که  است  این 
یا هر چیز  مستلزم هوش، استعداد درونی 
دیگری است که آن ها ندارند. از دیدگاه جان 
احساسی  به  رسیدن  ثروت،  کسب  ماکسول، 
و  ویژه  دارایی هایی  آوردن  به دست  خاص، 
گران بها، رسیدن به قدرت و داشتن دستاوردهایی 
در زمینه های گوناگون، تصاویری نادرست از موفقیت 
هستند. چرا که هیچ یک، احساسی پایدار از موفقیت 

ایجاد نمی کنند.
را  این کتاب، تصویر درست موفقیت  جان ماکسول در 
ارایه داده است. از دیدگاه او فردی موفق است که هدف 
خود در زندگی را بشناسد، برای رسیدن به حداکثر ظرفیت 
دیگران  برای  که  بکارد  دانه هایی  و  کند  رشد  خود  درونی 

سودمند باشد. 

موفقیت رسیدن به یک مقصد نیست.
موفقیت یک سفر است

  سه کار برای موفقیت  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                  رهبری
سال انتشار: 1999

تعداد صفحات: 304 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: قطعات خودرو عظام
چاپ دوم: گسترش خدمات پارس خودرو

چاپ سوم: شرکت رایورز
قطع: رقعی

نویسنده: کن بلانچارد
مترجم: 

فضل اله امینی

لازمه ثمربخشی تصمیمات پیچیده در 
دنیای پرتلاطم  کسب وکار های امروزی، 
مشارکت کارکنان است. اگر قرار باشد 
این تصمیمات به نتیجه مطلوب منجر شود، 

تلاش گروهی همه کارکنان را می طلبد. 
نیاز  این  به  است  پاسخی  »توان افزایی« 

سازمان های امروز. 
»سه کلید توان افزایی« آخرین کتاب بلانچارد تا 
با ویژگی ها  را  سال 2000است. کتاب خواننده 
آشنا  توان افزایی  ثمربخش  و  مفید  پیامد های  و 

می سازد.

توان افزایی به مدیران امکان می دهد 
تا از دانایی، مهارت، تجربه و انگیزه 
همه افراد سازمان بهره برداری کنند.

  سه کلید توان افزایی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
                   مدیریت استراتژیک

                   تجربه مدیران
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 432 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول و دوم: ثمین کارت
چاپ سوم: شرکت خورشید باروژ

قطع: رقعی

نویسنده: جک تراوت
مترجم:

دکتر میراحمد امیرشاهی

تنها  امروز،  فوق رقابتی  بازارهای  در 
شود  باعث  است  ممکن  اشتباه  یک 
به  را  در  کسب وکار  خود  موفقیت  شما 
رقیبانتان واگذار کنید. این کتاب به قلم 
جک تراوت، نویسنده کتاب پرآوازه »تمایز یا 
نابودی« است. در این کتاب جالب، نویسنده 
می شود  موجب  که  را  استراتژیکی  خطا های 
موفقیت  برتر،  تجاری  نام های  با  شرکت هایی 
ارایه  با  و  برمی شمارد  بدهند،  از دست  را  خود 
تحلیل هایی، خواننده را به اجتناب از این اشتبا هات 
دعوت می کند. در این کتاب حقایقی که منجر به سقوط 
بسیاری از نام های برتر تجاری نظیر زیراکس، لیوایز، 
مورد  موردکاوی  صورت  به  شده   ... و  جنرال موتورز 

بررسی قرار می گیرد.

مـوفقیت اغلب باعث غـرور شـده 
و غرور منجر به شکست می شود.

  شرکت های بزرگ، مشکلات بزرگ  
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فرازی از کتاب

  شوخ طبعی، مهارتی جدی برای موفقیت  

در زمینه: خودسازی
                  مدیریت خود

                  مدیریت منابع انسانی
                  مدیریت ارتباطات

سال انتشار: 2017
تعداد صفحات: 198

صنعت  جامعه  و  نشریه  فرهنگی:  حامی 
کفش ایران
قطع: رقعی

نویسندگان: جنیفر آکر
                      نائومی بگدوناس

مترجم: دکتر شهلا برجعلی لو

کسب وکار  دنیای  در  اشتباه  باور  این 
امروز وجود دارد که برای این که جدی 
گرفته شوید لازم است که جدی باشید. 
خلاف  بر  فراوانی  تحقیقات  یافته های  اما 
این باور بوده و نشان می دهند که شوخ طبعی 
به  رسیدن  راه های  قدرتمندترین  از  یکی 
مطالعات  این  نتایج  است.  جدی  دستاوردهای 
نشان دهنده  شوخ طبعی  که  است  آن  از  حاکی 
شایستگی و اعتمادبه نفس بیش تر ماست، روابط 
ما را تقویت می کند، خلاقیت ما را افزایش می دهد 
و تاب آوری و تحمل ما را در دوران سخت بیش تر 
می کند. علاوه بر این شوخ طبعی، قیافه همیشه اخموی 
روسا را به چهره ای خوشایند برای کارکنان تبدیل می کند. 
با این وجود، حتا افرادی که به طور شهودی به قدرت   
نمی دانند که چگونه  به خوبی  برده اند،  طنز و شوخی پی 
استفاده آگاهانه ای از آن داشته باشند. در نتیجه شوخی و 
خنده جایگاه چندانی در اکثر محیط های کاری امروزی ندارد و 
این موضوع تاثیر نامطلوبی بر عملکرد، روابط و سلامتی کارکنان 

داشته است.
در این کتاب نویسندگان بر پایه یافته ها، تجربیات و اظهارات 
دانشمندان علوم رفتاری، کمدین ها و طنزپردازان بزرگ و رهبران 
الهام بخش کسب وکار به ما نشان می دهند که شوخ طبعی چیست و 
مهم تر از آن ما چگونه می توانیم استفاده بیش تر و بهتری از آن در کار 

و زندگی خود داشته باشیم.

شوخ طبعی 
بزرگ ترین موهبت بشری است. 
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
سال انتشار: 2003

تعداد صفحات: 314 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: شرکت سازه گستر سایپا
چاپ دوم: لیزینگ رایان سایپا

قطع: وزیری

کتابی از انتشارات پرسیوس
مترجم: غلامحسین خانقایی

استفاده ای  قابل  چکیده  کتاب،  این 
از  کتاب  صد  اصلی  درس های  از 
که  اسـت  کتـاب هـایی  پرنفوذتـریـن 
شده  منتشر  مدیریت  زمینه  در  تاکنون 
اندیشه های  چکیده ی  حاضر،  کتاب  است. 
نویسندگانی را که تاثیر ماندگار و سازنده ای 
بر هنر و پیشه ی مدیریت داشته اند، عرضه 
تاریخ  به  است  سریعی  مرجع  کتاب،  می دارد. 
تحول تفکر  کسب وکار که برای همه مدیرانی که 
خوا هان جداکردن افسانه های مدیریت از واقعیت 

محیط پیچیده ی امروزی هستند، لازم است. 
حرفه ای  افراد  نویسندگان،  دیدگاه های  به  توجه  با 
قرون،  فراخنای  و  جهان  سرتاسر  در  نظریه پردازان  و 
است  وسیعی  طیف  دارای  کتاب  در  شده  گفته  مطالب 
که متون بی زمانی در مورد راهبرد، نظیر هنر جنگاوری و 
شاهزاده؛ کتاب های کلاسیک مدیریت نظیر اصول مدیریت 
علمی و مسایل انسانی تمدن صنعتی، تا عناوین معاصری نظیر 
پیشه مدیریت، دوران بی منطق و مدیریت در ابهام را در بر 

می گیرد.

چکیده ی یک صد کتاب موثر بر علم 
و فـن مدیـریت که خواندن آن بـر 

همه لازم است.

  صد کتاب مدیریت، در یک کتاب  
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فرازی از کتاب

در زمینه: فروش
                  بازاریابی

سال انتشار: 2005
تعداد صفحات: 272 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت زرین غزال )دایتی(

چاپ دوم: نیرو کلر
قطع: رقعی

نویسنده: استفان شیفمن
مترجم: عاطفه پاشازاده

در بازی فروش، گرچه بدون شک قادر 
به عرضه محصولات خود هستید، اما به 
رایج  اشتباهات  برخی  از  اجتناب  شرط 
سودآوری  سطح  و  زمان  تنها  که  مهلک  و 
شما را کاهش می دهند، به سادگی قادر به 
چندین برابر ساختن نتایج، به حاشیه کشاندن 

رقبا و برتری جستن از آن ها می باشید.
در این کتاب، »101 فرمان فروش« که به عنوان 
برترین تکنیک ها در عصر حاضر به شمار می آیند و 
همگی دستاورد 30 سال تلاش و تجربه نویسنده 
و مجموعه ای از توصیه ها و راه کارهای عملی زیرکانه 
می گردند.  ارایه  فروش هستند  مدیریت  عرصه  در 
و  فردی  اخلاقی،  نصایح  ذکر  از  اجتناب  با  نویسنده، 
فشرده ای  چک لیست  تکراری،  موعظات  و  روان شناسی 
قابل  و  عینی  ایده های  عملی،  موفق،  استراتژی های  از 
پیاده سازی ارایه کرده و مخاطبان را در به کارگیری آن ها در 

کلیه عرصه های فروش ترغیب می سازد.

رهبری واقعی در فروش بدین معنا است که 
در برابر خریداران، مناسب ترین پرسش ها را 

مطرح سازیم تا بدانیم »آن ها چه کاری را در چه 
زمان و مکانـی، بــه همـراه چـه کسانـی و بـرای 
چـه منظور انجام می دهند« و با اعتمادبه نفس به 
آن ها بگوییم »می دانم چه می خواهی، پس بـه 

دنبال مـن بیــا«.

 101 استراتژی فروش موفق 
برترین تکنیک های فروش در عصر حاضر
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  مدیریت منابع انسانی

سال انتشار: 1999
تعداد صفحات: 184 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: سرمایه گذاری صنایع شیمیایی

چاپ دوم: همکاران سیستم
چاپ سوم، چهارم، پنجم، ششم و هفتم 

و هشتم: بخوان داتکام
چاپ نهم: بانک تجارت

شرکت  یازدهم:  و  دهم  چاپ 
لیزینگ پاسارگاد

چاپ دوازدهم، سیزدهم و 
چهاردهم: بانک صنعت معدن

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم:مهندس عزیز کیاوند

است.  ماکسول  جان  اثر  این  خالق 
کسی که با سخنرانی و کتاب هایش در 
زمینه رهبری توانسته است بر زندگی 
میلیون ها نفر اثر بگذارد. او نه تنها خود 
یک رهبر است، بلکه توانسته است رهبران 

را رهبری نماید. 
هر  که  است  پله ای   21 نردبانی  کتاب  این 
انسانی را به مقاصد رویایی رهبری در آسمان 

 کسب وکار رهنمون می شود. 
وی معتقد است که این کتابی برای یک بار خواندن 

نیست. بلکه باید با این کتاب زندگی کرد!

رهبری یعنی توانایی و اراده بسیج 
زنان و مردان برای تحقق 

هدفی مشترک و برخورداری از
شخصیتی که اعتماد برانگیزد.

  صفت های بایسته یک رهبر  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                   مدیریت عمومی

سال انتشار: 2007
تعداد صفحات: 120 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت ملی صنایع مس ایران

چاپ دوم: شرکت صنایع شیمیایی اصفهان
قطع: رقعی

نویسنده: لیندا سایر 
)انتشارات هاروارد بیزنس 

اسکول( 
مترجم:

بابک خادمی پاشاکی 

کتـب  جدیــد ترین  از  کتـاب،  ایـن 
 MBA گرایـش  مدیریتـی  مجموعـه 
می باشـد  هـاروارد  اقتصـادی  مدرسـه 
دکتـر  خانـم  توسـط   2007 سـال  در  کـه 
لیندا سـایر )استاد دانشـگاه های هاروارد و 
ام آی تـی و محقـق نمونـه ی کارآفرینی آمریکا( 
تالیـف شـده و از آن پـس جـزو پرفروش تریـن 
و پرخواننده تریـن کتب مدیریتی آمریکا و جهان 

بـوده اسـت.
شکلی  به  خلاصه  و  ساده  بسیار  رو،  پیش  کتاب 
سرفصل های  نوین،  و  منطقی  نظمی  با  مانع  و  جامع 
نموده  تشریح  و  طبقه بندی  را  کسب وکار  یک  تهیه 
است. سرفصل های این کتاب هر خواننده ای را جهت 
طراحی کسب وکار و تضمین سودآوری یاری می رساند و 
وی را از دیگر منابع یا مشاوران تقریبا بی نیاز می نماید. این 
کتاب اجزای اصلی یک طرح کسب  وکار را در فصول مجزا و 

به ترتیب مورد بررسی عملی قرار داده است.

 برنامه ریزی، 
بهترین راه برای
کاهش ریسک 
کسب وکار است. 

  طرح کسب وکار  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی  
                   مدیریت فروش 

                   تجارب مدیران
سال انتشار: 2006

تعداد صفحات: 376 صفحه
حامی فرهنگی: بانک اقتصاد نوین

قطع: رقعی

نویسنده: کریس موری
مترجم:  علی عیاری

این کتاب چکیده هفده کتاب برجسته 
قـالب  در  را  بازاریابـی  پرفروش  و 
مجموعه ای ارزشمند در اختیار مدیران، 
بازاریابی  دانش پژوهان  و  کارشناسان 
قرار می دهد. در چکیده هر کتاب، معرفی 
نویسندگان، مقدمه ای به قلم نویسنده کتاب 

و سپس خلاصه کتاب آورده شده است.
عمدتا  کتاب  این  در  شده  گردآوری  کتاب های 
پرداخته اند  بازاریابی  موضوعات  به روزترین  به 
توجه  قابل  آن ها  بودن  کاربردی  حال  عین  در  و 
از  کتاب  این  تنوع موضوعات مورد بحث در  است. 

برجستگی های دیگر آن است.
خوانندگان این کتاب با مطالعه آن این فرصت را می یابند 
تا آخرین دیدگاه های اندیشمندان بازاریابی و تجربیات 
گران قدر مدیران بزرگ بازاریابی را با هم دربیامیزند و از 

آن ها بهره ببرند.

مردم با بازنده ها 
هم دردی می کنند، 
ولی روی برنده ها 
شرط   بندی می کنند.

  غول های بازاریابی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تجربه مدیران
                   مشتری مداری

                   بازاریابی
                   کارآفرینی

سال انتشار: 2000
تعداد صفحات: 304 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: صا ایران

سپاهان  صنعتی  مجتمع  دوم:  چاپ 
باتری

قطع:رقعی

نویسنده: مایکل دل
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

کارآفرینان کسانی هستند که از قدرت 
تخیل بالایی برخوردارند و می دانند که 
چگونه یک رویا را به واقعیتی سودآور 

تبدیل سازند. 
مایکل دل، کارآفرینی خردسال که کار خود 
اکنون مدیرعامل  کرد،  آغاز  نُه سالگی  از  را 
از  یکی  صاحب  که  است  پرتجربه ای  و  جوان 
مایکل  می باشد.  جهان  شرکت های  بزرگ ترین 
بی واسطه  فروش  از  را  کارش  اولیه  ایده  دل، 
کامپیوتر در اتاق دانشجویی اش پی گرفته است. او 
در این کتاب از تجربیات غنی و پرارزش خود سخن 

می گوید.
پرهزینه  راهی  از  را  »ما درس های خود  می گوید:  دل 
هزینه  آن ها،  مطالعه  با  بتوانید  شما  شاید  آموخته ایم. 

کم تری بپردازید.« 

مشتریان زبان گویایی دارند. 
اگر بی واسطه با آن ها در ارتباط بوده 

و گوشی شنوا داشته باشید،
می توانید از ایشان چیزهای زیادی 

بیاموزید.

  فروش بی واسطه از دل  
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فرازی از کتاب

 در زمینه: مدیریت رفتارسازمانی 
                   مدیریت منابع انسانی

                   فرهنگ سازمانی
سال انتشار: 2016 

تعداد صفحات: 280 صفحه
حامی فرهنگی: پردیس صنعت سیاره سبز

قطع: رقعی

نویسندگان: رابرت کگان 
                      لیزا لاسکو لاهی

مترجم: دکتر شهلا برجعلی لو

جدید  پارادایمی  ارایه  به  کتاب  این 
ما  از  و  می پردازد  سازمانی  زندگی  برای 
می خواهد به شکلی عمیق تر به این مساله 
می توانند  چگونه  سازمان ها  که  بیاندیشیم 
کنند  طرح ریزی  محیط سازمان  در  را  فرهنگی 
که هم برای سازمان به عنوان یک نهاد اقتصادی 
مفید باشد و هم به رشد همه رهبران، مدیران، و 

کارکنان سازمان کمک کند. 
در  یک  هر  که  سازمان  سه  کتاب  این  نویسندگان 
حوزه فعالیت خود نمونه هستند و برای رشد عاطفی 
تک تک اعضای سازمان ارزش قایلند را به دقت مورد 
بررسی قرار داده و نشان می دهند که این سازمان ها به 
جدّ می کوشند هر جنبه از سازمان را در راستای کمک به 

این رشد مدیریت نمایند. 
مطالعه این کتاب به همه افرادی که در حوزه مدیریت منابع 
انسانی و رفتار سازمانی مشغول به فعالیت هستند و به دنبال 
و  توانایی های جمعی  افزایش  عملی جهت  و  علمی  راهکارهایی 
نویسندگان  می شود.  توصیه  هستند  کار  محیط  در  افراد  فردی 
کتاب نشان می دهند که چگونه تغییراتی کوچک رشدی سریع را 
هم برای سازمان و هم برای کارکنان سازمان به ارمغان می آورد. راه 
حل مسایل چالش برانگیزی چون چگونگی استخدام، توسعه مهارت ها، 
فضای  در  سفر  و  سیر  بستر  در  می توان  را  سازمان  کارکنان  حفظ  و 
سازمان های مطرح شده در کتاب به شکلی عملی آموخت و جهت رشد و 

توسعه در سازمان های دیگر به کار بست.

سازمان هایی موفق می شوند که قوی ترین 
انگیزه افراد یعنی میل به رشد را مورد 
توجه قرار دهند و اهداف سازمان را با 

آن هم راستا سازند.

  فرهنگ سازمان بالنده  
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فرازی از کتاب

در زمینه: فرهنگ سازمانی
                  مدیریت تحول
                  مدیریت تغییر

سال انتشار: 1999
تعداد صفحات: 248 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: لوله و تجهیزات سدید

چاپ دوم و سوم: شرکت سرمایه گذاری 
و توسعه صنایع سیمان

قطع: رقعی

نویسنده: ادگار شاین
مترجم:

دکتر محمدابراهیم محجوب

پیشگام  شاین،  ادگار  کتاب،  این  در 
و مشاور بین المللی فرهنگ سازمانی، 
به ریشه ها برمی گردد و پس از تردید 
مخاطبان،  همه  هماهنگ  درک  مورد  در 
تنها  او  اعتقاد  به  )که  از فرهنگ سازمانی 
قسمتی از یک کوه یخ در اقیانوس است که 
از آب بیرون می ماند( تعریف جامعی به عمل 
مناسبی  معیار های  کتاب  این  در  او  می آورد. 
آن  اساس  بر  که  می نماید  معرفی  مدیران  به 
می توانند فرهنگ سازمانی مجموعه خود را محک 
بزنند. او سپس با بررسی فرهنگ سازمانی در سه 
سطح رفتارها، ارزش ها و تفکرات جمعی بیان می کند 
که چگونه هریک از این عوامل می توانند موجب ایجاد 
را  موردکاوی هایی  همچنین  گردند.  انگیزه ها  در  تغییر 
مطرح می کند، و نشان می دهد که چگونه می توان با یک 

فرهنگ نادرست برخورد کرد.

هرگز عزم تغییر فرهنگ نکنید. 
کار را به عزم گشودن گره ای از 

کار سازمان آغاز کنید.

  فرهنگ سازمانی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
سال انتشار: 2004

تعداد صفحات: 184 صفحه
حامی فرهنگی: گروه خودروسازی سایپا

قطع: رقعی

نویسنده: توم براون
مترجم: عطیه بطحایی

مصرف کـننـده ی  پویـای  ذهـن  بـرای 
انتخابگر امروز غیرممکن است که بدون 
تفکر و تصمیم گیری در مورد نام تجاری 
به خرید انواع کالا ها و خدمات بیاندیشد. 
از آن جا که نام های تجاری ارتباط مستقیم با 
شیوه تفکر دارند، فلسفه در این بخش نقش 

به سزایی دارد.
این کتاب با بهره گیری از شیوه های تفکر فلاسفه 
بزرگ و توسعه نگرش آن  ها به مباحث مدیریت و 
بازاریابی، نمونه هایی کاربردی از عملکرد و اندیشه 
پنهان در پس نام های تجاری برتر را ذکر کرده و در 

پایان، پند های ارزشمندی ارایه می دهد. 
مخاطبان اصلی این کتاب، بازاریان و مدیران علاقمند 
بهترین  بر  تکیه  با  آینده نگری هستند که درصددند  و 
تجربیات و آموخته های خود، موفقیت نام های تجاری خود 
را بهبود بخشیده و تصویر ماندگاری در ذهن ذی نفعان خود 
نقش زنند. در توصیف این کتاب می گویند: »ممکن نیست این 
کتاب را تا انتها بخوانید و نگرش شما به نام های تجاری و تاثیر 

آن در آینده  کسب وکارتان دگرگون نشود.«

زمانی که یک دلیل کارکردی روشن برای 
خرید یک نام تجاری وجود نداشته باشد، 

مصرف  کننده به سرعت علاقه خود را به آن 
نام تجاری از دست می دهد.

  فلسفه نام های تجاری  
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فرازی از کتاب

در زمینه: اقتصاد
                  تحول

سال انتشار: 2008
تعداد صفحات: 376 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: بانک اقتصاد نوین

چاپ دوم: گروه بهمن
قطع: رقعی

نویسنده: روبین مرِدیت
مترجم: غلامحسین خانقایی

کتابی خواندنی و روشنگر درباره ی ظهور 
چین و هند، به عنوان دو قدرت اقتصادی 
بزرگ آسیا و جهان، نحوه ی انجام کسب وکار 
در آن ها، توسعه و رشد اقتصادی فوق العاده ی 
این کشورهای میلیارد نفری، و ارتباط و تعامل 

آن ها با بقیه ی کشورهای جهان.
نویسنده با اشراف کامل خود از وضعیت این دو 
چهره نمای  دقیق،  آماری  داده های  ارایه  و  کشور، 
واضح و کاملی از گذشته، تحول اقتصادی و اجتماعی 
چند دهه ی اخیر، و آینده ی این دو غول اقتصادی ارایه 
بقیه ی  برای  می تواند  قطع  به طور  که  گزارشی  می دهد؛ 

کشورها راه گشا باشد.
و  اژدها  و  فیل  تحول  قصه ی  از  است  گزارشی  کتاب  این 
نحوه ی تغییر سرنوشتشان، و چگونگی تحول و دگرگونی جهان 
توسط آن ها، تحولی که از هر تحول دیگری که جهان از زمان ظهور 

آمریکا در صحنه ی اقتصاد جهانی به خود دیده گیج کننده تر است.
چین و هند جدید می روند تا چشم انداز اقتصادی و سیاسی کل جهان 
را دگرگون سازند. هدف کتاب این است که به خواننده کمک کند به 
درک مناسبی از نحوه ی تغییر جهان در اثر ظهور چین و هند دست یابد 
ـ دوکشوری که تاثیر بالقوه ی آن ها بر دهه های آینده، هم موجب ترس 
ما شده و هم آن را دست کم گرفته ایم. با وجود این، بقیه جهان می توانند 

خود را با ظهور فیل و اژدها هماهنگ، و حتا همراه با آن ها پیشرفت کنند.

تا همین اواخر، نگرانی فعالان اقتصادی این 
بود که جهانــی شدن موجب زیان فـقرا شــود. 
ولــی در دهــه ی گــذشتــه، صــدهـا میلیون 
هنـدی و چینی  به علت مشاغلی که جهانی 
شدن بر سر راهشان قـرار داده از فقـر 

محض نجات یافته اند.

  فیل و اژدها 
ظهور چین و هند و آموزه هایی برای جهان
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  مدیریت منابع انسانی

                  مدیریت خود
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 308 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: شرکت فولاد مهر سهند
چاپ دوم: نفت جی

قطع: رقعی

نویسنده: اسکات ونترلا
مترجم: احمد تابنده

در  موفقیت  برای  آن چه  همه ی  آیا 
کسب وکار لازم است را دارید؟ هنگامی که 
سعی  ما  می شود  مطرح  عملکرد  مساله ی 
می کنیم بدترین منتقدان خود باشیم و غالبا 
مشکل است که نقاط قوت واقعی خود را ببینیم. 
کلید فایق آمدن بر این گونه رفتار خودشکنانه این 
است که شیوه ی فکر کردن خود را تغییر دهیم. 
کتاب مهم نورمن وینسنت پیل، تحت عنوان معجزه 
کلاسیک  کتاب های  از  یکی  امروزه  که  مثبت اندیشی 
مثبت اندیشی  که  بود  کتابی  اولین  است  حوزه  این 
کتاب  می کند.  معرفی  رشد  برای  وسیله ای  به عنوان  را 
»قدرت مثبت اندیشی در کسب وکار« شیوه ای عملی برای 
هر یک از ما ارایه می کند تا بدان وسیله ده ویژگی که  هر 
فرد مثبت اندیشی مجهز به آن هاست را ایجاد و در واقع تقویت 
کنیم. هنگامی که یاد می گیریم چگونه بر موانع منفی درونی از 
قبیل ترس، عدم اعتمادبه نفس، و نقصان عزت نفس غلبه کنیم، 
به دست می آوریم.  را  مثبت اندیش  ده گانه ی یک فرد  ویژگی های 
این ویژگی ها عبارتند از: امیدواری، شوق، ایمان، استحکام شخصیت، 

شجاعت، اطمینان، عزم، صبر، آرامش، تمرکز.
کنت بلانچارد می گوید: اگر می خواهید امسال کتابی بخوانید که با عمل 
به آن در کسب وکار و زندگی شما را به موفقیت نزدیک کند، نمی توانید 

نسبت به »معجزه مثبت اندیشی در کسب وکار« بی تفاوت باشید .

مثبت اندیشی 
باعث ایجاد پرورش یک محیط کار باز، 

شرافتمندانه و قابل اعتماد می شود.

  قدرت مثبت اندیشی در کسب وکار  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
                  مشتری مداری

سال انتشار: 2001
تعداد صفحات: 352 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: قطعات خودرو عظام

چاپ دوم: گسترش خدمات پارس خودرو
چاپ سوم: لاستیک کرمان

چاپ چهارم: قوای محرکه پولاد
چاپ پنجم و ششم: پردازش موازی 

سامان )تدبیر(
قطع: رقعی

نویسنده: فیلیپ کاتلر
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

پدر  کاتلر،  فیلیپ  نوشته  کتاب  این 
بازاریابی است. کتاب روش های جدید 
بازاریابی را با خوانندگان مطرح می کند. 
به  و  گسترده اند  جا  همه  در  فرصت ها 
قول مارک تواین، ما به ندرت متوجه آن  ها 
می شویم، مگر زمانی که از دست رفته اند. 

کاتلر می نویسد:
سازمان  بازاریابی  از  مدیران عامل  از  »بسیاری 
که  است  این  دلایل  از  یکی  ناخشنودند.  خود 
شرکت ها در همان راه های کهنه و پیشین بازاریابی، 

بودجه ی سنگین هزینه می کنند.«

هزینه جلب یک مشتری تازه، 
پنج برابر هزینه خشنود نگه داشتن

مشتریان کنونی است.

  کاتلر در مدیریت بازار  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                   تجربه مدیران

سال انتشار: 2008
تعداد صفحات: 244 صفحه

حامی فرهنگی: انجمن ملی زنان کارآفرین
قطع: رقعی

نویسندگان: لو گیمسون
                    الیسون میشل  

مترجم: 
             حسین حسینیان
             عاطفه پاشازاده

کسـب وکـارهـای  زنــان  بـعـضـی  چــرا 
نظـر  از  و  مـی کـنند  خلـق  خارق الـعـاده ای 
فقط  دیگر  بعضی  و  هستند،  مستقل  مالی 
کرده  تماشا  تلویزیون  نشسته،  کاناپه  روی 
خوب  ایده  یک  اگر  که  می کنند  رویاپردازی  و 
داشتم، اگر جرات کافی داشتم، اگر به دانشکده 
بازرگانی رفته بودم، اگر مدرک تحصیلی داشتم، 
اگر وقت بیش تری داشتم، اگر بیش تر از من حمایت 

می شد و اگر باهوش تر بودم، دنیا گلستان می شد. 
آیا شما هم در مقام زن دوست دارید مالک کسب وکار 
خودتان باشید؟ خب، بیایید اجازه ندهیم که این خواسته 
تا اطمینان  بماند. این کتاب را بخوانید  باقی  در حد رویا 
حاصل کنید که دیدگاه لازم برای تحقق آن را دارید. همه 
زنان کارآفرین از جایی شروع کردند. باید بدانید که زنان زیادی 
مالک کسب وکار خودشان هستند و رویای خود را محقق کرده اند. 
آن ها زندگی خانوادگی و شغلی خود را با موفقیت متعادل کرده و 
احساس رضایت دارند. شاید نمی خواهید معروف شده یا مالک یک 
امپراطوری شوید. شاید فقط می خواهید مسئولیت سرنوشت خود را 
به عهده بگیرید و برای کسب درآمد، کاری را که دوست دارید انجام 
دهید. هدف تان هرچه که باشد، این کتاب به شما کمک می کند تا به آن 
دست یابید و چه مرد و چه زن، می توانید از رهنمودهای آن استفاده کرده 

و کسب وکارتان را بسازید!

 برای یافتن راه حل، به روش های جدید 
متوسل شوید. اگر همیشه همان کارهای 
قبلی را تکرار کنید، همیشه به همان نتایج 

قبلی می رسید.

  کارآفرینان پیروز، زنان سازنده  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کارآفرینی
                  کسب وکار الکترونیک

سال انتشار: 2005
تعداد صفحات: 88 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت سایپا

پشتیبانی  و  تجهیز  شرکت  دوم:  چاپ 
نوسازان شهر تهران 

قطع: رقعی

نویسنده: بو پی بادی
مترجم: دکتر ایثار کیانی

اگر می خواهید یک یا چند ساعت با یک 
کارآفرین موفق اینترنتی صحبت کنید، 
نویسنده  چون  بخوانید  را  کتاب  این 
هدفش را بر نوشتن چنین چیزی متمرکز 

کرده است.
پی بادی، کارآفرین موفق، راهنمایی خوبی برای 
افرادی که به شروع کردن یک کسب وکار جدید 
فکر می کنند دارد. در این کتاب می آموزیم که 
حتا اگر نتوانیم در زندگی روزمره ایجاد خوشبختی 
خانه  در  بخت  می توانیم.  کسب وکار  در  کنیم، 
کارآفرینانی را می زند که به جای این که فقط به دنبال 
از  آورده اند،  به وجود  ابتکار  یک  اساسا  باشند،  پول 
نظر اخلاقی درست کار می کنند، و شرکت های کارآفرین 
مثبتی که چیز های جالب و باارزش می سازند. ماموریتی 
که با کاریزما و اشتیاق مطرح می شود، مردم باهوشی را که 
سخت کار می کنند، الهام بخشیده و مجذوب می کند. در چنین 
محیطی فقط کافیست کارآفرین تیز و باهوش، کناری بایستد و 

اجازه بدهد که خوشبختی اتفاق بیفتد.

B دانش آموزان نمره
معمولا کارآفرین می شوند، 

 A در حالی که دانش آموزان نمره
مدیر می شوند.

  کارآفرینی: شانس یا هوش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: ثمربخش کردن کار و زندگی
                  مدیریت عمومی

                  مدیریت خود
سال انتشار: 2004

تعداد صفحات: 394 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: شرکت ملی صنایع مس ایران
چاپ دوم:برق منطقه ای یزد

قطع: رقعی

نویسنده: جولی مورگن اشترن
مترجم: فضل اله امینی

درهم آمیختن  از  مورگن اشترن  خانم 
اصول روان شناسی و فنون عملی، کتابی 
فراهم آورده که با خواندن آن می توانیم 
سررشته ی کار خویش را به دست گیریم، 
کارهای بیش تری را به ثمر برسانیم و نشاط 
خود را حفظ کنیم. بنا به آن چه در این کتاب 
آمده است، همه ی ما باید در همه ی مراحل عمر 
شغلی، صاحب توانمندی هایی باشیم که در این 
با  کتاب  این  اگر  معرفی شده اند.  به خوبی  کتاب 
حوصله خوانده شود، از آن چیزها می توان آموخت. 
هر بار که موازنه ی بین کار و زندگی به هم خورد، باز 
باید به این کتاب برگشت. پس این کتاب را باید از این 
پس، در دوران بازمانده از عمر شغلی با خود نگه داریم؛ 

فرقی نمی کند چه کاره هستیم و چه منصبی داریم. 
مدیران  و  سرپرستان  به  کمک  کتاب،  این  اصلی  هدف 
برای شکوفا شدن در محیط  های جدید کار است. نویسنده، 
با مهارت یافتن در آن ها  نُه توانمندی را معرفی می کند که 

می توان کار و زندگی را شاداب، سودمند و متعادل ساخت.

هـر کس ایـن هنر را دارد کـه 
سـررشته ی کــار خویش را بـه 
دست گرفته و آن را به مسیر

دلخواه ببرد.

  کار اثربخش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت مالی
                  کارآفرینی

سال انتشار: 2001
تعداد صفحات: 240 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول: لوله و تجهیزات سدید

چاپ دوم: نفت بهران
چاپ سوم: شرکت مگا موتور

قطع: رقعی

نویسندگان: رابرت کیوساکی 
                    شارون لچتر

مترجم:
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

مجموعـه  از  دیگـر  یکـی  کتـاب  این 
نادار«،  بابای  دارا،  »بابای  کتاب های 
این  در  است.  کیوساکی  رابرت  نوشته 
کتاب رهنمودهای جالبی برای افرادی که 
مایلند ذهنیت دست یافتن به اهمیت شغلی 
در بنگاه های تجاری معتبر را با تفکر اقتصادی 

نوین عوض نمایند ارایه می نماید. 
افراد  به  کتاب  این  در  ارایه شده  رهنمودهای 
کمک می کند تا در درون خود، راهکار های موفقیت 

اقتصادی را شناسایی و راهبری کنند.

رهبری هنر گوش دادن به دیگران است. 
چنان چه به سخنان کسی خوب گوش فرا 
ندهید، نمی توانید درون و روان او را 

بشناسید.

  کارراهه بابای دارا  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سیستم های اطلاعات مدیریت
                  کسب وکار الکترونیک

سال انتشار: 1999
تعداد صفحات: 368 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول و دوم: سازه  گستر سایپا

چاپ سوم: ایریسا
سیار  ارتباطات  شرکت  چهارم:  چاپ 

)همراه اول(
قطع: وزیری

نویسنده: بیل گیتس
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

این کتاب آخرین نوشته »بیل گیتس«، 
تا  مایکروسافت  شرکت  پرآوازه  مدیر 
به  کتاب  این  در  وی  سال 1999است. 
همه کسب وکار ها هشدار می دهد که: حتا 
اگر تاکنون در صنعت خود بی رقیب هستید، 
ممکن است به زودی مورد هجوم بازیگران 

دادوستد اینترنتی قرار بگیرید!

تــوان یــادگیــری و بــه کــار 
بستن بـاشتـاب آموختـه هـا، 
بزرگ ترین امتیاز رقابتی را 
 در اختیار سازمان می گذارد.

  کسب وکار بر بال اندیشه  
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فرازی از کتاب

  کسب وکار در اوج  

در زمینه: مدیریت عمومی
                  رهبری

                  تحول
                 فرهنگ سازمانی

سال انتشار: 2017
تعداد صفحات: 298

صنعت  پردیس  شرکت  فرهنگی:  جامی 
سیاره سبز
قطع: رقعی

نویسنده: چیپ کانلی
مترجمان: 

دکتر نسیم غنبرطهرانی
سیما زندی پژوه

که  می پردازد  چارچوبی  به  کتاب،  این 
اساس  بر  کانلی،  چیپ  آن،  نویسنده 
و  شناسایی  برای  مازلو  نیازهای  هرم 
برآورده سازی نیازهای سودبران )ذی نفعان( 
مختلف کسب وکار توسعه داده است و از آن 
و  کسب وکار  سخت  بحران های  از  عبور  برای 

دستیابی به موفقیت استفاده کرده است. 
در راس هرم مازلو، خودشکوفایی قرار دارد، جایی 
که افراد، لحظات حسی گذرایی را تجربه می کنند که 
تجربه اوج یا قله نام دارد. اوج عملکرد انسانی در این 
»اگر  از خود پرسید:  کانلی  لحظات رخ می دهد. چیپ 
انسان ها آرزوی خودشکوفایی دارند، آیا شرکت ها که 
مجموعه ای از انسان ها هستند نیز آرزوی رسیدن به اوج 
را دارند؟ چرا همین احساسات را نمی توان به شرکت من 
نیز تعمیم داد؟ یک شرکت خودشکوفا چگونه است؟ و چطور 
شرکت می تواند شرایطی ایجاد کند که تجربیات اوج، بیش تر 

رخ دهند؟«
کلیدیِ  )ذی نفع(  سودبر  سه  بر  وی  سوال  این  به  پاسخ  در 
متمرکز  سرمایه گذاران  و  مشتریان،  کارکنان،  شامل  کسب وکار 
و شناسایی  آنان،  نیازهای  با دسته بندی  می کند  و سعی  می شود 
سلسله مراتب نیازهای هر یک، شرایط قرار گرفتن هر یک را در اوج 
خودشکوفایی شان تعریف کند. برای عملیاتی شدن و تعریف مسیر 
حرکت کسب وکار برای موفقیت در ایجاد تجربیات اوج برای سودبران 
)ذی نفعان( و در نتیجه قرار گرفتن در اوج کسب وکار، مدل »قلب« را 

برای تعریف زنجیره ارزش خدمات پیشنهاد می دهد. 

روزی می رسد که ریسک 
در غنچه ماندن، بیش تر و دردناک تر از 

شکفتن 
می شود. 
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت تحول
                  رهبری

                  مدیریت منابع انسانی
سال انتشار: 2015

تعداد صفحات: 172 صفحه
حامی فرهنگی:

شرکت ساختمانی و تاسیساتی حیدربابا
قطع: رقعی

نویسنده: دیوید مارکت
مترجم:

دکتر نسیم غنبرطهرانی

برجسته  ی  فارغ  التحصیل  مارکت،  دیوید 
فرماندهی  آمریکا،  دریایی  نیروی  دانشگاه 
برعهده  حالی  در  را  سانتافه  اتمی  زیردریایی 
رتبه  ی  بدترین  به عنوان  کشتی  این  که  گرفت 
پس  می شد.  شناخته  دریایی  نیروی  زیردریایی 
نیت  مدار«  »رهبری  را  آن  وی  که  اصولی  اجرای  از 
در  زیردریایی  بهترین  به  سانتافه  نه تنها  می نامند، 
نیروی دریایی تبدیل شد و به بالاترین استانداردهای 
عملیاتی در ارتش دست یافت، بلکه میزان ترک خدمت 
نیرو در آن به حداقل رسید و تعداد زیادی از افسران و 
خدمه  ی آن به سِمَت  های رهبری ارتقا یافتند. وقتی استفان 
کاوی، سخنران و نویسنده معروف مدیریت مدتی را در عرشه 
سانتافه گذراند و با نحوه مدیریت و رهبری در آن آشنا شد، از 

آن به عنوان توانمندسازترین سازمانی که دیده است یاد کرد. 
وقتی  تعالی  است:  قرار  این  از  کتاب،  این  بنیادین  فرض 
بر  تعالی، چهارچوبی است که  ایجاد می  شود که همه تفکر کنند. 
از زیردریایی  هایی که در  ـ  انواع سازمان  ها منطبق می  شود  همه  ی 
بزرگ مستقر در  تا سازمان  های  اقیانوس  ها حرکت می  کنند،  اعماق 
فعالیت  تفکر،  آن ها.  بین  ما  و سازمان  های  آسمان  خراش  های شهری، 
متمایزی است که داوطلبانه توسط بشر انجام می  گیرد، و وظیفه مدیران 
در سازمان ها این است که محیطی ایجاد کنند که تعالی در آن ایجاد شود، 

به عبارت دیگر بایستی رهبری کنند. 
به  یاد می کند، مربوط  از آن  این کتاب  ناخدا مارکت در  جوّ گفت وگویی که 
گفت وگوی دوطرفه ای است که درباره چشم انداز و اهداف جریان دارد و باعث 
می شود که افراد، نقش خود را در تحقق آینده مطلوب در سازمان بشناسند و به 

آن سمت حرکت کنند. 
این کتاب که به شیوه کتاب تمرین نگاشته شده است، می تواند به عنوان روشی برای 
برنامه ریزی در جهت ایجاد رهبری نیت مدار در سازمان مورد استفاده قرار گیرد. 

خشم و دردی که به  عنوان یک زیردست یا 
یک رهبر حس کرده  اید، نیرویی است که 

شما را به  سوی خلق دنیایی بهتر برای خود 
و دیگران سوق می دهد. 

  کشتی خود را هدایت کن  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت تحول
                 رهبری

                 مدیریت منابع انسانی
سال انتشار: 2012

تعداد صفحات: 264 صفحه
حامی فرهنگی:

آینده کاوان  مهندسی  گروه  دوم:  و  اول  چاپ 
کهکشان نرم افزار

قطع: رقعی

نویسنده: دیوید مارکت
مترجمان:

دکتر نسیم غنبرطهرانی
سیما زندی پژوه

این کتاب، یک داستان واقعی و سرگذشت 
یک تحول چشم گیر است. دیوید مارکت، 
افسر نیروی دریایی ایالات متحده که پس از 
مدت ها آموزش فنی دشوار، آماده پذیرفتن 
مسئولیت ناخدایی یک زیردریایی جنگی بود، 
»اشتباهی«  کشتی  به  خود  ماموریت  اولین  در 
آموزش های  نه تنها  که  کشتی  شد،  فرستاده 
از  را  عملکرد  بدترین  که  بود،  ندیده  را  آن  فنی 
و  انجام عملیات  کارکنان،  انگیزه  کاری،  نظر حوادث 

مانورهای نظامی، ... داشت. 
مفاهیم  به  شد  مجبور  دوباره  وی  شرایطی  چنین  در 
دید  با  کند.  فکر  بود،  آموخته  که  رهبری  و  مدیریت 
محیط  مشاهده  به  فنی،  پیش داوری  بدون  و  موشکافانه 
اطراف و مشکلات کاری پرسنل بپردازد و راه خود به سوی 
مدیریت سانتافه را از طریق تیم سازی، توانمندسازی کارکنان 
در  توانست  خود،  رهبری  با  وی  بسازد.  فرهنگی  تغییرات  و 
محیط نظامی و دشوار یک زیردریایی جنگی و در بین کارکنان 
بی انگیزه ای که حتا نمی خواستند در این زیردریایی کار کنند، تحول 
ایجاد کند، به طوری که کارکنان کشتی سانتافه از نظر مشارکت در 

کار و تعهد، در نیروی دریایی سرآمد و زبانزد شدند. 
وی نه تنها آموزه های رایج در مورد رهبری را زیر و رو کرد، بلکه راهی 
نیز برای پیاده سازی این آموزه ها در عمل یافت. اگر این کار در عرشه 
یک زیردریایی اتمی قابل انجام باشد، در هر جای دیگری هم عملی است. 
و  کسب وکار  ارتش،  در  رهبری  چالش های  همه  در  وی  دروس  و  روش 

دانشگاه قابل استفاده است.

رهبری، رساندن این پیام به افراد است 
که چقدر ارزشمند و توانمند هستند.

  کشتی را هدایت کن  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                  رفتار سازمانی

سال انتشار: 2002
تعداد صفحات: 264 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: گسترش خدمات پارس خودرو

چاپ دوم و سوم: شرکت ایریسا
چاپ چهارم: نصب نیرو ـ گروه مپنا

قطع: رقعی

نویسنده: استیفن رابینز
مترجم: غلامحسین خانقایی

نویسنده  و  محقق  رابینز،  استیفن 
رهبری،  زمینه  در  مدیریت  پرآوازه 
بر  پلی  می شود  موفق  خود  اثر  این  در 
انسانی  منابع  میان تحقیقات  روی فاصله 
بزند.  مدیریت  کاربردی  و  عملی  مباحث  و 
او آن چه را که محققان اخیرا درباره مدیران 
دستورالعمـل هـای  صـورت  به  دریافـته انـد، 
مدیریت  موجب  که  سودمند  و  واضح  بسیار 
مرجع  کتاب  این  می کند.  بیان  می شود  موثر 
بسیار ساده و تفکربرانگیز برای مدیرانی است که 
با به کارگیری  مایل به افزایش توان مدیریتی خود 
برخورد  عالی  بسیار  شیوه  هستند.  جدید  شیوه های 
رابینز با مساله، و مطالبِ مرجعی که او هر بخش کتاب را 
با آن بنیان می نَهد، کتاب را تبدیل به یک کتاب ضروری، 

کاربردی و قابل اتکا برای هر مدیر می سازد.

حداکثر شادی و خشنودی انسان ها
زمانی به دست می آید که در شغلِ 
هم راستا با شخصیت )هوشمندی( 

خود، به کار گمارده شوند.

  کلیدهای طلایی مدیریت منابع انسانی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                  رهبری
سال انتشار: 2000

تعداد صفحات: 368 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول: موتوژن
چاپ دوم: محورسازان ایران خودرو

چاپ سوم: سایپا دیزل
چاپ چهارم: تام ایران خودرو
چاپ پنجم: هتل یاران توس

قطع: رقعی

نویسندگان:
             مارکوس باکینگهام 

             کورت کافمن
مترجم: دکتر عبدالرضا 

             رضایی نژاد

عظیم  پژوهش  دو  نتیجه  کتاب  این 
است که سازمان پژوهشی بسیار معتبر 
گالوپ در خلال بیست وپنج سال گذشته 
پژوهش  دو  این  در  و  است  داده  انجام 
بیش از 80/000 مدیر و یک میلیون کارمند 
مورد سوال و مطالعه قرار گرفته اند تا پرده از 
راز های پنهان در مدیریت سازمان ها برداشته 
شود. این کتاب در پی آسان کردن نقش مدیران 
را  شما  چشم انداز  که  می خواهد  تنها  نیست، 
گسترده تر و روشن تر نماید؛ چرا چنین می کنید و 
چگونه می توانید آن را بهتر انجام دهید. این کتاب 
ما را به درون دنیای اندیشه های مدیران بزرگ جهان 
دانسته های  چگونه  و  چرا  که  می دهد  نشان  و  می برد 
حقیقت های  و  می گذارند  کنار  را  پیشینیان  سنتی 

تازه یافته ای را جانشین آن  ها می سازند.

نقش مدیر این است که درون فرد نفوذ کند 
و هوشمندی بی همتای اورا کشف کند و به 

عملکرد تبدیل نماید.

  گام نخست، رهیدن از قانون های کهنه  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت منابع انسانی
                   رهبری
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 288 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول و دوم: محورسازان ایران خودرو
چاپ سوم: سایپا دیزل

چاپ چهارم: شرکت آذین خودرو
چاپ پنجم تا هفتم: سرمایه گذاری 

صنایع شیمیایی ایران
چاپ هشتم: موسسه کلید طلایی

قطع: رقعی

نویسندگان: 
             مارکوس باکینگهام

             دونالد کلیفتون
مترجم: دکتر عبدالرضا 

              رضایی نژاد

کتــاب بیــان کــننـده بـرنـامــه ای بـرای 
سازمان  خود،  توانمندی های  ارتـقـــای 
از  دیگری  تحقیق  اساس  بر  کارکنان  و 

سازمان پرآوازه گالوپ است. 
»گام  پرفروش  کتاب  از  پس  نویسندگان 
نخست، رهیدن از قانون های کهنه« در این 
توانمندی های  شناخت  روی  بر  تاکید  با  کتاب 
فردی و ارتقای آن، خواننده را به سوی زندگی و 
موقعیت اجتماعی موفق تر فراخوانده و راهنمایی 

می کنند.

سازمان های برجسته، بایستی نه تنها 
متفاوت بودن 

کارکنان از همدیگر را بپذیرند، بلکه بـاید 
بـر ایـن تفاوت ها سرمایه گذاری نمایند.

  گام دوم، کشف توانمندی  ها  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود
                  مدیریت منابع انسانی

                 رهبری
سال انتشار: 2006

تعداد صفحات:256 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول و دوم: شرکت ملی صنایع 
مس ایران
قطع: رقعی

نویسنده:مارکوس باکینگهام 
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

دانش آمـوختـه  باکیـنگهـام  مـارکـوس 
دانشگاه کمبریج در رشته علوم اجتماعی 
و سیاسی، در تکمیل دو کتاب »گام نخست، 
دوم،  »گام  و  کهنه«،  قانون های  از  رهیدن 
اثری  نگارش  به  اکنون  توانمندی ها«،  کشف 
چگونگی  روشنگری  و  کاوش  در  که  زده  دست 
نویسنـده  و  پژوهشـگـر  اسـت.  خـود«  »کشـف 
نامدار حوزه مدیریت، تام پیترز، درباره این کتاب 
می نویسد: »گوهر یک دانه و گل سرسبدی است که 

باید به ژرفی بویید«.
و  آشکارسازی  به  کتاب  سومین  این  در  باکینگهام 
در  که  می پردازد  بنیادینی  ژن  و  هسته  آن  نشان دادن 
نهفته  بزرگ،  بزرگ، و شغل  بزرگ، رهبر  وجود هر مدیر 
جمله  از  ارزشمند  و  گسترده  پژوهش های  برپایه  است. 
سِر  همچون  برجسته ای  افراد  با  دراز  و  دور  مصاحبه های 
لرد  و   Sir Terry Leahy of Tesco تسکو  رهبر  لیهی،  تری 
بازرس ارشد زندان ها،   Lord Ramsbotham رامس بوت هام  
مارکوس نشان می دهد که در قلب هر »کیفیت شخصیتی«، یک 
»بینش مهارگر« جای دارد. اگر از این »یک چیز« غافل شوید، همه 
کوشش های شما در زمینه های مدیریت، رهبری، و کسب پیروزی های 

فردی، کم اثر می شود.
در سراسر این اثر، با درس های ارزشمند و کاربردی در زمینه افزایش 
بهره وری و اثربخشی نیروها، برای همه رده های دست اندر کار در اداره 

کسب وکارها، روبه رو هستیم.

هر چه بیش تر ماندن در 
نقشی که دوست ندارید، کم تر 

شما را به پیروزی نزدیک می کند.

  گام سوم، کشف خود...  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
                  فروش

سال انتشار: 2003
تعداد صفحات: 208 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول: کنگره بزرگ مدیریت سلامت

چاپ دوم: شرکت فرآورده های لبنی میهن
چاپ سوم و چهارم: سروش یاران 

چاپ پنجم: صنایع غذایی طراوت
قطع: رقعی

نویسنده: ست گادین
مترجم: سید بهشاد یاسینی 

بــازاریـــاب هــا  چـک لـیــســت هـــای 
)محــصول، قیمــت، پیشبــرد فــروش، 
مـوضــع یـابـی،  تـوزیــع،  تبـلـیـغـــات، 
بسته بندی و ...( دیگـر کارسـاز نیستنـد. 
وجود  ارزشمـنـدی  و  مهـم  بسیـار   »P«
آن و  شود  اضافه  لیست  به  باید  که   دارد 
Purple Cow، گاو بنفش است. »گاو بنفش«، 
فوق العاده.  و  جذاب  ادراکی،  است  مفهومی 
همه روزه مشتریان با کالاهایی تکراری )گاوهای 
قهوه ای( مواجه می شوند؛ اما آن ها مطمئناً یک گاو 

بنفش را فراموش نخواهند کرد. 
و   نویسنـده،  گـادین«،  »ست  کتـاب،  این  نویسنـده 
این  در  است.  بازاریابی  زمینه  در  برجسته  سخنرانی 
پرفروش  کتاب های  حال،  به   تا   او  کتاب  چندین  زمینه، 
جهان عنوان یافته است. او در این کتاب شما را هدایت 
می کند تا در هر چه می سازید و یا هر کاری که انجام می دهید، 
یک »گاو بنفش« قرار دهید تا آن را بسیار نمایان و برجسته 
سازید. این کتاب، راهنمای ارزشمندی است برای بازاریاب ها و 
مدیرانی که در جهت ارتقای فروش کالاها و خدمات خود تلاش 

می کنند.

  قانون قدیم: مطمئن کار کنید، کالاهای 
متداول بسازید  و از فنون بازاریابی کارساز 

استفاده کنید. 
قانون جدید: کالاهای چشم گیری خلق کنید 

که مردم در پی آن هستند.

  گاو بنفش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
سال انتشار: 1395

تعداد صفحات: 284 صفحه
حامی فرهنگی:

جلـد(: شـرکــت صنـایــع  )تــک  اول  چـــاپ 
کامپیوتری ایران

چاپ دوم و سوم: بانک صنعت و معدن
قطع: رقعی

نویسنده: دکتر فریبا لطیفی

دربردارنده  دوجلد،  قالب  در  کتاب  این 
معرفی و چکیده ی  130 کتاب از بهترین های 
جهان مدیریت است. مدل ساختاری کتاب بر 
شش  و  مدیران  عمومی  عملکردهای  اساس 
زمینه اصلی فعالیت های مدیران طراحی شده 
به  مربوط  که  کتاب  دوم  و  اول  بخش  است. 
است؛  خود«  »مدیریت  و  مدیریت  عمومی  مطالب 
وظایف  اجرای  در  مدیران  که  اصلی  حوزه  شش  و 
شش  این  می باشند.  آن ها  مدیریت  به  موظف  خود، 
حوزه عبارتند از: 1ـ مدیریت کارکنان )منابع انسانی( 
بازار مدیریت  3ـ  )استراتژیک(  محیط  مدیریت   2ـ 
)مالی( پول  مدیریت  5ـ  )عملیات(  تولید  مدیریت   4ـ 

6ـ مدیریت اطلاعات.
اگرچه که دو جلد کتاب مکمل یکدیگرند ولی در طراحی این دو 
جلد تلاش شده  است تا هر جلد به تنهایی نیز بتواند پاسخگوی 
علایق مختلف خوانندگان باشد. خواندن این کتاب به مدیرانی 
که فرصت خواندن تمامی کتاب های برتر جهان مدیریت را ندارند 

پیشنهاد می شود. 
را  کتاب  اول  بخش  سه  به  مربوط  کتاب های  معرفی  اول،  جلد  در 

می خوانید: 
مدیریت عمومی، تجربه مدیران و کارآفرینی

مدیریت خود
رهبری و مدیریت کارکنان 

مدیریت یعنی
 زندگی را برای دیگران اندکی آسان تر 

کردن.

  گفتاری بر بهترین های مدیریت )جلد اول(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
سال انتشار: 1395

تعداد صفحات: 268 صفحه
حامی فرهنگی:

صنـایــع  شـرکــت  جلـد(:  )تــک  اول  چـــاپ 
کامپیوتری ایران

چاپ دوم و سوم: بانک صنعت و معدن
قطع: رقعی

نویسنده: دکتر فریبا لطیفی

دربردارنده  دوجلد،  قالب  در  کتاب  این 
معرفی و چکیده ی  130 کتاب از بهترین های 
جهان مدیریت است. مدل ساختاری کتاب بر 
شش  و  مدیران  عمومی  عملکردهای  اساس 
زمینه اصلی فعالیت های مدیران طراحی شده 
به  مربوط  که  کتاب  دوم  و  اول  بخش  است. 
است؛  خود«  »مدیریت  و  مدیریت  عمومی  مطالب 
وظایف  اجرای  در  مدیران  که  اصلی  حوزه  شش  و 
شش  این  می باشند.  آن ها  مدیریت  به  موظف  خود، 
حوزه عبارتند از: 1ـ مدیریت کارکنان )منابع انسانی( 
بازار  مدیریت  3ـ  )استراتژیک(  محیط  مدیریت   2ـ 
)مالی( پول  مدیریت  5ـ  )عملیات(  تولید  مدیریت   4ـ 

6ـ مدیریت اطلاعات.
اگرچه که دو جلد کتاب مکمل یکدیگرند ولی در طراحی این دو 
جلد تلاش شده  است تا هر جلد به تنهایی نیز بتواند پاسخگوی 
علایق مختلف خوانندگان باشد. خواندن این کتاب به مدیرانی 
که فرصت خواندن تمامی کتاب های برتر جهان مدیریت را ندارند 

پیشنهاد می شود.
جلد دوم به معرفی کتاب هایی می پردازد که مرتبط با پنج بخش دوم 

کتاب می باشند که عبارتند از:
مدیریت استراتژیک و تحول           بازاریابی و فروش 

مدیریت عملیات و پروژه             مدیریت مالی و اقتصاد 
مدیریت فناوری اطلاعات و سازمان های آینده 

آن چه بر ما می گذرد آن چیزی نیست که بر 
پیشانی مان نوشته اند، بلکه آن چیزی است 

که با دست هایمان ساخته می شود.

  گفتاری بر بهترین های مدیریت )جلد دوم(  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کسب و کار الکترونیک   
                  سازمان های آینده

                  مدیریت فناوری اطلاعات
سال انتشار: 2014

تعداد صفحات: 224 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول و دوم: بانک صنعت و معدن
چاپ سوم و چهارم: شرکت ارتباطات مبین نت

قطع: رقعی

نویسندگان: اریک اشمیت 
               جاناتان روزنبرگ 
          با همکاری آلن ایگل

مترجم: 
عبدالرضا رضایی نژاد

پیشین  مدیرعامل  اشمیت  اریک 
گوگل  دیگر  ارشد  مدیر  دو  همراه  به 
این  هستند.  کتاب  این  نویسندگان 
یعنی  پیش،  دهه  یک  از  بیش  مدیران 
زمانی که گوگل به یک شرکت شناخته شده 
تبدیل شده بود، به گوگل پیوستند. اینان 
اقرار می کنند که پس از پیوستن به گوگل 
دریافتند که برای پیروزی در این شرکت باید هر 
آنچه که در پیش آموخته بودند را فراموش کنند 
و رمز و راز مدیریت و کسب و کار را دوباره از نو 
بیاموزند. در این کتاب این نویسندگان آموخته های 

نوی خود را برای خوانندگان بازگو می کنند.
نویسندگان توضیح می دهند که چگونه فناوری، قدرت 
را از شرکت  ها به مشتریان منتقل کرده است؛ و اینکه 
و  ماندن  برای  امروز،  تغییر  حال  در  پیوسته  جهان  در 
پیشرفت نیاز به تولید محصولات ممتاز و جدیدی است که 
آفرینش آن ها تنها از عهده نیروهای ویژه ای، که  نویسندگان 
آن ها را »خلاقان هوشمند« نامیده اند، برمی آید. در این کتاب 

نویسندگان ویژگی های »خلاقان هوشمند« را تشریح می کنند.
در زمانه ای که همه چیز با سرعتی صاعقه وار پیش می رود، برای 
کسب و کارها بهترین راه پیروز شدن، جذب خلاقان هوشمند است 
و فراهم آوردن محیط کاری برای آن ها تا شکوفا شوند. این کاری 

است که گوگل می کند.  چگونگی آن را در این کتاب می خوانید.

رفتار با »خلاقان هوشمند« 
و مدیریت آنان از آنچه در گذشته 

آموخته ایم،بسی متفاوت است. به این دلیل 
ساده که 

نمی توانیم به کسی بگوییم چگونه بیندیشد.

  گوگل چگونه کار می کند؟  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود 
                  مدیریت ارتباطات

سال انتشار: 2017
تعداد صفحات: 206 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت پتروشیمی پردیس
قطع: رقعی

نویسنده: چیپ هیت
                  دان هیت

مترجم: مرضیه زرقی

زندگی نه با تعداد نفس هایی که می کشیم، 
بلکه با تعداد لحظاتی که در آن نفسِ ما به 

شماره می افتد، شمرده می شود.

  لحظه های شگفتی ساز  

را  شگفتی ساز«  »لحظه های  کتاب  باید  چرا 
هم  با  ما  زندگی  لحظه های  همه  چون  بخوانید؟ 
برابر نیستند. اگر از شما پرسیده شود که دو هفته 
پیش دقیقا همین لحظه به چه کاری مشغول بودید، 
به احتمال زیاد نمی توانید پاسخ بدهید. اما بدون شک 
روزهایی ویژه در زندگی تان مانند روز فارغ التحصیلی 
و  دارید  یاد  به  را  مهم  مسابقه  یک  در  پیروزی  یا 
کنید.  صحبت  آن  لحظه های  درباره  وضوح  به  می توانید 
می کند؟  به یادماندنی  ما  برای  را  ویژه  لحظه هایی  چه چیزی 
که  آن چه  سمت  به  را  خود  توجه  نویسندگان  کتاب  این  در 
متمایز  لحظه ها  دیگر  از  را  ما  زندگی  لحظه های  از  برخی  واقعا 
می سازد، متمرکز کرده اند. برادران هیت چهار ویژگی اصلی برای 
این گونه لحظه ها تعریف می کنند: تعالی، بینش تازه، غرور و ارتباط.

برابر  فرصتی  ما،  عمر  لحظات  همه  که  می دهد  نشان  حافظه،  علم 
برای به خاطر سپرده شدن ندارند. فرازهای احساسی )و یا فرودهای 
عاطفی( احتمال بالاتری برای پیوستن به صندوقچه خاطرات ما دارند. 
در بخشی از این کتاب راه هایی برای ایجاد لحظاتی که سرشار از اوج گیری 
عواطف مثبت هستند را می آموزیم. نویسندگان کتاب به ما می گویند که 
چگونه بر جذابیت احساسی، ریسک پذیری و سطح انتظارات خود بیفزاییم.  
لحظه درک موضوعی نو و بینشی تازه! بسیاری از ما به صورت غریزی می دانیم 
لحظات،  این  در  ما  هستند.  ما  زندگی  در  ویژه ای  لحظه های  لحظاتی،  چنین  که 
ما  تغییر می دهیم. وقتی  را  و درنتیجه سمت وسوی زندگی خود  جهان بینی خود 
به خود یا به دیگران افتخار می کنیم، عواطف مثبت در ما تشدید و در نتیجه در 
خاطرات ما ثبت می شوند. روابط، نقشی تعیین کننده بر خوشنودی ما دارند؛ ما مخلوقاتی 
برادران  نیازمندیم.  به یکدیگر  کار و زندگی خود،  اجتماعی هستیم و برای رشد در 
هیت در این کتاب بر اهمیت ارتباط تاکید می کنند و به نحوه تقویت روابط می پردازند.

کتاب »لحظه های شگفتی ساز« کتابی کاربردی، سرگرم کننده و کاملا منطبق با اصول علمی 
است.
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فرازی از کتاب

در زمینه: تجربه مدیران
                 مدیریت کلان

سال انتشار: 1999
تعداد صفحات: 480 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: صنایع ریخته گری ایران

چاپ دوم: همکاران سیستم
چاپ سوم: شرکت ملی مناطق نفت خیز 

جنوب
قطع: وزیری

نویسنده: پیتر دراکر
مترجم: غلامحسین خانقایی

قرن  یـک  حـدود  حاصـل  کتـاب  این 
مدیریت،  بزرگ  صاحب نظر  تجربیات 
به  وی  قلم  به  که  می باشد.  دراکر  پیتر 

رشته تحریر درآمده است. 
به گفته دراکر، در بین بیست ونه کتابی که 
او نوشته است، این کتاب همواره بیش ترین 
و  است  داشته  خوانندگان  بین  در  را  اقبال 
خود  علاقه  مورد  آن  ها  همه  از  بیش  همچنین 

اوست.

شاگرد تنبل، احمق یا ضعیف وجود ندارد. 
تنها چیزی که وجود دارد معلم خوب یا 

ضعیف است.
اصلا مشتری غیرمنطقی نداریم، 

بلکه فروشنده ی تنبل و سست داریم.

  ماجراهای یک مشاهده گر  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تحول
                  فرهنگ سازمانی

                  رهبری
تعداد صفحات: 108 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت کشتیرانی ج. ا. ایران

چاپ دوم: شرکت ایریسا
چاپ سوم: شرکت رایورز
چاپ چهارم: شرکت تاپ نو
چاپ پنجم: شرکت تدبیر

چاپ ششم: موسسه خیریه مهیار
چاپ هفتم: شرکت کارت ایران خودرو 

)سهامی خاص(

چاپ هشتم: شرکت تجارت الکترونیک 
ایران خودرو )سهامی خاص(

چاپ نهم: شرکت خدمات مهندسی 
سازه های هیدرولیک

چاپ دهم: موسسه کلید طلایی
قطع: رقعی

نویسندگان: استفان لاندین 
                    هری پل

                   جان کریستنسن
مترجم: سحر کیانی

به وجودآوردن  کلیـد  کتاب،  این  در 
محیط کار خلاق و موثر را پیدا خواهید 
کرد و همچنین خواهید یافت که چگونه 
محل کار خود را به یک محیط شاد، جذاب و 

پرانرژی تبدیل کنید. 
بهره وری  بالابردن  رمز  مورد  در  کتاب  این 
نیرو ها  از  بهینه  استفاده  و  بیش تر  تولید  و 
به خوانندگان مطالب جدیدی را می آموزد. کن 
»داستان  می گوید:  کتاب  این  مورد  در  بلانچارد 
ماهی! را بخوانید، با هر کسی که کار می کنید در 
استراتژی  که در  را  و چهار روشی  بگذارید  جریان 
به  است،  شده  پیشنهاد  کریستنسن  و  پل  لاندین، 
کار گیرید. من تضمین می کنم هر مدیری از خواندن 
داستان ماهی! استفاده خواهد کرد. زیرا نه تنها دلبستگی 
کارمندان را به سازمان زیاد می کند، بلکه باعث می شود 

افراد به آن چه انجام می دهند افتخار کنند.«

زندگی ارزشمندتر از آن است که 
فقط به امید فرارسیدن دوران 

بازنشستگی کار کنیم.

  مـاهـی!  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تجربه مدیران
سال انتشار: 2002

تعداد صفحات: 192 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول: شرکت بین المللی مهندسی ایران 
)ایریتک(

چاپ دوم: بخوان داتکام
لبنی  فرآورده های  شرکت  سوم:  چاپ 

میهن
چاپ چهارم: شرکت فراب

قطع: رقعی

گردآورنده: تام پیترز
مترجم: 

دکتر محمدابراهیم محجوب

در این کتاب 21 نفر از مدیران موفق، 
از  برخی  بیان می کنند.  را  تجارب خود 
آن  به  مدیران  این  که  سرفصل هایی 
می پردازند عبارتند از: انگیزش کارکنان، 
ایجاد نام تجاری برتر، آموختن از تکنولوژی 
تغییر  یا  بحران  یک  درست  هدایت  جدید، 
اساسی و مدیریت بر رشد سازمان. این کتاب 
می تواند برای هر مدیری که خوا هان استفاده از 
تجارب دیگران و الهام گرفتن از فراز و نشیب های 
یک کسب وکار موفق باشد، نکات سودمند فراوانی 

را به ارمغان آورد.

بـه کارکنانتان بگوییــد کـه هیچ گاه 
  اجازه ندهند قربانـی واقع شوند... 
اگــــر چنین احساسی دارنـد بـهتر 
است بروند جای دیگری کار کنند.

  مدیران برجسته سخن می گویند  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                  سازمان های آینده

سال انتشار: 1999
تعداد صفحات: 336 صفحه

حامی فرهنگی :
چاپ اول و دوم: کارتن ایران

چاپ سوم: مرکز آموزش علمی کاربردی 
هپکو

قطع: رقعی

نویسنده: وارن بنیس
مترجم: 

فضل اله امینی

رشتـه  ممتـاز  استـاد  بنیس،  وارن 
رییس  اولین  و  بازرگانی  مدیریت 
هیات مدیره موسسه رهبری در دانشگاه 
کالیفرنیای جنوبی است. او چهل  سال است 
که در مقوله رهبری و مدیریت مطالعه می کند 
و مطلب می نویسد. کتاب»مدیران کهنه کار، 
صاحب نظر  کتاب های  آخرین  از  نو«  زمانه ای 
بزرگ مدیریت، وارن بنیس می باشد. وی استاد 
در  را  دیدگاه ها  جدیدترین  که  می باشد  رهبری 
از مدیریت  و حرکت  امروزی  رهبری سازمان های 
دیکتاتوری به سمت رهبری مشارکتی و خلاق ارایه 

می دهد.

صدای کـردار
از گـفتـار پُرطنین تر است.

  مدیران کهنه کار، زمانه ای نو  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  مدیریت منابع انسانی

                  رهبری
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 144 صفحه
حامی فرهنگی:

 چاپ اول: زامیاد
چاپ دوم و سوم: بدرالکتریک

قطع: رقعی

نویسندگان: کن بلانچارد
                   دان شولا

مترجم: 
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد 

این کتاب حاصل همکاری دو شخصیت 
است.  عمل  و  علم  صحنه  در  بزرگ 
نویسنده صاحب نام  بلانچارد،  پروفسور 
مدیریت و دان شولا، سرمربی افسانه ای 

فوتبال آمریکایی. 
در  که  مختلفی  نقش های  در  ما  از  یک  هر 
زندگی خود ایفا می کنیم، می توانیم در نقش 
یک مربی ظاهر شده و زندگی افرادی را به کلی 

دگرگون سازیم.

نه پیروزی پایدار است، و
نه شکست مــرگ آور.

  مدیر در نقش مربی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  برنامه ریزی

                  مدیریت خود
سال انتشار: 2007

تعداد صفحات: 260 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول و دوم و سوم: انرژی کویر پایا
قطع: رقعی

نویسنده: پیتر دراکر
مترجم: فضل اله امینی

درباره ی  است  کتابی  اثربخش،  مدیر 
اثربخشی و فرق آن با کارآمدی؛ کتابی 
اثربخش  مدیر  معرفی  به  که  است 
از  انتقال  در  می گوید  دراکر  می پـردازد. 
فکری،  کار  دوره ی  به  دستی  کارِ  دوره ی 
سازمان ها نیز باید نیازهای این تحول را تامین 
وظایف  و  ویژگی ها  فصل،  هفت  در  او  کنند. 
مدیر اثربخش را بررسی می کند. دراکر معتقد 
است اثربخشی را می توان آموخت و باید آموخت.

شمار زیادی از مدیران اثربخش همواره دفتر زمان 
را با خود دارند و همه ماهه به طور منظم به آن رجوع 
می کنند. در هر یک از این رجوع ها، ضمن بازاندیشی، 
این  در  کار  اولین  می کنند.  تنظیم  دوباره  را  برنامه ها 
زمینه آن است که کارهایی را که نباید بشود، کارهایی 
را که واقعا تلف کننده ی وقت است و ثمر ندارد از برنامه 
حذف کنیم. برای یافتن کارهای وقت کُش، فعالیت های دفتر 
زمان را نگاه کرده و از خود می پرسند: »اگر این کارها را نکنم 
چه می شود؟« و اگر پاسخ این باشد که »هیچ«، دست از آن 

کارها برمی دارند.
دراکر در این کتاب پنج راه را برای اثربخش شدن پیشنهاد می کند 

و به شرح این راه ها می پردازد.

مدیران اثربخش کارشان را از 
وظیفه ای که بر عهده دارند 

آغاز نمی  کنند. 
کار را از فرصتی که در اختیار دارند  آغاز 

می کنند.

  مدیر اثربخش  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  مدیریت منابع انسانی

                  رهبری
                  ارتباط موثر

سال انتشار: 2003
تعداد صفحات: 116 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت ملی صنایع مس ایران

چاپ دوم:آسایشگاه خیریه کهریزک
چاپ سوم: شرکت لیزینگ پاسارگاد

پردازش  شرکت  چهارم:  چاپ 
موازی سامان )تدبیر(

قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: 

دکتر امیرپویا سیف زاده

قدرت  که  می دانند  بزرگ  رهبران 
ضـعـیـف تـریـن  قـدرت  را  تیـمـشـان 
حلقه ی آن تعیین می کند. روابط سالم و 
پرورش یافته کلید فعالیت موفق و مناسب 
در سازمان می باشند، در این کتاب کوچک، 
جان ماکسول مجموعه ای از اصول اثبات شده 
ارتباط میان افراد داخل  را به منظور برقراری 
درون  در  مثبت  کاری  روابط  ایجاد  و  سازمان 
سازمان، ارایه کرده است. این کتاب منحصربه فرد 

به سوالات زیر پاسخ می دهد:
نیاز به دانستن چه چیزهایی درباره دیگران داریم؟

چگونه می توانیم یک شنونده بهتر شویم؟
داشتن راستی در ارتباط با دیگران به چه معناست؟

و هم  بود  واحد هم خدمت گزار  آنِ  در  می توان  چگونه 
رهبر؟

هرگاه در بازی شطرنج در حال باختن 
هستم، به طور پیوسته از جای خود بلند 
شده و سعی می کنم صفحه را از پشت 

سر رقیبم نگاه کنم. آن گاه به حرکت های 
احمقانه ای که انجام داده ام پی می برم.

  مدیریت ارتـباطات  
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فرازی از کتاب

در زمینه: فرهنگ سازمانی
                  ارزش های سازمانی

سال انتشار: 2001
تعداد صفحات: 160 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: فولاد تکنیک

صنــایع  سـرمـایــه گــذاری  دوم:  چـــاپ 
شیمیایی ایران

چــــاپ ســـوم: شـرکـــت مـلـــی پخش 
فراورده های نفتی ایران

چاپ چهارم و پنجم: گروه دایا
قطع: رقعی

نویسندگان: کن بلانچارد
                  مایکل اوکانر

مترجم: 
دکتر حمیدرضا فرتوک زاده

ساده  داستانی  قالب  در  نویسندگان 
و جـذاب به رویکـردی مـی پردازند که 
گرفته  نام  ارزش ها«  راه  از  »مدیریت 
و  سنتی  سازمان های  که  مساله ای  است. 
منسجم  و  پویا  از سازمان های  را  گسیخته 
متمایز می سازد و عامل بقای سازمان هاست. 

گام  سه  ارزش ها  راه  از  مدیریت  فرایند 
رسالت،  شفاف سازی  اول،  گام  دارد:  اساسی 
هدف و ارزش ها. گام دوم، همگانی کردن رسالت 
اقدامات  کردن  هم سو  سوم،  گام  و  ارزش ها  و 

روزمره با رسالت و ارزش ها.

هر کسی با تمام وجود 
تصمیم به انجام کاری می گیرد، 
عنایـت الهی همراه او می شود.

  مدیریت از راه ارزش ها  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی
                  اصول مدیریت

سال انتشار: 2013

نویسنده: هنری مینتزبرگ 
مترجم: حسین حسینیان

به جای متمایز کردن رهبران از مدیران، 
باید مدیران را به عنوان رهبران ببینیم و 

رهبری را مدیریت به شیوه درست.

  مدیریت از نگاه مینتزبرگ  

مینتزبرگ  »هنری  پیترز:  تام  گفته  ی  به 
شاید پیشگام ترین متفکر مدیریت در جهان 
است«. نگاه متفاوت مینتزبرگ به مدیریت 
و کار مدیران، همه گفته ها و نوشته های وی 
را از سایر صاحب نظران در این زمینه متمایز 
می سازد. کتاب »مدیریت از نگاه مینتزبرگ« هم 
از این قاعده مستثنا نیست. در این کتاب مینتزبرگ 
به موضوع مدیریت آن گونه که در عمل رخ می دهد 
تدریس  دانشگاه ها  در  که  آن گونه  نه  می پردازد 

می شود یا در کتاب ها نوشته شده است. 
از  مینتزبرگ  که  است  مطالعه ای  روزآمدشده ی  کتاب، 
از  انواعی  مختلف  سطوح  در  مدیر   29 مشاهده  طریق 
سازمان ها انجام داده است. کتاب در محیط های مختلف از 
کمپ پناهندگان گرفته تا ارکستر سمفونی، به کنکاش در 
مدیریت  شغل  پیچیده  مشکلات  و  شدید  فعل وانفعال های 

پرداخته است.
کتاب، بیش ترین فایده مندی را برای کسانی دارد که به شغل 
مدیریت اشتغال دارند و سعی دارد با متنی نه چندان ثقیل و گاهی 
مفرح به تاکید بر نکته هایی کلیدی در کار مدیران بپردازد. در این 
کتاب، همانند دیگر نوشته های مینتزبرگ، خوانندگان بینش ها و درک 
تازه ای از چالش های ذاتی مدیریت خواهند یافت. شاید اگر قرار بر 
خواندن یک کتاب درباره روش مدیریت کردن باشد، بی تردید این کتاب 

یکی از بهترین گزینه هاست.
این کتاب مورد تحسین بسیاری از صاحب نظران و نشریات کسب و کار و 
مدیریت قرار گرفته و بارها به عنوان کتاب برتر در این حوزه برگزیده شده 

است. 
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت بحران 
                  مدیریت عمومی

سال انتشار:2008
تعداد صفحات: 100 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول: شرکت ایریسا

چاپ دوم: شرکت پردازش موازی سامان 
)تدبیر(

قطع: رقعی

نویسنده: نورمن آر. آگوستین
مترجم: دکتر اسماعیل 

             مردانی گیوی

بحران حادثه ای است که می تواند کل 
داده  قرار  تاثیر  تحت  را  سازمان  یک 
و  فراز  بحران ها،  کند.  نابود  را  آن  یا  و 
فرود یا رونق و رکود معمولی در کسب وکار 
دردآوری  حوادث  با  آن ها  بلکه  نیستند، 
درهم پیچیده اند که اگر به درستی مدیریت 
خواهنـد  پـی  در  را  سـازمـان  نابودی  نشوند، 

داشت.
چگونگی  و  بحران  نوع  چهار  درباره  کتاب  این 
رویارویی با هر یک از بحران ها مطالب ارزشمند و 
نمونه های بارزی ارایه می کند و با تجزیه و تحلیل هر 
از بحران ها، مناسب ترین و موثرترین شیوه های  یک 

مدیریت بحران را پیشنهاد می کند.
به اعتقاد نویسنده، مدیران می توانند با ممیزی بحران، 
پیش از وقوع آن، آمادگی لازم را برای مقابله با هر بحرانی 
پیدا کرده، زیان های ناشی از آن را به حداقل رسانده و حتا در 
برخی موارد، فرصت های تازه ای از دل بحران به دست آورند.

بحران ها از پتانسیل لازم برای اثرگذاری بر شهرت، عملکرد مالی، 
کارکنان و توانمندی شرکت در انجام کسب وکار برخوردارند. اگر 
چه راه حل ساده ای برای حذف بحران وجود ندارد، لیکن مدیران 
می توانند با پیروی از اصول شش گانه مدیریت بحران که در کتاب به 

آن ها اشاره شده، با موفقیت از پس بحران ها برآیند.

تغییرات ناگهانی در بازار شایـــد بحران هایی 
باشند که بزرگ ترین فرصت ها را در خود 
نهفته دارند، تنـها زمانــی ایـن فرصت ها را 

می شناسید که پیشاپیش آمادگی لازم را ایجاد 
کرده باشید.

  مدیریت بحران 
راه حل های کارشناسی برای چالش های روزمره
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود
سال انتشار: 2001

تعداد صفحات: 416 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول و دوم و سوم: شرکت ایریسا
چاپ چهارم: شرکت لوله و تجهیزات سدید
نگرش  مدیریت  و  مهندسی  پنجم:  چاپ 

برتر توسعه
چاپ ششم و هفتم: شرکت کارگزاری 

بهمن
قطع: رقعی

نویسنده: هیرام اسمیت
مترجم: حافظ کمال هدایت

پرارزش  کتاب  این  نویسنده مشهور 
تجارب  از  و شواهدی  مثال ها  ارایه  با 
که  می سازد  روشن  دیگران  و  خود 
و  اعمال  تقابل  دلیل  به  افراد  اغلب  چرا 
هستند  ناراضی  همواره  ارزش هایشان 
خود  زندگی  در  گمشده ای  جستجوی  در  و 
می باشند. او فرمولی ساده ولی قدرتمند برای 
رفع این مساله پیشنهاد می نماید که با عمل به 
می گردند،  هم سو  اعمال  و  ارزش ها  نه تنها  آن 
بلکه ارزش های هر فرد همواره از بالاترین اولویت 

برخوردار می شود.

دانـستن کافی نیست، باید اقدام کرد.

خواستن کافی نیست، باید کـاری کرد.

  مدیریت بر خود  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری
                 مدیریت عمومی
تعداد صفحات: 168 صفحه

سال انتشار: 1999
حامی فرهنگی:

چاپ اول: سرمایه گذاری صنایع شیمیایی
چاپ دوم: قطعات خودرو عظام

چاپ سوم: محورسازان ایران خودرو
چاپ چهارم: گسترش خدمات پارس خودرو

چاپ پنجم: سرمایه گذاری ری
چاپ ششم: سایپا یدک

چاپ هفتم: لیزینگ پاسارگاد
چاپ هشتم: همکاران سیستم
آریان  پاک  پلیمر  نهم:  چاپ 

)پلی پک(
چاپ دهم: ایریسا

چاپ یازدهم و دوازدهم: 
شرکت انرژی کویر پایا

قطع: رقعی

نویسنده: کن بلانچارد
مترجم: 

دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

این کتاب در غرب به »انجیل مدیران« 
شهرت یافته است. کتابی نه برای یک بار 
خواندن، بلکه کتابی مرجع و الهام بخش، 

برای بارها خواندن و خواندن! 
از  یکی  بلانچارد،  کن  کتاب،  نویسنده 
که  است  مدیریت  علم  بزرگ  صاحب نظران 
که  است  دلسوز  قلب  یک  تنها  است:  معتقد 

می تواند عملکرد یک سازمان را بهبود بخشد.

اگر می خواهید دلیل 
 خوب کـارنکردن کارکنانتـان را بدانیـد،
 کنار آینه بروید و دزدانه بدان بنگرید.

  مدیریت بر قلب ها  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت پروژه
سال انتشار: 2005

تعداد صفحات: 176 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول و دوم: شرکت ایریسا
چاپ سوم: سیمان تهران

قطع: رقعی

نویسنده: کورتیس کوک
مترجم: 

دکتر محمدابراهیم محجوب

کتاب  این  در  کوک  کورتیس  دکتر 
مدیریت  دانش  دفتر  است  توانسته 
پروژه های  مدیریت  برای  که  را  پروژه 
کلان و پیچیده فراهم شده، پیروزمندانه 
به زبانی برگرداند که هر کس، به هر شکلی 
با اجرای پروژه سر و کار دارد، بتواند آن را به 
آسانی بفهمد و در عمل به کار بندد. کتاب وی 
چکیده فرایندهای 39 گانه ی آن را در دل چهار 
برنامه ریزی،  آمایش،  عملی:  و  ساده فهم  مبحث 
کتاب،  است.  آورده  تحول  و  تحویل  و  کنترل 
مدیریت  دانش  »دفتر  راهنمای  با  کاملی  سازگاری 
پروژه« )PMBOK موسسه ملی استاندارد آمریکا( دارد.

هر پروژه ای مدیریت می خواهد، 
اما به اندازه.

  مدیریت پروژه، به اندازه  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت جلسات
                   کار تیمی

سال انتشار: 2004
تعداد صفحات: 168 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت فرا راه سیستم

فلات  سرمایه گذاری  گروه  دوم:  چاپ 
ایرانیان

قطع: رقعی

نویسندگان: رابرت میلر
                  مری لین پینکاس

مترجم: 
 مهندس عزیز  کیاوند

اشاره  کتاب،  این  در  نویسندگان 
خوب  جلسات  چگـونـه  که  مـی کننـد 
سـازنده تـریـن  از  یـکـی  مـی تـواننـد 
فعالیت  های محیط کار باشند و موضوعاتی 
مشارکت  جلسـه،  دیدن  تـدارک  ماننـد 
سودمند افراد و استفاده کافی از تجهیزات 
صوتی و تصویری در جلسات را دربرمی گیرد. 
کارآمد،  سازماندهی شده ی  کاری  جلسه  یک 
کارمندان را در مشارکت در اهداف عمومی )کلی( 

و تمرکز روی آرمان  های نهایی کمک می کند. 
برای تشویق  راه هایی  کتاب شامل  این  توصیه های 
بهترین  گروهی،  کار  و  جلسه  در  شرکت  برای  گروه 
با  از تجهیزات صوتی و تصویری، نحوه رفتار  استفاده 
و  جلسه  محل  در  )مختل کننده(  اخلال گر  شخصیت های 
مشغول شدن به جلسه ای در جهت اهداف مشترک است.

جلسه ای که خوب اداره نشود، 
حاصلی جز اتلاف وقت نـدارد.

  مدیریت جلسه موثر  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خدمات
                   مدیریت سلامت

سال انتشار: 2008 
تعداد صفحات: 160 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت داروسازی اکسیر
قطع: رقعی

نویسندگان: لئونارد بری 
                     کِنت سِلتمن 

مترجم: فضل  اله امینی

پزشکی  مجموعه ای  فقط  مایوکلینیک 
است  سازمانی  بلکه  نیست  درمانی  و 
بیش  با  آموزشی  و  پژوهشی،  پزشکی، 
سازوکارها،  بررسی  قدمت.  سال  صد  از 
آن،  بنیان گذاران  و دیدگاه های  راهبردها، 
و نیز بررسی دستاوردهای چشمگیر »کلینیک 
خدمات،  دیگر  رشته  های  مدیران  برای  مایو« 
این  از  آن ها  است.  سودمند  و  کارساز  بسیار 

منبع غنی می توانند سیر تغذیه کنند.
خواندن این کتاب برای همه کسانی که سازمان های 

کاربر و خدماتی را مدیریت می کنند واجب است.

بی مرزی،
 سازمان را وسعت می بخشد، توانمندی ها و 
منابع آن را آزاد می کند تا در خدمت هدف 

باشند.

  مدیریت خدمات  
آموزه های کلینیک مایو
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازمان های آینده
                   مدیریت عمومی

                   اقتصاد کلان
سال انتشار: 1999

تعداد صفحات: 336 صفحه
حامی فرهنگی: موتوژن

قطع: رقعی

نویسندگان: استان دیویس
                    کریستوفر میر
مترجم: غلامحسین خانقایی

گردش سریع اطلاعات، امکانات وسیع 
ارتباط  و  تکنولوژی  از  آمده  وجود  به 
سبب  هم  با  اقتصادی  عوامل  گسترده 
تبیین شده  روابط  کلیه  تا  است  گردیده 
نظام اقتصادی به هم ریخته و کارایی خود را 

از دست بدهند. 
نویسنده این کتاب با گشودن دریچه ای به جهان 
که  می دارد  بیان  چالش  این  بررسی  در  آینده، 
چگونه دست اندرکاران نظام اقتصادی می توانند 
موفقیت دست  به  چنین شرایطی  با  رویارویی  در 

یابند.

امروزه منظور از شعارِ 
ساختن برای ماندن، 

ساختن برای تـغییـر است.

  مدیریت در ابهام  
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فرازی از کتاب

در زمینه: سازمان های آینده
                   تجربه مدیران
                   مدیریت کلان
                   اقتصاد کلان

سال انتشار: 2002
تعداد صفحات: 408 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: سایپا دیزل

چاپ دوم: بانک ملی ایران
چاپ سوم: بانک اقتصاد نوین

قطع: رقعی

نویسنده: پیتر دراکر
مترجم: غلامحسین خانقایی

در این کتاب، پیتر دراکر، نویسنده و 
مشاور پرآوازه مدیریت، در کهن سالی 
بار دیگر با دانش، بینش و افکار جدید، 
درباره جهان همیشه متغیر کسب وکار باز 
می نگرد. او در این کتاب از نقش همواره رو 
به توسعه و پیچیدگی مدیران عالی، مدیران 
کلیه دانشگران سخن  و  اجرایی، سرپرستان 
می گوید. در اغلب فصل های کتاب، دو درون مایه 
افزایش  سریع  موج  یکی  دارد:  وجود  اصلی 
اطلاعات در اطراف ما که از سال 1995 به واسطه 
اینترنت رو به فزونی گذاشته است و دیگری فرم 
متغیر جوامع که روزبه روز به چیزی که او آن را جامعه 
شرایطی  چنین  در  می شود.  نزدیک تر  می داند  آینده 
مدیریت باید با انعطاف پذیری هرچه بیش تر اعمال گردد.

بهترین راه پیش بینی آینده، 
ساختن آن است.

  مدیریت در جامعه آینده  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت زمان
                   مدیریت خود

سال انتشار: 2004
تعداد صفحات: 108 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت سرمایه گذاری تدبیر

چاپ دوم: شرکت ملی صنایع پتروشیمی
چاپ سوم: شرکت خاک و سنگ

چاپ چهارم: گروه نرم افزاری پیوست
چاپ پنجم: گروه صنعتی بوتان

قطع: رقعی

نویسندگان: کن بلانچارد
                     استیو گاتری

مترجم:
فضل اله امینی

مدیران،  برخی  ضعف های  جمله  از 
است.  انداختن  گوش  پشت  عارضه ی 
و  می کنند  تعلـل  کار  انجـام  در  آن قـدر 
به  کار  تا  می کنند  فردا  و  امروز  آن قدر 
آخرین لحظه و به اصطلاح فوتبالیست ها به 
دقیقه ی نود می کشد. آن گاه عجولانه و از سر 
رفع تکلیف، کار را سر هم می کنند. این کاهلی 
عوارضی دارد؛ هم برای مدیر، هم برای سازمان 

تابعه و هم برای اطرافیان. 
بلانچارد و گاتری، طی داستانی جذاب، ما را با ابعاد 
تاکید  نویسندگان  می کنند.  آشنا  بزرگ  عیب  این 
به  شما  در  انداختن  گوش  پشت  »اگر  که  می کنند 
صورت عادت درآمده باشد، اگر اهمیت مسئولیت های 
را  رفتار  قواعد درستی  اگر  نکنید،  را درجه بندی  خود 
فراموش می کنید، اگر بی قید هستید، حتا اگر خوش نیت 
هم باشید، باز به نکبت و فلاکت دچار می شوید... اگر در 
شما هم رگه  هایی از این عیب بزرگ دیده می شود، بدانید که 
می توانید به نکبت کاهلی غلبه کنید. شما هم می توانید در همه 
ابعاد زندگانی، موقع شناس و هدفمند شوید؛ اما باید بخواهید، 

زیرا هیچ کس به جای شما نخواهد خواست.«

مدیر وقت شناس و هدفمند همواره 
در آب های آرام شنا نمی کند.

  مدیریت زمان  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود
                  مدیریت زمان

                  برنامه ریزی
                   مدیریت عمومی

سال انتشار: 2008
تعداد صفحات: 176 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت سرمایه گذاری سروش 

یاران
چاپ دوم: بانک اقتصاد نوین
چاپ سوم: لیزینگ پاسارگاد

چاپ چهارم: گروه نرم افزاری 
پیوست

چاپ پنجم: شرکت سرمایه گذاری 
صنایع شیمیایی ایران

قطع:رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: شمس آفاق یاوری

صحیح  استفاده  که  می فهمید  کجا  از 
امروز تضمین کننده فردایی بهتر خواهد 
بود؟ ماکسول در این مجموعه و راهنمای 
ارایه  را  روزانه ای  انضباط های  ساده، 
می دهد که  در کـوتاه ترین زمان بیش ترین 
می دهد  نشان  او  می گذارد.  به جا  را  تاثیر 
و  دوازده گانه،  فشرده  تصمیمات  گرفتن  که 
برای چند  تنها  آن تصمیمات،  مدیریت درست 
خواهد  قدرتمند  چنان  را  شما  روز،  در  دقیقه 
خود  اولویت های  تشخیص  با  بتوانید  که  ساخـت 
به سمت موفقیت و یک زندگی کامل گام بردارید. 
شما با مطالعه این کتاب می آموزید که چگونه می توان 
برنامه کاری خود را کنترل نمود، خلاقیت و تفکر خود را 
گسترش داد، پول خود را مدیریت نمود، ارتباطات خود 
را برقرار کرده یا بهبود بخشید، رشد شخصی را پروراند، 
و بسیاری دیگر. همین الان شروع کنید، و با مهم شمردن 

امروز، فردای خود را تضمین نمایید.

راز موفقیت شما در 
برنامه ی کار روزانه تان 

نهفته است.

  مدیریت زندگی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت فروش
سال انتشار: 2015

تعداد صفحات: 128 صفحه
حامی فرهنگی: موسسه مردم نهاد مهر گیتی

قطع: رقعی

نویسنده: برایان تریسی
مترجم: فریبا یاوری

تـریسـی،  برایـان  کـتـاب،  نویسنـده 
مدیریت  زمینه  در  نامدار  صاحب نظری 
فروش در سطح جهانی است. وی دهه ها در 
مورد این موضوع مطالعه نموده که چه عواملی 
فروش  مدیران  موفق ترین  برتری  موجب 
نسبت به دیگران می شود و اکنون در این کتاب 
خوانندگان  برای  را  ساده  و  کاربردی  روش هایی 
و  جذب  انتخاب،  چگونگی  نویسنده  می کند.  بازگو 
مدیران فروش  به  را  مجرب  نیروی فروش  آموزش 
آموزش می دهد تا با هماهنگی و همکاری آنان بتوانند 

فروش سازمان خود را افزایش دهند. 
نویسنده دو فعالیت اصلی مدیر فروش را ارزش آفرینی و 
درآمدزایی می داند. وی به مدیران فروش پیشنهاد می کند 
با تعیین اهداف و سنجیدن نتایج، بیش تر توجه خود را صرف 
پرورش نیروی انسانی واحد فروش نمایند تا امور اداری آن؛ و 
با رفتار روان شناسانه، به فروشندگان انگیزه و حس ارزشمندی 
و پیروزی دهند تا با اشتراک مساعی، به نتایج مطلوب دست یابند.

استخدام  و  انتخاب  فروش،  برنامه  طراحی  چگونگی  کتاب  در 
افراد مناسب، انگیزش و آموزش نیروهای واحد فروش و بسیاری 

راهبردهای موثر دیگر توضیح داده شده است.
مطالعه این کتاب به تمام مدیران، به خصوص مدیران فروش پیشنهاد 

می شود، زیرا تنها یک مدیر آگاه می تواند موجب برتری سازمان خود شود.

در فروش، کلید اصلی پیشرفت افراد، 
بودجه آموزش است.

  مدیریت فروش  
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فرازی از کتاب

 در زمینه: رهبری،  مدیریت استراتژیک
                   مدیریت منابع انسانی

                   مدیریت عمومی
سال انتشار: 2006  

تعداد صفحات: 198 صفحه
حامی فرهنگی:

چاپ اول و دوم: گروه صنعتی بوتان
چــاپ سـوم و پنجــم: موسسه بنیــاد نیکوکاری 

مهر تهران
چاپ چهارم و ششم:موسسه خیریه همیاری 

مبتلایان به سرطان مهیار
چاپ هفتم: بانک ملت

چاپ هشتم: همکاران سیستم
چاپ نهم: گروه کویر یزد

چاپ دهم: پردازش موازی سامان )تدبیر(
چاپ یازدهم و دوازدهم: شرکت 

مهندسی نرم افزاری  رایورز
چاپ سیزدهم: آمیزه های پلیمری 

ابهر و تولیدی گرانول قزوین
قطع: رقعی

برگرفته از تاریخ گزنفون
ویرایش: لاری هدریک

برگردان و ویرایش فارسی:
دکتر محمد ابراهیم

 محجوب 

و  نخستین  را  کتاب  این  دراکر  پیتر 
هنوز بهترین کتابی می داند که در زمینه 

رهبری به نگارش درآمده است. 
چه بسیار آموزه های مدیریت و رهبری را 
که از زبان بیگانگان بازگو می کنیم و چون 
نیک بنگریم ریشه در گفتار و کردار آشنایان 
در  همواره  که  کوروش  چون  آشنایی  دارد. 
نام  با  تاریخمان  کتاب های  صفحه های  نخستین 
کشورگشایی هایش  درباره  شده ایم،  آشنا  او 
دوران  در  سرزمینمان  پهناوری  از  خوانده ایم، 
پادشاهی اش به خود بالیده ایم، ولی کم تر از چگونگی 
آن  بر  کم تر  آورده ایم.  میان  به  سخن  مدیریتش 
بوده ایم که بیاموزیم از پندار و گفتار و کردار مدیری که 
به گفته ی ویل دورانت اداره ی »یکی از خوش اداره ترین 
داشته  دوش  بر  را  تاریخی«  دوره های  همه ی  دولت های 

است؛ و این کتاب به آن پرداخته است. 

من با کوشش خود گیتی را چنان که 
می خواستم سامان دادم؛ نه به زور بازو،

 به نیروی خرد.

  مدیریت کوروش بزرگ  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت نگرش
                   مدیریت خود

سال انتشار: 2003
تعداد صفحات: 120 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت پژوهشیار

چاپ دوم و سوم: کشتیرانی ج. ا. ایران
چاپ چهارم: بخوان داتکام
چاپ پنجم: شرکت ایریسا

چاپ ششم: سررسید آزاده
چاپ هفتم و هشتم: بانک ملت

چاپ نهم و دهم: شرکت پویا چوب
چـاپ یازدهـم و دوازدهم: شـرکـت 

پردازش مـوازی سـامان  )تدبیر(
چاپ سیزدهم، چاردهم و پانزدهم:  

شرکت مهندسین مشاور یکم
چاپ شانزدهم: شرکت پخش 

سایه سمن
قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم:

فضل اله امینی

خبره  ماکـسول،  جان  کتـاب  این  در 
مباحث رهبری، به چگونگی نگرش به 
عنوان کلید موفقیت یا شکست یک رهبر 
اشاره می نماید. به اعتقاد او رهبری بسیار 
با  از یک جایگاه سازمانی است زیرا  فراتر 
قلب و روح افراد سروکار دارد و می تواند بر 

احساسات و عقاید آن  ها تاثیر گذارد.
که  نیرو هایی  به  کتاب  این  در  ماکسول  سپس 
رفتار فرد را شکل می دهند پرداخته و به هفت 
انتخاب اشاره می کند که اگر فردی بخواهد رفتارش 
او  نماید.  توجه  آن  ها  به  الزاما  باید  تغییر دهد،  را 
موفقیت را طی طریق می داند، نه رسیدن به مقصد؛ 
کلید رهبری موفقیت آمیز  این دیدگاه  معتقد است  و 

است.

نگرش، بـهترین دوست
و بدترین دشمـن ما است.

  مدیریت نگرش  
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فرازی از کتاب

در زمینه:مدیریت خود 
                 مدیریت فروش

                  بازاریابی
سال انتشار: 2014 

تعداد صفحات: 212 صفحه
حامی فرهنگی: بانک سینا

قطع: رقعی

نویسنده: پاتریک تینی
مترجم: فریبا یاوری

تینی، در مدت سی  پاتریک  کتاب،  نویسنده 
مذاکرات  توانسته  حرفه ای اش،  کار  سال 
برای  را  رسانه  دلاری  میلیون  چندین  فروش 
بسیاری از شرکت های تبلیغاتی کانادا با موفقیت 

به انجام برساند.
وی کتاب »مذاکره اثربخش« را در 48 فصل کوتاه 
کتاب،  ابتدای  در  مذاکره  انواع  تعریف  با  و  نگاشته 
نکته ها، راهبردها و ترفندهایی را آموزش می دهد که 
هر مذاکره کننده ای پیش از مذاکره، بر سر میز چانه زنی 
و حتا پس از پایان مذاکره به آن نیاز دارد. نویسنده با ذکر 
کمک  خوانندگان  به  خود،  شخصی  تجربیات  از  نمونه هایی 
را  تجاری  مذاکرات  در  ایجادشده  و مشکلات  موارد  می کند 

شناخته و برطرف سازند. 
و راهبردی  این یک کتاب درسی نیست ولی رویکرد فلسفی 
آن. در هر کسب وکار یا سازمانی کاربرد دارد. از آن جا که همه ما 
در زندگی فردی و کاری همواره لازم است تا با دیگران به مذاکره 
بنشینیم، این کتاب کمک می کند تا بدانید چگونه می توان با آمادگی، 

یک مذاکره موفق را به انجام رساند.
توجه به روابط انسانی بسیار مورد توجه نویسنده بوده و توانسته شیوه 
برقراری ارتباط مابین دو طرف مذاکره را به زبانی بسیار ساده توضیح 
دهد و به فروشندگان کمک کند شانس خود را در این زمینه افزایش 
داده و سودآوری داشته باشند. در انتهای کتاب، 12 راهبرد مورد استفاده 
خریداران معرفی شده تا فروشندگان با شناخت آن ها طرح های پیشنهادی 

مناسب را تهیه کرده و مذاکره کننده موفقی باشند. 
مطالعه کتاب به هر فردی که در زندگی به مذاکره نیاز پیدا می کند پیشنهاد 
می شود. خواندن این کتاب نه تنها برای مدیران، کارآفرینان و دست اندرکاران 

فروش، بلکه برای هر پدر و مادر، همسر یا دوست می تواند مفید باشد.

اعتماد، قلب مذاکرات است.
 برای رسیدن به یک توافق عالی در مذاکرات، 

جلب اعتماد، 
یکی از مهم ترین و البته مشکل ترین کارها است.

  مذاکره اثربخش  
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فرازی از کتاب

  مربی جهان تراز  

در زمینه: مربی گری
                  رهبری

                  مدیریت منابع انسانی
                  کار تیمی

سال انتشار: 2019 
تعداد صفحات: 240 صفحه

گروه  سوم:  تا  اول  چاپ  فرهنگی  حامی 
توسعه کسب وکار رایا

قطع: رقعی

نویسندگان: اریک اشمیت
                      جاناتان روزنبرگ

                      آلن ایگل
مترجم: علی اشرف افخمی

این کتاب مربوط می شود به نقش یک مربی 
بزرگ به نام »بیل کمپبِل« در رشد، توسعه 
اَپِل،  مانند گوگل،  و شکوفایی شرکت هایی 
آمازون، فیس بوک، توییتر، یوتیوب و ای بِی. 
سرگذشت بیل کمپبل به عنوان یک مربی از آن 
جهت قابل تامل است که او ابتدا بازیکن و سپس 
مربی تیم فوتبال آمریکایی دانشگاه کلمبیا بوده 
ولی پس از چند سال در 39 سالگی، یک باره تصمیم 
می گیرد که وارد کسب وکار شود و مربی گری مدیران 
بزرگی چون استیو جابز، بیل گیتس، اِریک اشمیت، 
جف بزوس، لَری پِیج، مارک زاکربرگ، شریل سندبرگ، 

امید کردستانی و سالار کمانگر را به عهده بگیرد. 
مربی گری،  فرایند  در  بیل  ارزشمند  آموزه های  از  برخی 
چگونه  است:  دست  این  از  پرسش هایی  به  پاسخگویی 
می توان روابط مبتنی بر اعتماد را توسعه  داد؟ چطور می توان 
چگونه  و  باید  چرا  نمود؟  ترویج  افراد  بین  را  شخصی  رشد 
کرد؟  ایجاد  همکاران  میان  در  را  کارتیمی  روحیه  می توان 
چگونه می توان جسارت را در روح مدیران  دمید؟ چطور باید بر 
تنش ها  می توان  چگونه  تاکید  ورزید؟  )عملکرد(  عملیاتی  تعالی 
در محیط های کاری را تشخیص  داد؟ و چطور باید گسترش آن ها را 

مدیریت یا متوقف  کرد؟
آموزه های این کتاب، یک طرح و نقشه کلی برای رهبران آینده نگر و 
مدیرانِ کسب وکارهایِ نوپاست که می تواند به آن ها در خلق »تیم« هایی 
بالا  سهام  ارزش  با  »شتابنده«  شرکت هایی  و  درخشان  دستاوردهای  با 
در بازار جهانی کمک کند، و در عین حال میزان توجهشان به مسئولیت های 

اجتماعی را ارتقا دهد. 

مربی، کسی است که: 
می گوید چیزهایی را که تو نمی خواهی بشنوی، 
و نشانت می دهد چیزهایی را که نمی خواهی ببینی.
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت اجرایی
                  مدیریت عمومی

سال انتشار: 2009 
تعداد صفحات: 266 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت ملی صنایع مس ایران
قطع: رقعی

نویسنده: دکتر مایکل روبرتو
مترجم: علی عظیمی

در کتاب »مساله یابی، مهارتی بایسته 
روبرتو  مایکل  دکتر  مدیران«،  برای 
و  مدیران  چگونه  که  می دهد  توضیح 
مساله«  »حل  مرزهای  از  موفق  رهبران 
فراتر می روند و به کشف مساله های پنهان 
و در حال شکل گیری می پردازند: مساله های 
اگر  و  کنترل اند  قابل  هنوز  که  رشدی  به  رو 
غول های  به  تبدیل  به سرعت  نشوند،  دیده 

فاجعه آفرین خواهند شد.
بعضا  و  متنوع  دلایل  بررسی  به  ابتدا  نویسنده 
چرا  که  می پردازد  مساله  این  مورد  در  شگفت آور 
مشکلات غالبا به طور مخفی و بی سروصدا رشد می کنند 
و معمولا زمانی متوجه وجود آن ها می شویم که دیگر کار 

از کار گذشته است. 
این  برای حل  این موضوع، هفت روش قدرتمند  از  بعد 
فکر  با  است.  شده  پیشنهاد  نظام مند  صورت  به  مشکل، 
کردن به این راه حل ها، کشف خواهید کرد که چگونه مانند 
یک انسان شناس حرفه ای در محیط کار خود بتوانید کارکنان، 
مشتریان و تامین کنندگان را زیر نظر بگیرید و رفتار واقعی آن ها 
را )و نه صرفا آن رفتارهایی را که به نظر می رسد انجام می دهند( 

به وضوح ببینید.

مساله یاب های موفق می دانند که مشکلات 
کوچک معمولا ناشی از سهل انگاری و 
سوءرفتار یک فرد نیست، بلکه غالبا 
می تواند نمایانگر مسایل سیستمی 

وسیع تر در سازمان باشد.

  مساله یابی، مهارتی بایسته برای مدیران  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری 
                  مدیریت خود 

سال انتشار: 2017
تعداد صفحات: 104 صفحه

حامی فرهنگی: شرکت ساختمانی و 
تاسیساتی حیدربابا

قطع: رقعی
 

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: فریبا یاوری

زمینه  در  بسیاری  کتاب های  ماکسول  جان 
جزو  آن ها  از  بسیاری  و  نگاشته  رهبری 
پرفروش ترین کتاب ها در جهان هستند. کتاب 
است.  او  تاثیرگذار  زندگی  حال  شرح  حاضر 
تجربه های ارزشمندی که در این کتاب ارایه شده، 
به کسانی که می خواهند تفاوتی در جهان و دیگران به 
وجود آورند کمک می کند. مدیران و رهبران می توانند 
با مطالعه این کتاب و با استفاده از توانایی های نهفته ی 
خود به دیگران کمک کنند تا زندگی بامعنا را تجربه نمایند. 
می سازد  آشنا  افرادی  زندگی  داستان  با  را  ما  نویسنده 
به  رساندن  یاری  به  تصمیم  داشته،  راسخ  اراده ای  که 
دیگران نموده و در این راه موفق شده اند. به نظر نویسنده، 
انسان هدفمند زندگی تاثیرگذاری دارد مشتاق یافتن معنای 
زندگی است و ماندگار خواهد شد. البته یافتن معنا به تنهایی 
باید دیگران را به آرمان خود جذب نمود.  امکان پذیر نیست و 
را  خود  رویای  توانسته  چگونه  که  می دهد  نشان  ما  به  ماکسول 
با دیگران به اشتراک گذاشته و آن ها را مشتاق نماید. به باور او 
برابر  چندین  را  فرد  اثرگذاری  می تواند  هم فکر  افراد  با  مشارکت 
افزایش دهد و نیز پیشنهاد می کند اگر ما نقاط قوت خود را بشناسیم و 
از آن ها استفاده کنیم، می توانیم بهتر و آسان تر به دیگران کمک کنیم و 

آن ها را ارزشمند تر سازیم.
با استفاده از رهنمودهای این کتاب می توانید رویای زندگی خود را به حقیقت 
نزدیک کنید. اگر شما نیز آرزوی تغییر زندگی خود و دیگران را دارید، از 
نیروی مشارکت یاری بگیرید و تلاش کنید جهانی به وجود آورید که انسان ها 
پیش از خودشان به فکر دیگران و ارزشمند تر ساختن آن ها باشند. این الگو 

و هدف می تواند مدیران و رهبران کسب وکارها را هر چه بیش تر موفق سازد.

آن چه باید تغییر کند،
 دیدگاه ما و آن چه باید پالوده شود، 

انگیزه هایمان است.

  معجزه رهبری شما  
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فرازی از کتاب

در زمینه:مدیریت کیفیت
                  مدیریت تحول
                  مدیریت تغییر

سال انتشار: 2001
تعداد صفحات: 128 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: شرکت ایران خودرو

چاپ دوم: شرکت مهرتاش سپاهان
قطع: رقعی

نویسنده:سابیر چاود  هاری
مترجم: 

دکتر حمیدرضا فرتوک زاده

قالـب  در  نویسنده  کتـاب  این  در 
اصول  دل نشین،  و  جذاب  داستانی 
عنوان  به  را  سیگما  شش  کارآمدی  و 
جدیدترین تئوری کیفیت، توضیح می دهد. 
که  سایرکتاب هایی  با  کتاب  این  تفاوت 
این  در  شده  نوشته  زمینه  این  در  تاکنون 
است که نویسنده مفهومی پیچیده و فلسفی 
شخصیت های  میان  دیالوگ های  واسطه  به  را 
داستان، به نحوی ساده و روان بیان می نماید که 
برای تمام گروه های سازمانی قابل فهم باشد. مطمئنا 
قدرت  از  می توانند  کارکنان  کتاب،  این  خواندن  با 
شش سیگما برای توسعه کیفیت شغلی خود و افزایش 
کیفیت و سودآوری شرکت بهره گیرند. همان گونه که 
پیش تر، جنرال الکتریک و بسیاری از شرکت های دیگر نیز 

از این قدرت افسانه ای بهره مند گشته اند.

یک مشتـری خوشحال 
احساسش را به سه نفر می گوید. 

امـا یک مشتـری نـاراضی، 
بیست نفر را باخبر می کند.

  معجزه شش سیگما  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت خود
سال انتشار: 2004 )آخرین ویرایش(

تعداد صفحات: 208 صفحه
حامی فرهنگی:

 چاپ اول: شرکت تاپ نو
چاپ دوم و سوم: موسسه خیریه مهیار

قطع: رقعی

نویسنده: 
نورمن وینسنت پیل

مترجم:
دکتر عبدالرضا رضایی نژاد

نیرویی  هیچ  از  که  نیست  نیازی 
خیال،  آرامـش  بخورید...  شکسـت 
انداختـن  راه  به  و  تندرستـی،  کمال 
شما  اختیار  در  پایدار،  انرژی  جریان  یک 
پر  را  زندگی  می توان  به درستی  است. 
نشاط و سرشار از خشنودی ساخت. فنون و 
تکنیک هایی که در این کتاب آمده اند؛ ساده، 

کاربردی، و آزموده هستند.
در زندگی انسانی بی تردید چیزی به نام شکست 
وجود دارد. ولی در برابر آن، یک نیروی درونی و 
روش های شناخته شده نیز هست که می توانند راه 

را بر شکست سد کرده و حتا مانع آن شوند.
و  ذهن  ارباب  تا  دهید  فرصت  مانع ها  به  می توانید 
اندیشه شما شوند. از سوی دیگر؛ می توان آموخت که 
نیروی  انداختن  جریان  به  با  و  گذشت  مانع ها  از  چگونه 
قدرتمند ذهن، از شکست ها گریخت. به یاری تکنیک هایی 
که در این کتاب عرضه خواهد شد، می توانید بر نومیدی ها 
و شکست ها چیره گردیده و اسب رفاه و خوشبختی را به زیر 
ران درآورید. این روند بی تردید آسان نبوده، ولی شدنی است و 

آزمون خود را به گستردگی پس داده است.

چه کسی تصمیم می گیرد که شما 
خوشبخت یا بدبخت باشید؟ 

تنها خودتان هستید.

  معجزه مثبت اندیشی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت پروژه
سال انتشار: 2004

تعداد صفحات: 240 صفحه
حامی فرهنگی:

چـاپ اول: انجمـن مدیـران صنایـع و مجمـع 
)کنفدراسیون( صنعت ایران

چاپ دوم: توسعه نیشکر و صنایع جانبی
قطع: رقعی

نویسنده: ریچارد لوک
مترجم: علی اکبر صابری

و  محیط  پرشتاب  دگرگونی های 
بیش تر  رقابت،  روزافزون  فشار های 
پروژه ای  کار های  انجام  به  را  سازمان ها 
مهارت های  به  دستیابی  است.  کشانـده 
شرایطی  چنین  در  پروژه  مدیریت  کلیدی 

برای موفقیت هر کسب وکار الزامی است. 
انجام  وقت  سر  ما  پروژه های  بیش تر  چرا 
نمی یابند؟ چرا هزینه بیش تر پروژه ها، فراتر از 
بهره دهی بیش تر  تعیین شده است؟ چرا  بودجه 
انتظار  حد  از  کم تر  بهره برداری،  از  پس  پروژه ها 

است؟... 
پاسخ همه ی این چرا ها این است که ما مهارت کافی 

برای مدیریت پروژه نداریم. 
کتاب حاضر که توسط انتشارات دانشگاه هاروارد و در 
یافته  انتشار  کسب وکار«  اساسی  »مبانی  مجموعه  قالب 
است می تواند راهنمایی خلاصه و تندآموز برای بازآموزی و 
یا آموختن مهارت های کلیدی مورد نیاز برای مدیریت پروژه ها 
باشد. تردیدی نیست که در شرایط کنونی که بخش عظیمی از 
منابع ملی ما در باتلاقی از پروژه های ناتمام گرفتار شده است، 
تحولی  می تواند  پروژه  مدیریت  کلیدی  مهارت های  سطح  ارتقای 

چشم گیر در بهره وری منابع ملی در پی آورد.

کسی را سرزنش نکنید. به جای بحث 
درباره این که چه کسی باعث وقفه در 

پیشرفت است، در مورد این که چه چیز 
مانع پیشرفت است بحث کنید.

  مهارت های کلیدی در مدیریت پروژه  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
                  مدیریت بازار 

                  استراتژی بازاریابی
سال انتشار: 2014

تعداد صفحات: 224 صفحه
حامی فرهنگی: شرکــت پــردازش مــوازی 

سامان )تدبیر(
قطع: رقعی

نویسنده: دنیس لی یون
مترجم: علی عیاری

تجاری«  »نام  موضوع  اخیر  سال های  در 
در کشور بسیار مطرح بوده است و گاه با 
صرف بودجه های گزاف تبلیغاتی و حتا برخی 
مفهوم  این  شده  تلاش  سطحی،  فعالیت های 
شود.  معرفی  شرکت ها  به  فرهنگی  عمیق 
سمینارها، سخنرانی ها و جشنواره های بسیاری 
شرکت ها  برخی  به  هم  جوایزی  و  شده  برگزار 
داده شده و از آن ها به عنوان نام های تجاری موفق 
به  می شود  سبب  که  سرنوشتی  است.  شده  یاد 
جای برداشتی عمیق از این مفهوم، فقط بر جنبه های 

سمیناری و تبلیغاتی آن تاکید شود.
نام های  که  پرداخته  اصل  هفت  معرفی  به  کتاب  این 
تجاری موفق نظیر »استارباکس«، »آیکیا«، »زارا«، »سونی« 
و »نایکی« از آن ها استفاده کردند تا دچار سرنوشت شوم 
با ظهور دوربین های  نظیر »کداک« نشوند که  نام های تجاری 
دیجیتالی با خاک یکسان شد. چه چیزی غلط بود؟ از دیدگاه »نام 
تجاری به عنوان کسب وکار« شرکت نتوانست نام تجاری را عملیاتی 
کند. شرکت به اقدامات کوتاه مدت اولویت داد و ارزش های نام 

تجاری را با فرصت های دنیای دیجیتالی پیش رو تطبیق نداد. 
نام های بزرگ تجاری، فرهنگ، عملیات و تجارب مشتریان خود را با 
کمک رویکرد مدیریتی با عنوان »نام تجاری به عنوان کسب وکار« اداره 
کرده و به موفقیت دست یافته اند. این اصول و متدولوژی قدم به قدم 
آن ها به شما کمک خواهد کرد تا نام تجاری خود را در مرکز فعالیت های 

شرکت قرار داده و سکان هدایت شرکت را به آن بسپارید.

تمام شرکت های صاحب نام با فدا کردن 
منافع، سود و رشد کوتاه مدت، برای نام 

تجاری خود
تعهد و خوشنامی بلندمدت به وجود 

آورده اند. 

  ناگفته های نام های تجاری بزرگ  
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فرازی از کتاب

  نقاط کور رهبران  

در زمینه: رهبری
                  مدیریت منابع انسانی

سال انتشار: 2018
تعداد صفحات: 192 صفحه

حامی: شرکت پخش سایه سمن 
قطع: رقعی

نویسندگان: جیم هودان
                      ریچ بِرِنز       

مترجم: دکتر احمد عیسی خانی

مطالعات و آمارها نشان می دهند که بیش 
از  سازمان ها  کارکنان  از  درصد   70 از 
رنج  به سازمان  تعلق خاطر  و  عدم دلبستگی 
می برند، و در کمال تاسف رهبران نیز به دلیل 
وجود نقاط کور ایده جدیدی برای خلق و افزایش 
همین  و  ندارند  سازمان  به  کارکنان  دلبستگی 
موجب تحمیل هزینه های گزافی به سازمان ها در 
در  پنهان  هزینه های  و  مستقیم  هزینه های  قالب 
قالب بهره وری ازدست رفته و قابلیت های شکوفانشده 

انسانی می شود. 
و  مشارکت  برای  امروز  کسب وکار  رهبران  از  بسیاری 
انگیزش کارکنان از الگوهای منسوخ استفاده می کنند و با 
سیه روزی شکست می خورند. سازمان های تاب آور و کامیاب 
آن هایی هستند که هدف مدار هستند و بر چیزی فراتر از 
سود تمرکز می کنند. هدف والا یا فلسفه بنیادین شرکت نه تنها 
وفاداری مشتریان  بلکه موجب  را هدایت می کند  استراتژی ها 
باید  رهبران  موفقیت،  برای  می شود.  نیز  کارکنان  دلبستگی  و 
الگوهای تفکر، عادت ها و اعمال قدیمی را دور بریزند و نقاط کور خود 

را شناسایی کنند. 
جیم هودان و ریچ برنز، پنج نقطه کور رایج رهبران را که مانع جدی 
موفقیت سازمانی است شناسایی کرده  اند: هدف، داستان، دلبستگی 
هیات مدیره  تیم  جمع  به  ورود  با  آن ها  حقیقت.  و  اعتماد  )مشارکت(، 
شرکت های شناخته شده جهانی تشریح می کنند که چگونه این نقاط کور در 

سازمان و فرایند رهبری نقش آفرینی می کنند. 

وقتی حقیقت گویی در سازمان کاهش 
می یابد، هزینه ها، بوروکراسی، دوباره کاری 

و بی اعتمادی به آینده افزایش می یابد. 
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت برای زنان
                  رهبری

                  سازمان های آینده
سال انتشار: 2015 

تعداد صفحات: 186 صفحه
حامی فرهنگی: شرکت تام ایران خودرو

قطع: رقعی

نویسنده: کرستین استیوارت
مترجم: 

دکتر پرستو معین الدینی

الهام بخش،  کتابی  در  استیوارت،  کرستین 
»نوبت  نام  به  کاربردی  بسیار  و  هوشمندانه 
به عنوان  خود  گسترده  تجربه های  ماست«، 
یک رهبر را به تصویر می کشد. او معتقد است 
دوران ظهور نوعی جدید از رهبران فرا رسیده که 
زنان با توجه به ویژگی های سرشتی و ذاتی خویش، 
بهترین گزینه برای بدل شدن به رهبران این دوران 

نو هستند.
وی که کار خود را از منشی گری در یک شرکت پخش فیلم 
در کانادا آغاز و مسیرش را تا قله های مدیریت و رهبری در 
شبکه های بزرگ تلویزیونی و توییتر گشوده، روایت پیشرفت 

در این راه طولانی و پر از سنگلاخ را با ما در میان می گذارد. 
جوانان  قریب الوقوع  ورود  و  دیجیتال  انقلاب  دارد  باور  او 
نسل هزاره به محیط کسب وکار، با انتظاراتی به مراتب متفاوت 
از نسل های پیشین، واقعیت جدیدی را با خود به همراه دارد که 
سبکی نوین از رهبری با صفات و چشم اندازهای متفاوت را می طلبد. 
صفاتی که در ذات و سرشت زنان بیش تر نهفته و آن ها را به بهترین 

رهبران دنیای نو بدل می سازد. 
کرستین استیوارت، در مقام یکی از چنین رهبرانی می گوید: »دیگر زمان 
آن گذشت که بپرسیم زنان چگونه ممکن است فضای کسب وکار را تغییر 
دهند. مدت ها است این تغییر ژرف و شگرف در جریان است. حال وقتش 
رسیده که بپرسیم زنان چگونه باید فرصت های جدید را از آن خود سازند؟« 
او با تجربه گذر از فضای رسانه های قدیمی مانند تلویزیون و پا گذاشتن به 
رسانه ای جدید مانند توییتر و شاهد بودن بر دگرگونی های عمیقی که فناوری های 
نوین بر مدل های قدیمی کسب وکار وارد می آورد، ایده ها و استراتژی هایش را با 

تمامی کسانی در میان می گذارد که جویای نام و کام در دنیای نوین هستند. 

امروز زن بودن، بیش از هر زمان دیگر 
در دنیای کسب وکار ارزش یافته است. حال 
»نوبت ما« است که راه و روش جدید کار 

کردن و رهبری را بیافرینیم.

  نوبت ما  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی 
سال انتشار:2013

تعداد صفحات: 258
حامی فرهنگی:

 شـرکـت پردازش مـوازی سـامان  )تدبیر(
قطع: رقعی

نویسنده: مایکل واتکینز
 مترجم: سارا پنجی زاده

تمامی  برای  است  راهنمایی  کتاب  این 
مدیران و رهبرانی که تازه بر صندلی خود 
نشسته اند. اگر رییس جمهور کشورها برای 
اثبات خود صد روز زمان می خواهند، شما در 
مقام یک مدیر یا رهبر تازه وارد، تنها نود روز 
زمان دارید. اقداماتی که یک مدیر یا رهبر در 
انجام  تازه  نقش  در  حضورش  نخست  ماهه  سه 
می دهد تا حد زیادی تعیین می کند که درآن شغل 

پیروز خواهد شد یا شکست می خورد.
حیاتی  حرکت  یک  جدید،  جایگاه  یک  به  انتقال  چرا 
نو  از  که  می دهند  فرصت  شما  به  انتقال ها  است؟ 
شروع کنید و دست به تغییرات لازم در سازمان بزنید. 
زیرا  هست،  نیز  شدید  آسیب پذیری  دوره ی  ضمنا  ولی 
فاقد روابط کاری جاافتاده و درک دقیقی از نقش تازه خود 
هستید. مدیریت تان زیر ذره بین است، و در معرض درجه 
بالایی از موشکافی قرار دارید. اگر در زمینه اعتمادسازی و حفظ 
پیروزی های اولیه موفق عمل کنید، نیروی جنبشی حاصله شما را 
در ادامه دوران تصدی تان به جلو خواهد راند. ولی اگر خود را در 
چاله بیندازید، از آن نقطه به بعد با پیکار دشواری روبه رو می شوید.

بر اساس این کتاب، شکست در یک ماموریت شغلی تازه می تواند 
موجب پایان یک شغل نویدبخش بشود. ولی انجام انتقالی پیروزمندانه 
از خط خارج  از شکست مربوط نمی شود. وقتی رهبران  به پرهیز  فقط 
می شوند، مشکلات شان تقریبا همیشه برمی گردد به سیکل های معیوبی که 

در چند ماه آغازین آن شغل ایجاد شده اند.

دشوارترین چالش برای مدیران و 
رهبرانی که به سازمانی جدید می پیوندند، 

تطبیق پذیری با فرهنگ تازه است.

  نود روز نخست  
راهبردهایی برای کامیابی سریع تر و هوشمندانه تر
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فرازی از کتاب

در زمینه: زنان مدیر 
                 رهبری

                 مدیریت خود
سال انتشار:2007

تعداد صفحات: 324 صفحه
حامی فرهنگی:  انجمن زنان مدیر کارآفرین

قطع: رقعی

نویسنده: 
دکتر لویز پی فرنکل

مترجم:  سارا پنجی زاده

برهه  یک  فقط  تاریخ  طـول  در  اگـر 
آن  باشد،  بوده  زنان  رهبری  نیازمند 
برهه کنونی است. اشتباهات در رهبری 
دارم  باور  اما  نیست،  زنان  به  منحصر 
هنگامی که زنان توانا میلی به رهبری از خود 
کشور  و  اجتماع،  خانواده،  نمی دهند،  نشان 

لطمه خواهد خورد.
ساخته  قادر  را  زنان  زندگی،  و  کار  تجربه های 
است مهارت های برجسته ای از قبیل  خطر کردن، 
اثرگذاری بر دیگران، انگیختن افراد برای دستیابی 
به اهداف متعالی، ایجاد گروه هایی با عملکرد بهینه، و 
بهره برداری از هوش عاطفی خود کسب کنند که همگی 
این مهارت ها از اجزای ضروری رهبری کارکنان در دنیای 

امروز هستند.
 این کتاب با استفاده از مثال های ملموس شما را راهنمایی 
می کند تا مهارت های مذکور و دیگر صلاحیت های رهبری خود 
را چگونه به کار گیرید. کتاب به شما نشان می دهد که خود 
گروه،  پروژه،  خانواده،  رهبری  برای  و هرآنچه  رهبر هستید 
دپارتمان، شرکت یا کشور لازم است را در اختیار دارید. انتخاب 

این که چه کسی را رهبری کنید با شماست.

باور دارم در دورانی زندگی می کنیم که 
رهبری و اثرگذاری زنان نه تنها یک نیاز، 

بلکه یک ضرورت است.

  نود و نه راهبرد برای رهبری زنان در کسب وکار  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت مالی 
                  حسابداری

سال انتشار: 2008
تعداد صفحات: 204 صفحه

حامی فرهنگی: 
چاپ اول: شرکت سرمایه گذاری بانک ملی

چاپ دوم و سوم: گروه دایا
قطع: رقعی

نویسندگان: ماری بافِت
                  دیوید کلارک

مترجمان: علی مستاجران 
                 مسعود راجی

جهان  مرد  ثروتمندترین  بافِت  وارن 
کوچکی  نسبتا  شرکـت  آغاز  در  است. 
و  سنجیده  استراتژی  با  ولی  داشت 
که  هوشمندانه ای  و  عاقلانه  سیاست های 
در این کتاب تشریح می شود، منابع و ذخایر 
خریدار  بافِت  وارن  افزود.  را  شرکتش  مالی 
مزیت  یک  دارای  که  است  شرکت هایی  سهام 
ماندگار رقابتی باشند و بدینسان نه تنها به سود 
و ثروت عظیمی دست یافت؛ بلکه در مقابل مکتب 
را  جدیدی  مکتب  گراهام،  بنیامین  سرمایه گذاری 

بنیان گذاشت.   
این کتاب پاسخگوی این پرسش است که: 

شرکت  کدام  در  را  سرمایه  بیش تر،  سودآوری  »برای 
بگذاریم و شرکت ها را چگونه ارزیابی کنیم؟«

مخاطبین این کتاب گروه های زیرند:
روش های  و  تشخیص  معیارهای  به  که  سرمایه گذاران،   .1

سنجش و ارزیابی سودآورترین سهام بورس نیازمندند.
2. مدیران شرکت های عرضه شده در بورس تا با استراتژی و 

تاکتیک های مالی، ارزش سهام  و رونق شرکتشان را بیفزایند.
3. استادان، کارشناسان و دانشجویان اقتصاد، مدیریت بازرگانی و 
حسابداری، که بخش مهمی از کارشان تفسیر صورت های مالی برای 

اهداف سرمایه گذاری و سرمایه سازی است.
4. و همه مدیران، که لازم است تا بتوانند صورت های مالی سازمان خود 

را ارزیابی کنند و مطمئن شوند که کارشان را به درستی انجام می دهند.

باید از شرکت هایی دوری جست که به نحوی 
افراطی، وام را پشتیبان سودجویی خود 
می کنند. هرچند که برای مدتی کوتاه، این 

شرکت ها مانند مرغ سعادت تخم طلایی می گذارند 
ولی در آخر روزی می رسد که از تخم می افتند، 
روزیِ ایشان نرسیده و سیه روزی فرا می رسد.

  وارن بافت و تفسیر صورت های مالی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت دولتی
                  مدیریت عمومی

سال انتشار: 1998
تعداد صفحات: 444 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: ایریسا

چاپ دوم: فولاد تکنیک
قطع: وزیری

نویسندگان: دیوید اُزبُرن
                    پیتر پلاستریک
مترجم: غلامحسین خانقایی

بازآفرینی  کتاب  در  که  اُزبُرن  دیوید 
را  ده ماده ای  انقلابی  برنامه  دولت یک 
برای کارآمدکردن و کاهش هزینه همه 
سازمان ها در همه سطوح مطرح کرده بود، 
در  پلاستـریک  پیتر  همـراهـی  به  اکنون 
برای  را  اثبات شده  راهبرد  پنج  کتاب،  این 

»بازطراحی« ریشه ای دولت معرفی می کند.
او، روش هایی  توسط  معرفی شده  راهبرد های 
و  درون  از  تحول  ایجاد  برای  عملی  و  مشخص 
تفویض قدرت بر اجتماعات را به منظور رویارویی با 
چالش های آینده، ارایه می دهد. خواندن کتاب حاضر 
اجرایی، خدمات عمومی،  امور  برای همه متخصصین 
حل  دغدغه  که  آگاهی  خوانندگانِ  و  دولتی  مقامات 
مسایل اجتماعی و نوسازی دولت را دارند، لازم است. 
و  مشهور»پیشرفت  کتاب  نویسنده  کانتر،  مُس  روزابت 
این  اقتصاد جهانی« و »تحول!« در مورد  کامیابی عملی در 
کتاب چنین می گوید: »یک نفس هوای تازه برای هر کسی که 
دغدغه کیفیت خدمات عمومی را دارد، چه یک مالیات دهنده 
معمولی باشد یا رییس جمهور! ایده های عالی مطرح شده در این 
کتاب عملی و روان، عرضه کننده ی مدل های الهام بخشی از رهبران 
شجاع و باشهامتی است که اجازه ندادند »نحوه ی اجرای قبلی کارها« 

سد راه حرکت سازنده شان شود.« 

فرهنگ، 
یـکی از عوامل تحول نیست،
بلکه تنها عامل تحول است.

  واژگونی بوروکراسی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
سال انتشار: 2005

تعداد صفحات: 198 صفحه
حامی فرهنگی: گالری پرستیژ

قطع: رقعی

نویسنده: فیلیپ کاتلر
مترجم: علی عیاری

این کتاب در واقع چکیده ی تجارب، نظرات 
تخصصی و کارشناسی نابغه ی علم بازاریابی، 
کتاب  این  چهارچوب  است.  کاتلـر  فیلیپ 
به صورت سوال مطرح شده است و جواب های 
بازاریابی  زمینه های  تمام  در  را  کاتلر  مشخص 
دربر می گیرد. این سوالات از بین هزاران پرسشی 
سوی  از  سالیان  طی  در  که  شده اند  استخراج 
و  روزنامه نگاران  دانشجویان،  مدیران،  مشتریان، 
شرکت کنندگان در سمینارها، از کاتلر پرسیده شده اند. 
خواندن این کتاب به چند گروه به شدت توصیه می شود:

ــ علاقمندانی که در بین موضوعات گوناگون بازاریابی هنوز 
سوالات بی پاسخی دارند و تاکنون موفق به یافتن پاسخی 

مشخص برای آن ها نشده اند.
ــ افرادی که تازه زمینه بازاریابی را کشف کرده اند و برای ده ها 
سوال خود به دنبال پاسخ های سریع و مشخصی هستند تا بعدها 

موضوعات مربوطه را به دقت و کامل تر مطالعه کنند.
ــ برای اساتید بازاریابی که برای آزمودن توانایی های دانشجویان 

خود به دنبال بانک متنوع و عمیقی از سوالات بازاریابی هستند. 
بازاریابی که احساس می کنند  ــ مدیران، کارشناسان و متخصصین 
لازم است هر از چندگاهی یک بار مروری سریع در موضوعات بازاریابی 

داشته باشند. 
از کارشناسان حرفه ای  ــ کسانی که دوست دارند سوالات خود را فقط 

سوال کنند.
ــ و بالاخره افرادی که می خواهند کتابی ارزشمند در کتابخانه ی شخصی خود 
داشته باشند و یا تمایل دارند هدیه ای ارزشمند به دوستان و نزدیکان خود 

بدهند.

بازاریابی 
هنر آب کردن تولیدات یک شرکت 

نیست. بلکه هنر ایجاد و خلق ارزش 
برای مشتریان است.

  و چنین گفت کاتلر  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت عمومی 
                  مدیریت خود

                  تجربه مدیران
سال انتشار: 2004

تعداد صفحات: 216 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول: شرکت زمزم ایران 
قطع: جیبی

نویسنده:رابرت آلن 
مترجم: سید بهشاد یاسینی

نویسنده کتاب، »رابرت آلن«، با بیان 
اهمیت  رسیدن به موفقیت در دنیای 
تنها  که  موفقیت هایی  اقسام  کنونی، 
»سرابی از شادی ارایه می دهند و ما را به 
سمت بیچارگی و نارضایتی سوق می دهند« 
را سطحی و بیهوده می خواند. به گفته ی او: 
»موفقیت حقیقی، در توانایی یافتن یک زندگی 

باشکوه، ارزشمند و لذت بخش نهفته است...«
موفقیت  این  به  رسیدن  رموز  کتاب  این  در  او 
حقیقی را در قالب حدود هزار جمله ی بسیار کوتاه 
و جذاب بیان می دارد. این جملات، گلچینی است از 
سخنان سیاست مداران، رهبران، هنرمندان و بزرگانی 
همچون انیشتن، دیزریلی، روزولت، ارستو، جک لاندن، 
مارک تواین، چرچیل، هنری فورد، آبراهام لینکلن، گاندی 
و بسیاری دیگر. کتاب، پر است از نکته های کاربردی که هر 
کدام از آن ها می تواند زندگی فرد را متحول ساخته و در 

جهت کمال رهنمون باشد.

زمانی که انسانی طالب و مشتاق است، 
فرشتگان نیز به او می پیوندند.

  هزار راه موفقیت  
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فرازی از کتاب

در زمینه: تحول
                  مدیریت تغییر

سال انتشار: 2002
تعداد صفحات: 256 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم :ثمین کارت

چاپ سوم: شرکت رایورز
چاپ چهارم و پنجم: بانک اقتصاد نوین

قطع: رقعی

نویسندگان: جان کاتر
                    دان کوهن

مترجم: 
دکتر محمدابراهیم محجوب

قبیـل  از  تحـولاتـی  ایـجـاد  بـرای 
مکانیزاسیون اداری، استقرار فن آوری 
تازه، مهندسی مجدد فرایندها، ادغام و 
در  این ها،  مانند  و  بنگاه  بازسازی  تملک، 
عمل چه باید کرد؟ بیش تر مدیران هنگام 
می شوند.  خطا  دچار  کلان،  تحولات  ایجاد 
معرض  در  کم تر  آنان  که  است  این  دلیلش 
تحولات موفق قرار داشته اند. در جهان کنونی که 
تغییرات پیش بینی ناپذیر و هراس آور پیوسته در 
راه است، چنان خطاهایی بسیار گران تمام می شوند. 
در این کتاب ضمن شرح یک فرایند هشت مرحله ای 
برای ایجاد تحول در بنگاه ها، موانع موجود در هر یک 
از مراحل و شیوه غلبه بر آن  ها بیان شده است. مشکل 
اصلی، نه استراتژی است، نه ساختار، نه فرهنگ و نه 
سیستم؛ بلکه ایجاد تغییر در رفتار انسان هاست و رفتار 
انسان ها زمانی عوض می شود که »احساس« آنان در کانون 

توجه باشد.

دگرگونی رفتار افراد، بیش از آن که حاصل 
تحلیل هایی باشد که افراد را به فکـر 

وامـی دارد، نتیجه ی دیدن هــاییست که 
احساسات آنان را بــرمی انگیزد.

  هشت خوان تحول  
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فرازی از کتاب

در زمینه: کار تیمی
سال انتشار:2002

تعداد صفحات: 214 صفحه
حامی فرهنگی: 

چاپ اول: اولین کنفرانس توسعه منابع انسانی
چاپ دوم تا ششم: کشتیرانی ج. ا. ایران

چاپ هفتم و هشتم: شرکت ایریسا
چاپ  نهم: مهندسی و مدیریت نگرش برتر 

توسعه
چاپ دهم: گروه نرم افزاری پیوست

چاپ یازدهم تا چهاردهم: مرکز آموزش 
 ـکاربردی هپکو علمی  

چاپ پانزدهم و شانزدهم: موسسه 
کلید طلایی
قطع: رقعی

نویسنده: جان ماکسول
مترجم: مهندس عزیز کیاوند

شرح  به  روان  و  ساده  بیان  با  کتاب 
گروه  در  خوب  عضو  یک  خصوصیات 
ارزیابی خود در  به  را  فرد  و  می پردازد 
مقایسه با این خصوصیات فرا می خواند. 
کتاب بیان گر شیوه تفکر و عملی است که 
آن  کارکنان  تکامل شرکت،  موجب  می تواند 
به  برای دست یابی  خانواده  اعضای یک  حتا  و 

بالاترین موقعیت ها شود.

وقتـی دسـت از کــار بکشیـد 
که کار شما انجام  شده  باشد، 
نه آن گــاه که خسته شده اید.

  هفده اصل کار تیمی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: بازاریابی
                  رهبری

                  مدیریت منابع انسانی
                  مدیریت استراتژیک
                  استراتژی های نظامی

سال انتشار: 2004
تعداد صفحات: 144 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: سایپا دیزل

چاپ دوم: گروه شرکت های همکاران 
سیستم

چاپ سوم: شرکت تاپ نو
شرکت  پنجم:  و  چهارم  چاپ 

مهندسی نرم افزار رایورز
قطع: رقعی

نویسنده: سان تزو
مترجم: علی کردستی

که  فشـرده  اما  کوچـک  کتـاب  این 
»قدیمی ترین مکتوب در زمینه مدیریت 
نبرد«  صحنه  های  استراتژی های  و  جنگ 
به شمار می رود بیش از 2500 سال پیش 
از  همچنان  امروز  اما  است.  شده  نگاشته 
برخوردار  بالایی  بسیار  شایستگی  و  اعتبار 
است. افسران آمریکایی در طول جنگ جهانی 
می خوانده اند.  دقت  به  را  کتاب  این  دوم، 
آن  مطالعه  به  متوالی  دهه   های  برای  ژاپنی ها 
پرداخته اند و گفته می شود که افسران چینی در 
قرن بیستم آن را از حفظ می دانستند. اما امروز این 
کتاب دست مایه مدیران است و یکی از پرفروش ترین 
می باشد.  کسب وکار  و  مدیریت  زمینه  در  کتاب ها 
و  این کتاب حاشیه  بر  مدیران و صاحب نظران متعددی 
تفسیر نوشته اند. کتاب برای تمامی مدیران و علاقه مندان 

به مسایل نظامی جالب و سودمند خواهد بود.

افروختن جنگ بسیار ساده تر از 
خلق صلح است.

  هنرجنگاوری  
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فرازی از کتاب

در زمینه: مدیریت استراتژیک
                  رهبری

سال انتشار: 2008
تعداد صفحات: 282 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول و دوم: شرکت ایریسا

نرم افزار  مهندسی  شرکت  سوم:  چاپ 
رایورز

قطع: رقعی

نویسنده:جیم هودان
مترجم: دکتر احمد عیسی خانی

نقشه ای  همانند  سـازمـان  استراتـژی 
است که برنامه های شرکت و نحوه تحقق 
تصویر  به  را  سازمان  رویاهای  و  اهداف 
تدوین  برای  موفق  شرکت های  می کشد. 
استراتژی مناسب منابع زیادی صرف می کنند. 
با این حال رهبران کسب وکار ادعا می کنند که 
تدوین استراتژی بخش ساده ی کار است و بخش 
نتیجه  است.  استراتژی  اجرای  چالش برانگیز، 
سال ها مطالعه نشان داده است که اجرای استراتژی 
بیش ترین تاثیر را در موفقیت سازمان دارد، ولی نرخ 

موفقیت در اجرای استراتژی حدود 30 درصد است.
در مسیر اجرای استراتژی، سازمان ها با موانع و چالش های 
مختلفی روبه رو هستند که این موانع موجب ایجاد دو دره 
عمیق بین تدوین و اجرای استراتژی می شوند. دره عمیق اول 
زمانی شکل می گیرد که سازمان می خواهد بدون همراهی و 
مشارکت کارکنان استراتژی را اجرا کند. این دره مانع از درک 
استراتژی توسط کارکنان و نقش آفرینی موثر کارکنان در عملیاتی 
از  استراتژی می شود. دره عمیق دوم  به  و جان بخشیدن  کردن 
ناتوانی سازمان در طرح ریزی فرایندی برای اجرای استراتژی و پیوند 

زدن کارکنان با اجرای استراتژی ناشی می شود.
مجموعه تلاش های بیست ساله در شرکت روت لرنینگ نشان می دهد 
که می توان بر روی این دو دره عمیق پل زد. این کتاب نحوه و فرایند پل 
زدن روی این دره های عمیق را با بهره گیری از رویکردی هنرمندانه و عینی 

تشریح می کند.

راه دستیابی به موفقیت، 
داشــتـن بهترین پاسخ ها نیست، بلکه 

پرسیدن پرسش های بهتر است.

  هنر مشارکت آفرینی  
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فرازی از کتاب

در زمینه: رهبری 
                  مدیریت خود 

سال انتشار: 2006
عداد صفحات: 266 صفحه

حامی فرهنگی:
چاپ اول: بانک صنعت و معدن

چاپ دوم: شرکت ملی صنایع مس ایران
قطع: رقعی

نویسنده: جَن فیلیپس
مترجم: 

مرضیه زرقی
محسن رافی خداپرست

در این کتاب، ما با رهبران الهام بخش 
کنار  و  گوشه  از  گوناگون  کسب وکارهای 
جهان، آشنا می شویم، به درد دل هم نوعان 
خود، گوش می سپاریم و نگاهی عمیق تر به 

گذشته، حال و آینده خود می اندازیم. 
نویسنده کتاب، از ما می خواهد جرات کرده و 
پرده تفکرات سنتی و موروثی خود را کنار بزنیم 
و با نگاهی نو، ناب و بکر بار دیگر با خود، انسان های 
دیگر و مادرمان زمین، آشتی کنیم. تفکراتی را که 
و شبه فرهنگ های  ناصحیح  آموزش  سال های سال، 
ما  نادرست، همچون علف هایی هرز در مرغزار ذهن 
کاشته اند؛ هرس کرده و این بار، بذر خِرد، دوستی، مهر 

و تغییر در آن بکاریم.
کسب وکـارها  رهبـران  از  همگان اند.  کتاب،  این  مخاطب 
گرفته تا افراد عادی. هر کس که دغدغه ایجاد جهانی بهتر 
برای خود و فرزندانش را دارد. چنین فردی باید تغییر را از 
خود آغاز کند، باید به عمق ذهن خود رفته و افکار خویش را 

منصفانه به بوته نقد بسپارد. 
ما در قبال خویش، فرزندان، طبیعت، کسب وکار و همه انسان ها 
-حتا آن ها که رفته اند و آن ها که هنوز نیامده اند- مسئولیم، چرا که 
همه بخشی از یک فرایند و سیستم واحد به نام »زندگی« هستیم. 
تصمیمات ما در هر لحظه، بر روی زندگی دیگران نیز تاثیرگذار است. 
پس بار دیگر »از نو بیندیشیم« که چه می کنیم و کجای این داستان، 

قرار داریم.

ما نمی توانیم از همان راه های قدیمی برویم 
و انتظار رسیدن به مقصدی جدید را داشته 
باشیم. مادامی که افکار، ارتباطات و باورهای 
کهنه و منسوخ خود را دور نیندازیم، به دنیایی 

جدید راه نخواهیم یافت.

  هنر نو اندیشیدن  





بسته های موضوعی کتاب های فرا

با تخفیف ویژه

کتاب های مورد علاقه خود در یک موضوع 
خاص را از میان بسته های کتاب فرا 

انتخاب کنید.
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بسته ویژه: رهبران سازمان )بسته ویژه: رهبران سازمان )2828 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
10 اصل اثربخشی استراتژی  1  

کسب وکار در اوج  2  
صفت های بایسته یک رهبر  3  

رهبری اثربخش   4  
رهبری تحول  5  

مدیریت بحران  6  
رهبران چه می کنند؟   7  

رهبری   8  
سخنرانی موثر   9  

فرهنگ سازمانی   10  
اعتمادورزی با شتاب   11  

باشتاب به پیش   12  
رهبری در 90 روز   13  

پیروزی پایدار  14  
هنر نو اندیشیدن  15  

رهبری برپایه ارزش ها   16  
بهترین باش  17  

آن چه اکنون مهم است  18  
         19                رهبران موفق

         20                با »چرا« آغاز کنید
         21                کشتی را هدایت کن

         22                کشتی خود را هدایت کن
         23               معجزه رهبری شما

         24               آیین رهبری
         25               فرهنگ سازمان بالنده

         26               چهار اصل طلایی موفقیت در کسب وکار
         27               مربی جهان تراز

         28               نقاط کور رهبران
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بسته ویژه: مدیریت استراتژیک و تحول )بسته ویژه: مدیریت استراتژیک و تحول )2121 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
10 اصل اثربخشی استراتژی   1  

استراتژی اثربخش   2  
5 فرمان برای تفکر استراتژیک   3  

رهبری اثربخش   4  
رهبری تحول   5  

رهبران چه می کنند؟   6  
هنر جنگاوری   7  

اجرا   8  
هنر مشارکت آفرینی   9  

استراتژی در مدیریت بازار   10  
هشت خوان تحول   11  

تنها بی پروایان پایدارند   12  
چالش های مدیریت در سده 21   13  

پیشگامان  14  
هنر نو اندیشیدن  15  

دیر آمدی، خوش آمدی  16  
آن چه اکنون مهم است  17  

        18              برون سپاری
        19              بیرون هزارتو

        20              فرهنگ سازمان بالنده
       21               رقص فیل ها
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بسته ویژه: مدیریت برای جوانان و نوجوانان )بسته ویژه: مدیریت برای جوانان و نوجوانان )1111 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
امید و تلاش )زمزمه های کارآفرینی( جلد 1   1  
امید و تلاش )زمزمه های کارآفرینی( جلد 2   2  
امید و تلاش )زمزمه های کارآفرینی( جلد 3  3  

بابای دارا و بابای نادار برای نوجوانان    4  
چتر نجات شما چه رنگی است؟    5  
کارآفرینان پیروز، زنان سازنده    6  
کارآفرینی؛ شانس یا هوش    7  

طرح کسب وکار    8  
مدیریت زندگی    9  

برنامه ای یک ساله برای شادزیستن  10  
        11            بیرون هزارتو
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بسته ویژه: مدیریت ناب )بسته ویژه: مدیریت ناب )1616 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
خدایان مدیریت   1  

بهتراز خوب   2  
آینده مدیریت   3  

رقص فیل ها   4  
روزنوشت پیتر دراکر   5  

ساختن برای ماندن   6  
انتخاب برتری   7  

باشتاب به پیش   8  
رییس خوب، رییس بد   9  

پیروزی پایدار  10  
         11            هنر نو اندیشیدن

رهبری برپایه ارزش ها  12  
        13             بهترین باش

دیر آمدی، خوش آمدی  14    
        15           90 روز نخست

        16            فرهنگ سازمان بالنده



www . fara . ir
فرا، ناشـر مدیریت فردافرا، ناشـر مدیریت فردا

کتاب نامه فرا
200

بسته ویژه: مدیریت بازاریابی و فروش )بسته ویژه: مدیریت بازاریابی و فروش )1919 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
گاو بنفش   1  

کاتلر در مدیریت بازار   2  
و چنین گفت کاتلر   3  
غول های بازاریابی   4  

101 استراتژی فروش موفق   5  
استراتژی در مدیریت بازار   6  

بازی های استراتژیک بازاریابی   7  
با بزرگان بازاریابی   8  

استراتژی بازاریابی   9  
تمایز یا نابودی   10  

شرکت های بزرگ، مشکلات بزرگ   11  
بازاریابی تک به تک   12  

ناگفته های نام های تجاری بزرگ   13  
انقلاب خرده  فروشی   14  

مدیریت فروش   15  
مذاکره اثربخش  16  

        17            چهار فرمول جادویی فروش
        18            لحظه های شگفتی ساز

        19            چهار اصل طلایی موفقیت در کسب وکار
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بسته ویژه: مدیریت اجرایی و پروژه )بسته ویژه: مدیریت اجرایی و پروژه )1414 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
رهبری پروژه   1  

بستنی ساز   2  
معجزه شش سیگما   3  

اجرا    4  
کار اثربخش   5  

ایده اثربخش   6  
هنر مشارکت آفرینی   7  

مساله یابی، مهارتی بایسته برای مدیران   8  
بازمهندسی فراگیر   9  

مدیریت پروژه، به اندازه  10  
مهارت های کلیدی در مدیریت پروژه  11  

        12            اِم بی اِی در عمل
        13            90 روز نخست

        14            برون سپاری
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بسته ویژه: مدیریت مالی )بسته ویژه: مدیریت مالی )88 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
آموزه های وارن بافت   1  

وارن بافت و تفسیر صورت های مالی   2  
ارزش گذاری سهام )دوره 2 جلدی(   3  

بابای دارا، بابای نادار   4  
کارراهه بابای دارا  5  

         6              بهترین باش
         7              چهار اصل طلایی موفقیت در کسب وکار

         8              اصول وارن بافت 
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بسته ویژه: خودسازی و مدیریت خود )بسته ویژه: خودسازی و مدیریت خود )3030 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
گام نخست، رهیدن از قانون های کهنه   1  

گام دوم، کشف توانمندی ها   2  
گام سوم، کشف خود   3  

خودسازی   4  
انسان های موفق چگونه می اندیشند؟   5  

هزار راه موفقیت   6  
99 راهبرد برای رهبری زنان در کسب وکار  7  

در اندیشه تحول   8  
مدیریت زمان   9  

برنامه ای یک ساله برای شاد زیستن   10  
خلاقیت و حل مساله   11  

سخنرانی موثر   12  
مدیریت نگرش   13  

مدیریت جلسه موثر   14  
ایده اثربخش   15  

چگونه می توان مدیرعامل شد؟   16  
پیروزی پایدار   17  

مدیریت بر خود   18  
سه کار برای موفقیت   19  

هنر نو اندیشیدن   20  
رهبری برپایه ارزش ها   21  

مذاکره اثربخش  22  
رهبران موفق   23  

رمز اعتمادبه نفس  24  
        25              معجزه رهبری شما

        26              با دشمنان مدارا
        27              تا بی کران توانمندی ها

        28              بیرون هزارتو
        29              خرد در کار

        30              شوخ طبعی، مهارتی جدی 
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بسته ویژه: مدیریت عمومی )بسته ویژه: مدیریت عمومی )2525 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
مدیریت کوروش بزرگ   1  

مدیریت از راه ارزش ها   2  
اخلاق حرفه ای در مدیریت   3  

مدیر در نقش مربی   4  
مدیر اثربخش   5  
مدیریت زمان   6  

مدیریت جلسه موثر   7  
اعتماد، پایه پیروزی   8  
چهار دغدغه مدیران   9  

مدیریت بر قلب ها   10  
رازهای بزرگی   11  
ایده اثربخش   12  

اعتمادورزی با شتاب   13  
5 وسوسه مدیران عامل   14  

چالش های مدیریت در سده 21   15  
مدیریت بحران   16  

چگونه می توان مدیرعامل شد؟   17  
پیروزی پایدار  18  

با چرا آغاز کنید   19  
گفتاری بر بهترین های مدیریت )دو جلدی(   20  

اِم بی اِی در عمل   21  
90 روز نخست  22  

         23              برون سپاری
         24              تا بی کران توانمندی ها

         25              خرد در کار
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بسته ویژه: مدیریت منابع انسانی )بسته ویژه: مدیریت منابع انسانی )2727 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
کلیدهای طلایی مدیریت منابع انسانی   1  

سه کلید توان افزایی   2  
گام نخست، رهیدن از قانون های کهنه   3  

گام دوم، کشف توانمندی ها   4  
گام سوم، کشف خود   5  

رییس خوب، رییس بد   6  
رهبری در 90 روز   7  

رهبری   8  
ماهی   9  

صفت های بایسته یک رهبر   10  
مدیریت بر قلب ها   11  

مدیر در نقش مربی   12  
اعتمادورزی باشتاب   13  
اعتماد، پایه پیروزی   14  

بُرد   15  
امتیازنامه منابع انسانی   16  

بهشت کارکنان  17  
کشتی خود را هدایت کن   18  

         19              کشتی را هدایت کن 
       20               پرورش کارکنان 

رهبری برپایه ارزش ها   21       
       22              تا بی کران توانمندی ها

       23              معجزه رهبری شما
       24              لحظه های شگفتی ساز
       25              فرهنگ سازمان بالنده

       26              مربی جهان تراز
       27              خرد در کار
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بسته ویژه: مدیریت برای زنان )بسته ویژه: مدیریت برای زنان )88 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
99 راهبرد برای رهبری زنان در کسب وکار  1  

راهنمایی برای خودباوری زنان    2  
کارآفرینان پیروز، زنان سازنده    3  

برنامه ای یک ساله برای شادزیستن   4  
مدیریت زندگی    5  

دست به کار شوید    6  
نوبت ما   7  

رمز اعتمادبه نفس  8  
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بسته ویژه: کار تیمی )بسته ویژه: کار تیمی )88 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
17 اصل کار تیمی   1  

در اوج پیروزی   2  
5 دشمن کار تیمی   3  

هنر مشارکت آفرینی   4  
سه کلید توان افزایی   5  

تیم شوید   6  
با دشمنان مدارا  7  

مربی جهان تراز  8  
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بسته ویژه: کارآفرینی )بسته ویژه: کارآفرینی )1010 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
کارآفرینان پیروز، زنان سازنده    1  
کارآفرینی؛ شانس یا هوش    2  

امید و تلاش )زمزمه های کارآفرینی( جلد 1   3  
امید و تلاش )زمزمه های کارآفرینی( جلد 2   4  
امید و تلاش )زمزمه های کارآفرینی( جلد 3   5  

طرح کسب وکار    6  
پیشگامان    7  

از صفر به یک  8  
راهنمایی برای استارت آپ های کوچک    9  

چهار اصل طلایی موفقیت در کسب وکار  10  
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بسته ویژه: مدیران برجسته )بسته ویژه: مدیران برجسته )1212 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
مدیران برجسته سخن می گویند   1  

رازهای بزرگی   2  
جک ولش   3  

فروش بی واسطه از دل   4  
تنها بی پروایان پایدارند   5  

کسب وکار بر بال اندیشه   6  
گوگل چگونه کار می کند؟   7  

رقص فیل ها   8  
مدیریت کوروش بزرگ   9  

کشتی خود را هدایت کن   10  
کشتی را هدایت کن  11  

        12             فرهنگ سازمان بالنده
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بسته ویژه: مدیریت سازمان های با تکنولوژی پیشرفته )بسته ویژه: مدیریت سازمان های با تکنولوژی پیشرفته )88 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
گوگل چگونه کار می کند؟   1  
کسب وکار بر بال اندیشه   2  

ارزش آفرینی در اقتصاد شبکه ای    3  
فروش بی واسطه از دل   4  

رقص فیل ها   5  
پیشگامان  6  

راهنمایی برای استارت آپ های کوچک   7  
آن چه اکنون مهم است   8  
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بسته ویژه: اقتصاد )بسته ویژه: اقتصاد )88 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
جهانی شدن   1  
فیل و اژدها   2  

ثروت آفرینان   3  
ارزش آفرینی در اقتصاد شبکه ای   4  

ثروت در پایه هرم   5  
انقلاب در ثروت آفرینی   6  

روح تشنه  7  
دیر آمدی، خوش آمدی   8  
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بسته ویژه: مدیریت کلان )بسته ویژه: مدیریت کلان )88 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
بهای دولت   1  

بازآفرینی دولت   2  
ثروت در پایه هرم   3  

فیل و اژدها   4  
جهانی شدن   5  

ثروت آفرینان   6  
واژگونی بوروکراسی  7  

دیر آمدی، خوش آمدی   8  
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بسته ویژه: مثبت اندیشی و آگاهی بخشی )بسته ویژه: مثبت اندیشی و آگاهی بخشی )88 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
قدرت مثبت اندیشی در کسب وکار   1  

خودسازی    2  
دلی به دست آور از 25 راه     3  

مدیریت زندگی    4  
معجزه مثبت اندیشی    5  

ماهی    6  
دلو پر    7  

برنامه ای یک ساله برای شاد زیستن   8  
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بسته ویژه: مدیریت سلامت )بسته ویژه: مدیریت سلامت )33 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
استراتژی مدیریت سلامت )جلد 1(    1  
استراتژی مدیریت سلامت )جلد 2(    2  
مدیریت خدمات؛ آموزه های کلینیک مایو   3  
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بسته ویژه: مهارت های مدیران موفق )بسته ویژه: مهارت های مدیران موفق )1515 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
مدیریت زمان   1  

مدیریت جلسه موثر    2  
سخنرانی موثر     3  
ایده اثربخش    4  
مذاکره اثربخش    5  

مدیریت ارتباطات    6  
خلاقیت و حل مساله    7  

نود روز نخست   8  
با دشمنان مدارا    9  

چگونه می توان مدیرعامل شد؟   10  
با چرا آغاز کنید    11       

اِم بی اِی در عمل   12  
رمز اعتماد به نفس    13  

لحظه های شگفتی ساز  14  
مساله یابی، مهارتی بایسته برای مدیران  15  
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بسته ویژه: کتاب های داستانی کسب وکار )بسته ویژه: کتاب های داستانی کسب وکار )1313 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
        1               امید و تلاش )جلد 1(
        2               امید و تلاش )جلد 2(
        3               امید و تلاش )جلد 3(

        4               5 وسوسه مدیران عامل
        5              4 دغدغه مدیران

        6               مدیریت از راه ارزش ها
        7               ماهی

        8               در اوج پیروزی
        9               5 چالش رهبری

      10               بستنی ساز
      11              5 دشمن کارتیمی

      12              بیرون هزارتو
      13              آیین رهبری
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بسته ویژه: سری کتاب های پیتر دراکر )بسته ویژه: سری کتاب های پیتر دراکر )88 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
روزنوشت پیتر دراکر   1  

ماجراهای یک مشاهده گر   2  
مدیر اثربخش   3  

سازمان فردا )ج1(   4  
سازمان فردا )ج2(   5  

چالش های مدیریت در سده 21   6  
اصول دراکر  7  

مدیریت در جامعه آینده   8  
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بسته ویژه: سری کتاب های جک ولش )بسته ویژه: سری کتاب های جک ولش )33 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
جک ولش، راه جنرال الکتریک   1  

بُرد   2  
اِم بی اِی در عمل   3  
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بسته ویژه: سری کتاب های جان ماکسول )بسته ویژه: سری کتاب های جان ماکسول )1717 جلد( جلد(

نام کتاب ردیف   
خودسازی   1  

پرورش کارکنان   2  
رهبری   3  

اخلاق حرفه ای در مدیریت   4  
مدیریت ارتباطات   5  

مدیریت نگرش   6  
انسان های موفق چگونه می اندیشند؟   7  

صفت های بایسته یک رهبر   8  
مدیریت زندگی   9  

در اندیشه تحول   10  
دلی به دست آور از 25 راه   11  

17 اصل کار تیمی   12  
رهبری در 90 روز   13  

سه کار برای موفقیت  14  
رهبران موفق   15  

تا بی کران توانمندی ها  16  
معجزه رهبری شما  17  
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بسته کتاب های جیم کالینز و جری پوراس )بسته کتاب های جیم کالینز و جری پوراس )44 جلد( جلد(

          ردیف       نام کتاب
ساختن برای ماندن  1             

بهتر از خوب  2            
پیروزی پایدار  3            
انتخاب برتری  4            
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بسته کتاب های وارن بافت )بسته کتاب های وارن بافت )33 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
آموزه های وارن بافت  1         

وارن بافت و تفسیر صورت های مالی  2        
اصول وارن بافت  3        
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بسته کتاب های پاتریک لنچیونی )بسته کتاب های پاتریک لنچیونی )44 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
پنج دشمن کارتیمی  1             

پنج وسوسه مدیران عامل  2            
چهار دغدغه مدیران   3            

پنج چالش رهبری  4            
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بسته کتاب های کن بلانچارد ) بسته کتاب های کن بلانچارد ) 77 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
مدیریت برقلب ها  1         

مدیریت زمان  2        
مدیر در نقش مربی  3        

سه کلید توان افزایی  4        
در اوج پیروزی  5        

تیم شوید  6        
مدیریت از راه ارزش ها  7        
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بسته کتاب های اریک اشمیت و جاناتان روزنبرگ )بسته کتاب های اریک اشمیت و جاناتان روزنبرگ )22 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
گوگل چگونه کار می کند؟  1            

مربی جهان تراز  2            
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بسته کتاب های تام پیترز )بسته کتاب های تام پیترز )22 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
بازانگاری  1        

مدیران برجسته سخن می گویند  2        
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بسته کتاب های جان کاتر )بسته کتاب های جان کاتر )33 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
باشتاب به پیش  1            

رهبران چه می کنند؟  2            
هشت خوان تحول  3            
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بسته کتاب های جک تراوت )بسته کتاب های جک تراوت )33 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
استراتژی در مدیریت بازار  1        

تمایز یا نابودی  2        
شرکت های بزرگ مشکلات بزرگ  3        



www . fara . ir
فرا، ناشـر مدیریت فردافرا، ناشـر مدیریت فردا

کتاب نامه فرا
228

بسته کتاب های چارلز هندی )بسته کتاب های چارلز هندی )33 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
پیل و پشه   1            

خدایان مدیریت  2            
روح تشنه   3            
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بسته کتاب های چیپ هیت و دان هیت )بسته کتاب های چیپ هیت و دان هیت )22 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
ایده اثربخش  1        

لحظه های شگفتی ساز  2        
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بسته کتاب های دیوید اوزبرن )بسته کتاب های دیوید اوزبرن )33 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
واژگونی بوروکراسی  1            

بهای دولت  2            
بازآفرینی دولت  3            
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بسته کتاب های رابرت کیوساکی )بسته کتاب های رابرت کیوساکی )33 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
بابای دارا، بابای نادار  1        

بابای دارا، بابای نادار؛ برای نوجوانان  2        
کارراهه بابای دارا  3        
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بسته کتاب های روزابت کانتر )بسته کتاب های روزابت کانتر )22 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
اعتماد پایه پیروزی  1            

تحول  2            
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بسته کتاب های سابیر چادهوری )بسته کتاب های سابیر چادهوری )22 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
معجزه شش سیگما  1        

بستنی ساز  2        
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بسته کتاب های فیلیپ کاتلر )بسته کتاب های فیلیپ کاتلر )33 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
کاتلر در مدیریت بازار  1            

و چنین گفت کاتلر  2            
استراتژی بازاریابی  3            
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بسته کتاب های گری همل )بسته کتاب های گری همل )33 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
آن چه اکنون مهم است  1        

رهبری تحول  2        
آینده مدیریت  3        
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بسته کتاب های لستر تارو )بسته کتاب های لستر تارو )22 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
ثروت آفرینان  1            
جهانی شدن   2            
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بسته کتاب های مارکوس باکینگهام )بسته کتاب های مارکوس باکینگهام )33 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
گام نخست؛ رهیدن از قانون های کهنه  1        

گام دوم؛ کشف توانمندی ها  2        
گام سوم: کشف خود  3        
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بسته کتاب های هری کرمر )بسته کتاب های هری کرمر )22 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
بهترین باش  1            

رهبری بر پایه ارزش ها  2            
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بسته کتاب های رام چاران )بسته کتاب های رام چاران )22 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
چهار اصل طلایی موفقیت  1        

اجرا  2        
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بسته کتاب های مایکل پورتر )بسته کتاب های مایکل پورتر )22 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
استراتژی مدیریت سلامت )جلد 1(  1            
استراتژی مدیریت سلامت )جلد 2(  2            
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بسته کتاب های دیوید مارکی )بسته کتاب های دیوید مارکی )22 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
کشتی خود را هدایت کن  1        

کشتی  را هدایت کن  2        
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بسته کتاب های دکتر غلامرضا کیانی )بسته کتاب های دکتر غلامرضا کیانی )44 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
ده اصل اثربخشی استراتژی  1            

رهبری اثربخش  2            
استراتژی اثربخش  3            

پنج فرمان برای تفکر استراتژیک  4            
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بسته کتاب های دکتر فریبا لطیفی )بسته کتاب های دکتر فریبا لطیفی )22 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
گفتاری بر بهترین های مدیریت )جلد اول(  1        
گفتاری بر بهترین های مدیریت )جلد دوم(  2        
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بسته کتاب های چیپ کانلی )بسته کتاب های چیپ کانلی )22 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
خرد در کار  1            

کسب وکار در اوج  2            
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بسته کتاب های برایان تریسی )بسته کتاب های برایان تریسی )22 جلد( جلد(

نام کتاب       ردیف 
خلاقیت و حل مساله  1        

مدیریت فروش  2        
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بسته کتاب های جیم هودان )بسته کتاب های جیم هودان )22 جلد( جلد(

نام کتاب           ردیف 
هنر مشارکت آفرینی  1            

نقاط کور رهبران  2            





دریافت کتاب های فرا به محض انتشار
چگونگی اشتراک : 

بـرایاشتراککانونفـرا،مبلغـیبهعنـوانسپـردهدراختیارسازمـانقرارمیگیرد
کهبهـایکتابهـایمنتشـرهازمحـلایـنسـپردهکسـرشـدهوبـرایاعضاارسـال

میگردد.
مبلغ سپرده : 

بـرایاشخـاصحقوقی،حـداقل200/000تـومانوبرایاشخـاصحقیقـی،حداقل
150/000تومـانمـیبـاشـدکهبهحسابجـاری0102321351005بـانک

صادراتشعبـهپارکساعی)کدشعبه1094(بهنـامفریبالطیفی-غلامرضاکیانی)قـابل
پـرداختدرکـلیهشعببـانکصادرات(واریزمیگردد.

ذهن ما باغچه است

گل در آن بایدکاشت

و نکاری گل من، علف هرز در آن می روید

زحمت کاشتن یک گل سرخ 

کم تر از زحمت برداشتن هرزگی آن علف است

گل بکاریم بیا
تا مجال علف هرز فراهم نشود

مجتباکاشانی

ـ ـخیابانولیعصرـروبرویپارکساعی آدرس:تهران
شماره2364-طبقهاول-کدپستی1434714351
راههایبرقراریارتباطباسازمانفرهنگیفرا:

    info@fara.ir:تلفکس:2-88880700ایمیل
@sazmanefara sazmanefara



با عضویت در کانون فرا
نخستین کسی باشید که می داند!

»فرم اشتراک«
اطلاعات مشترک : 

اشتراکجدیدتمدیداشتراک)شمارهاشتراک...........(
اشتراکبرای:سازمان)شخصحقوقی(فرد)شخصحقیقی(

نامسازمانیافرد:
نامشخصتحویلگیرندهکتابوعنوانسازمانیایشان:

تلفنهایتماس:دورنگار:موبایل:
آدرسپستالکترونیک)ایمیل(:کدپستیدهرقمی:

آدرسدقیقپستی:

اشتراک 
ـتعدادنسخاشتراک)ازهرکتاب(یکنسخهبیشترازیکنسخه)تعداد( 1

توضیح1:بیشازیکنسخه،مستلزمافزایشمبلغسپردهبههماننسبتاست.

توضیح2:لازماستمبلغسپردهپسازرسیدنبهنصف،توسطمشترکتکمیلگردد)درغیراینصورت

تخفیفاتویژهاعضایکانونفرابهایشانتعلقنمیگیرد(.

2-مبلغسپرده)بهریال(:شمارهفیش:تاریخ:
3-ارسالفـرم:فیشبانکیرابههمراهفرمتکمیلشدهبهیکیازروشهـایزیر

برایدفترسازمانفراارسالفرمایید:
تلفکس:88880700-2

info@fara.ir:ایمیل
@sazmanefara :تلگرام
sazmanefara:اینستاگرام





مجله گزیـده مــدیریــت 
Harvard Business Review برگردان همزمان نشریه

مجـله گـزیده مدیریت را بـه آنـان که 
از تغییر در هراسند، پیشنهاد نمی کنیم.

بیست وسومین   آستانـه  در  که  دارد  افتخار  فـرا  فرهنگی  سازمـان 
توسعـه  در  سهمی  مدیریت،  گـزیده  مجله  بی وقفـه  انتشـار  سـال 
کشور  در  کـاربـردی  و  روز  مـدیـریـت  نشـر  و  مـدیـریـت  فرهنگ 
داشتـه است. مقـالات منتشرشده در این مجله جدیدتـرین مقـالات 
و یافته هـای مدیـریـتی در سرتاسر جهان  را در برمی گیرد. مقـالات 
متنوع ایـن مجلـه، همه زمینه های مدیـریـتی از جملـه استراتژیک، 
منابع انسـانی و رفـتار سازمانی، اقتـصادی، بازاریـابی، حسـابداری و 
مـالی، فـن آوری اطلاعـات و ... را پـوشش می دهـد. از سال 1385

دو شمـاره مجلـه گزیـده مـدیـریـت، به ویژه نامه مدیریت در ایران 
اختصاص دارد. 

راههایبرقراریارتباطباسازمانفرهنگیفرا:
تلفکس:88880700-2

info@fara.ir:ایمیل
@sazmanefara :تلگرام
sazmanefara:اینستاگرام

                                     فرا، ناشر مدیریت فردا
www.fara.ir                                            
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